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ค ำน ำ 

การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้สอดคล้อง
กับแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ ปี ๒๕๖๒ ของ สคร. และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : 
SE - AM) ในด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 
มาใช้เป็นกรอบในการก าหนดนโยบาย และการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 

การจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และ
แผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7 มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นแนวทาง 
ในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ตลอดจน 
การเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี ให้เป็นที่ยอมรับเชื่อถือของสาธารณชน และเป็นการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับรู้ 
และเข้าใจในการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

กองก ากับดูแลกิจการที่ดี  ส านักผู้ว่าการ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล 
กิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7 จะเป็นแนวทางในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการ 
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของคณะกรรมการและผู้บริหาร รวมทั้งเป็นแผนการด า เนินงานของพนักงานที่ส่งเสริม 
ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้ตามทิศทางและนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพและ เกิดประสิทธิผล เพ่ือสร้าง 
ความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องการด าเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ด ี
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ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ด ี           
ของ กทพ. ระยะยาว    ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 243 

๓.๒ ความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ.                         
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี            
ของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 243 

๓.๓ ความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐                 
กับยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี         
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 248 

๔. แผนที่ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กทพ. (Strategy Map) 252 

๕. ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ระยะยำว ๕ ปี            
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กับแผนยุทธศำสตร์ ต่ำง ๆ ของ กทพ. 253 

๖. กำรแปลงแผนยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กทพ. ไปสู่กำรปฏิบัติ 256 

๖.๑ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ของแผนการด าเนินงาน                        
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 256 



(๕) 

๖.๒ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชีว้ัด (KPI) โครงการ และตัวชี้วัดโครงการ ของแผนการด าเนินงาน                
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 260 

๖.๓ แผนการด าเนินกิจกรรมตามแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.                  
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 267 

๗. ควำมสอดคล้องของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี    
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กับระบบกำรประเมินผลรัฐวิสำหกิจ State Enterprise Assessment    
Model (SE - AM) ด้ำนที่ ๑ กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร (Corporate Governance &    
Leadership : CG & Leadership) 283 

แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖7 ภำยใต้ แผนกำรด ำเนินงำน      
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ๒๘๘ 

ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ๒๘๘ 

๑. บทน ำ ๒๘๘ 

๒. กำรก ำหนดทิศทำงและแนวทำงในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ๒๘๘ 

๒.๑ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) ๒๘๘ 

๒.๒ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี                  
ของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มีรายละเอียด ดังนี้ ๒๘๙ 

๒.๓ ยุทธศาสตร์ (Strategic) ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.                 
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ๒๘๙ 

๓. โครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖7 ๒๙๒ 

๔. รำยละเอียดโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ.                     
ปีงบประมำณ ๒๕๖7 ๒๙๕ 

โครงการที่ 1.  การก ากับดูแลบทบาทด้านการประชุมคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ             
ที ่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ กทพ. ๒๙๕ 

โครงการที่ 2.  การเพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลของคณะกรรมการ กทพ. ๒๙๙ 

โครงการที่ 3.  การสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนักรู้ (Awareness) เรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี              
และคุณธรรม จริยธรรม ๓๐๐ 

โครงการที่ 4.  การประเมินผลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม                    
ทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. ๓๐๒ 

โครงการที่ 5.  ก ากับดูแลและติดตามผลการด านินงานด้านการสนองบทบาทของภาครัฐ และ                   
การติดตามผลการด าเนินงาน ๓๐๓ 

โครงการที่ 6. ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านบทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาด                  
ที่เป็นธรรม ๓๐๕ 

โครงการที่ 7.  ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ๓๐๘ 

โครงการที่ 8. การก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูล ๓๑๐ 

โครงการที่ 9.  ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและ                           
การควบคุมภายใน ๓๑๒ 



(๖) 

โครงการที่ 10. ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืนและนวัตกรรม ๓๑๕ 

โครงการที่ 11. ยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน          
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี ๓๑๖ 

โครงการที่ 12.  เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามค าสั่งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ๓๑๗ 

โครงการที่ 13.  เพ่ิมประสิทธิภาพในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับ          
การฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท าผิดทางการเงินต่อ กทพ.                
อย่างมีนัยส าคัญและการจัดการการทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. ๓๑๘ 

  



 
 

(๗) 
 

สำรบัญตำรำง 

                หน้ำ 

ตำรำงท่ี ๑ แสดงความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ.            
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ด ี     
ของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 6 

ตำรำงท่ี ๒ แสดงความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ด ี     
ของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 10 

ตำรำงท่ี ๓ แสดงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการ และตัวชี้วัดโครงการ ของแผนการด าเนินงาน     
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 17 

ตำรำงท่ี ๔ แสดงการเปรียบเทียบระหว่างหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ          
พ.ศ. ๒๕๖๒ และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)             
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (STATE ENTERPRISE ASSESSMENT MODEL : SE - AM) )           
ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและ การน าองค์กร (CORPORATE GOVERNANCE & LEADERSHIP : CG & 
LEADERSHIP) 30 

ตำรำงท่ี ๕ แสดงการเปรียบเทียบหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ OECD GUIDELINES ON CORPORATE 
GOVERNANCE OF STATE - OWNED ENTERPRISE ปี ๒๐๑๕ ที่เท่าเทียมกับหลักการและแนวทางการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ ของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) 74 

ตำรำงท่ี ๖ แสดงหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (ENABLERS)  
ของรัฐวิสาหกิจด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรของรัฐวิสาหกิจ (CORPORATE GOVERNANCE & 

LEADERSHIP : CG & LEADERSHIP) 80 
ตำรำงท่ี ๗ สรุปผลการวิเคราะห์แนวคิดการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรที่เกี่ยวข้องกับบริบทของ กทพ. 87 
ตำรำงท่ี ๘ แสดงประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยส าคัญต่อองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาเทียบเคียงกับประเด็น    

ตามมาตรฐาน GRI STANDARDS 97 
ตำรำงท่ี ๙ ประเด็น/ความต้องการ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ 136 
ตำรำงท่ี ๑๐ ยุทธศาสตร์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ระยะยาว ๓ ปี (๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 142 
ตำรำงท่ี ๑๑ ความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ของ กทพ. และยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. 149 
ตำรำงท่ี ๑๒ ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทั้ง ๓ ยุทธศาสตร์กับ      

ยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 150 
ตำรำงท่ี ๑๓ สรุปผลการศึกษาทบทวนทิศทางการด าเนินงานของ กทพ. รวมถึงกฎหมาย พระราชบัญญัติ   

ระเบียบวิธีปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี 162 
ตำรำงท่ี ๑๔ แสดง SIPOC MODEL 180 



 
 

(๘) 
 

ตำรำงท่ี ๑๕ แสดง HARD ELEMENTS 182 
ตำรำงท่ี ๑๖ แสดง SOFT ELEMENTS 183 
ตำรำงท่ี ๑๗ การวิเคราะห ์และประเมินความต่าง (GAP ANALYSIS) ระหว่างสภาพการด าเนินงาน              

ของ กทพ. ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)        
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (STATE ENTERPRISE ASSESSMENT MODEL : SE - AM) 185 

ตำรำงท่ี ๑๘ แสดงการระบุจุดแข็ง (STRENGTHS : S) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี          
ของ กทพ. 217 

ตำรำงท่ี ๑๙ แสดงการระบุจุดอ่อน (WEAKNESSES : W) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี           
ของ กทพ. 219 

ตำรำงท่ี ๒๐ แสดงการระบุโอกาส (OPPORTUNITIES : O) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี         
ของ กทพ. 222 

ตำรำงท่ี ๒๑ แสดงการระบุอุปสรรค (THREATS : T) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี           
ของ กทพ. 224 

ตำรำงท่ี ๒๒ แสดงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 225 
ตำรำงท่ี ๒๓ แสดงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 226 
ตำรำงท่ี ๒๔ แสดงผลการวิเคราะห์สถานการณ์ในปัจจุบัน (SWOT ANALYSIS) มาก าหนดกลยุทธ์               

การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 229 
ตำรำงท่ี ๒๕ แสดงภาพรวมวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์(STRATEGIC OBJECTIVE : SO) ยุทธศาสตร์ 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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บทสรุปผู้บริหำร 
 การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) ตระหนักถึงการด าเนินงานภายใต้แนวทางการก ากับดูแลกิจการ  
ที่ดีจึงได้จัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ซึ่งมีกรอบระยะเวลาด าเนินงานสอดคล้องกับแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาการด าเนินของ กทพ. อย่างเป็นระบบ ภายใต้การก ากับดูแลของคณะอนุกรรมการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และคณะกรรมการ กทพ. 
 การจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ครั้งนี้ได้ด าเนินการผ่านกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ ซึ่งสามารถแสดงขั้นตอนการด าเนินงานโดยใช้  
SIPOC Model เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับรู้ถึงเป้าหมาย ขอบเขต และเข้าใจกระบวนการการจัดท าแผนอย่างชัดเจน 
รวมทั้งสามารถวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบของปัญหาเพ่ือน ามาปรับปรุงกระบวนการ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้แต่อาจส่งผล
กระทบในทางตรงหรือทางอ้อมต่อการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้เครื่องมือ PESTEL Analysis 
ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นปัจจัยภายในที่ควบคุมได้ โดยขึ้นอยู่กับวิสัยทัศน์ ภารกิจ 
ค่านิยม แผนยุทธศาสตร์ ทรัพยากร และความสามารถขององค์กร โดยใช้เครื่องมือ McKinsey 7-S Framework รวมทั้งการ
วิเคราะห์ และประเมินความต่าง (Gap Analysis) ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ. ปัจจุบันกับเกณฑ์ 
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร ดังแสดงในภาพที่ ๑ 

 
ภำพที่ ๑ แสดงขั้นตอนการด าเนินงานในการวางแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 

 หลังจากนั้นได้น าข้อมูลทั้งหมดมาใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  
(SWOT Analysis) ของระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือน ามาพิจารณาก าหนดแผนการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) โดยได้ก าหนดทิศทางและต าแหน่ง



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และโครงการในการด าเนินงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการด าเนินงานที่เหมาะสม สอดคล้องกับบริบทของ กทพ. ในสภาพปัจจุบันและอนาคต รวมทั้งยังเชื่อมโยง
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานของแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ และสอดคล้องกับแผนงาน 

อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องด้วย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 ๑. ทิศทำงและต ำแหน่งยุทธศำสตร์ (Strategic Positioning) 

  Short Term 2566 - 2570 ทบทวน และพัฒนากระบวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานสากลเพ่ือยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
  Medium Term 2571 - 2575 ยกระดับการบริหารจัดการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
และพัฒนาสู่ความยั่งยืนอย่างเป็นระบบ เพ่ือรองรับการก้าวสู่ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือส่งเสริม Logistic ของประเทศ 
  Long Term 2576 - 2580 เป็นองค์กรที่เป็นที่ยอมรับด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  และ 
การพัฒนาสู่ความยั่งยืน เพ่ือรองรับการเป็นทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือผู้ใช้ทางและสังคม 

 
ภำพที่ ๒ แสดงทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ของแผนวิสาหกิจ กทพ. และทิศทาง
และต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
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 ๒. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective) 
 จากทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ในระยะ Short Term ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ที่ก าหนดให้เป็นช่วงเวลาการทบทวน และพัฒนากระบวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานสากลเพ่ือยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
สามารถก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) ดังนี้ 
 SO1 ยกระดับการก ากับดูแลและส่งเสริมการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 SO2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต 

 ๓. เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 SO1 ยกระดับการก ากับดูแลและส่งเสริมการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) 
               (๑) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการ กทพ. ให้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานของ 
กทพ. และเพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
               (๒) บุคลากร กทพ. มีความตระหนักรู้ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ส่งผล
ให้เกิดการพัฒนาด้านพฤติกรรมทางจริยธรรม 
 SO2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต 
 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) 
               (๑) กทพ. มีการพัฒนา ปรับปรุงการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์การประเมินผลที่ก าหนด 
               (๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการป้องปรามการทุจริตใน กทพ. 
 ๔. ยุทธศำสตร์ (Strategic) ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว 
๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
          ยุทธศาสตร์ (Strategic) ด้านการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สามารถก าหนดได้เป็น ๔ ยุทธศาสตร์หลัก เพ่ือตอบสนองและรองรับ
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) ข้างต้น โดยสรุป
รายละเอียดได้ดังนี้ 
          SO1 ยกระดับการก ากับดูแลและส่งเสริมการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๑ (S1) การก ากับการบริหารจัดการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
 SO2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3) ยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต 

 ๕. กลยุทธ์ (Tactics) ภายใต้ยุทธศาสตร์ (Strategic) ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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          รายละเอียดของกลยุทธ์ (Tactics) และตัวชี้วัด (KPI) ภายใต้ยุทธศาสตร์ (Strategic) ในแผนการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สามารถ 
สรุปได้ ดังนี ้
          SO1 ยกระดับการก ากับดูแลและส่งเสริมการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๑ (S1) การก ากับการบริหารจัดการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
               กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการ และอนุกรรมการด้านการประชุม และการ
ก ากับดูแลการจัดท าแผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ 
               กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) เพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสริมการด าเนินงานด้านการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากรเกิด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) การน าผลการประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. มาใช้ในการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล  
กิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 SO2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3) ยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
               กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model: SE-AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
               กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม
การทุจริตขั้นพ้ืนฐาน ในการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ของบุคลากร กทพ. 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการป้องปรามการทุจริต ให้เป็นไปตามนโยบาย
เกี่ยวกับการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต (Whistleblowing Policy) 
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 ๖. ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ และยุทธศำสตร์
ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 ๖.๑ ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ 
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว  
๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
          ยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) มีความเชื่อมโยงและสนับสนุนการด าเนินงานของ กทพ. ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ดังนี้ 

 
ภำพที่ ๓ ความเชื่อมโยงระหว่างวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ กับยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 ๖.๒ ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ 
– ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กทพ. ระยะยำว  
๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
          ในแต่ละวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์จะมีการก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) และสามารถ
แสดงความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
และยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ทั้ง ๔ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ตำรำงที่ ๑ แสดงความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

SO1 ยกระดับโครงข่ำยและกำรให้บริกำรทำงพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
๑ .  ร ะ บ บ  ITS ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น 
บนทางพิเศษ 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ซึ่งจะสนับสนุนให้การด าเนินงานของ กทพ. ด้านการพัฒนาระบบ ITS  
ในการใช้งานบนทางพิเศษ และการมีระบบที่ Fully Resilience ที่สามารถ
รองรับการจัดการกับการเชื่อมต่อของทางพิเศษในทุกสายงานและทุกระบบ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการขยายโครงข่ายให้ครอบคลุมและทันเวลา 
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. มีระบบที่ยืดหยุ่น (Fully 
Resilience) สามารถรองรับการ
จัดการกับการเชื่อมต่อของ 
ทางพิเศษในทุกสายงานและทุก
ระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    

๓. การขยายโครงข่ายครอบคลุม
และทันเวลา 

    



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

๔. การบริการอย่างมีคุณภาพที่
รวดเร็ว ปลอดภัย 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  ร่วมกับการเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่บุคลากร ควบคู่ไปกับการยกระดับ
มาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี จะสามารถสนับสนุนให้เกิดการบริการ 
ที่มีคุณภาพรวดเร็ว และปลอดภัย สามารถสร้างความประทับใจให้แก่ลูกค้า
ผู้ใช้บริการทางพิเศษของ กทพ. ได้มากขึ้น 

SO2 เพิ่มศักยภำพในกำรใช้สินทรัพย์และพัฒนำธุรกิจเชิงพำณิชย์ 

๑. การเพ่ิมข้ึนของรายได้ธุรกิจ 
เชิงพาณิชย์ 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้ จะเป็นส่วนสนับสนุนให้ กทพ. 
สามารถเพ่ิมศักยภาพในการใช้สินทรัพย์และพัฒนาธุรกิจเชิงพาณิชย์ได้ 

๒.  อัตราการ ใช้ประโยชน์ จ าก
สินทรัพย์ (Asset Utilization Rate) 

    

SO3 สร้ำงควำมยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

๑. ภาพลักษณ์และความยั่งยืนตาม
แนวทางมาตรฐานสากล 

    การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล  
อย่างถูกต้อง เหมาะสม และจริงจังจะสามารถสร้างความเชื่อมั่นและความ
พึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างความยั่งยืนให้แก่ 
กทพ. ได ้

๒. การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย (Stakeholder 
Management) 

    

SO4 พลิกโฉมกำรบริหำรจัดกำรเพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลง 
๑. เทคโนโลยีดิจิทัลรองรับธุรกิจและ
บริการด้วยความมั่นคงปลอดภัย 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่ 
แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ. ซึ่งจะ
สนับสนุนให้การด าเนินงานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลรองรับธุรกิจ
และบริการด้วยความมั่นคงปลอดภัยได ้

๒. นวัตกรรมในการส่งเสริมการ
ด าเนินงานและสร้างมูลค่าเพ่ิม 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี ย่อมจะ
สนับสนุนให้เกิดการปรับเปลี่ยนวัตกรรม รองรับต่อการเปลี่ยนแปลง 
ที่ส าคัญได้ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

๓. ยกระดับการบริหารและพัฒนา
บุคลากรเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์ และแผนแม่บทการจัดการความรู้ 
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการสร้าง
การมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม 
การทุจริต ย่อมจะส่งผลต่อการยกระดับการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของ กทพ. ได้ 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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          ๖.๓ ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงยุทธศำสตร์ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  

          ยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ทั้ง ๔ ยุทธศาสตร์มีความเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ดังนี้ 

ตำรำงท่ี ๒ แสดงความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
กำรเสริมสร้ำงควำมม่ันคงของ
ระบบโครงข่ำยด้วยเทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ซึ่งจะสนับสนุนให้กทพ. เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และประยุกต์ใช้ความรู้ 
จนเกิดนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
กำรส่งเสริมนวัตกรรมในกำร
ให้บริกำร 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  ร่วมกับการเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
กำรสร้ำงควำมผูกพันกับลูกค้ำ 

    ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่บุคลากร ควบคู่ไปกับการยกระดับ
มาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีการด าเนินงานที่มีธรรมาภิบาลจะ 
สนับสนุนให้เกิดความเชื่อมั่น และความประทับใจแก่ลูกค้า ท าให้ กทพ. 
สามารถบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานได ้

ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
กำรแสวงหำโอกำสในกำรใช้
สินทรัพย์และกำรลงทุนธุรกิจ
เชิงพำณิชย์ 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
จะเป็นส่วนสนับสนุนให้ กทพ. สามารถแสวงหาโอกาสในการใช้ทรัพย์สิน 
และการลงทุนธุรกิจเชิงพาณิชย์ได้ 
 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๕  
กำรส่งเสริมภำพลักษณ์องค์กร
สู่กำรเติบโตอย่ำงย่ังยืน 

    การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล  
อย่างถูกต้อง เหมาะสม และจริงจังจะสามารถสร้างความเชื่อมั่นและความ
พึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างความยั่งยืนให้แก่ 
กทพ. ได้ ยุทธศำสตร์ที่ ๖  

กำรยกระดับกำรตอบสนองต่อ
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

    



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๗  
กำรส่ง เสริมและพัฒนำขีด
ควำมสำมำรถด้วยเทคโนโลยี
เพื่ อกำรขับ เคลื่ อนองค์กร
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  
(Digital Transformation) 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่ 
แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ. ซึ่งจะ
สนับสนุนให้การด าเนินงานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลรองรับธุรกิจและ
บริการด้วยความมั่นคงปลอดภัยได ้

ยุทธศำสตร์ที่ ๘  
กำรยกระดับระบบจัดกำร
นวัตกรรมองค์กร  
(Corporate Innovation 
System : CIS) 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี จะสนับสนุนให้
เกิดการปรับเปลี่ยนทั้งด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม รองรับต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญได้  

ยุทธศำสตร์ที่ ๙  
กำรพลิกโฉมกำรบริหำร และ
ศักยภำพของทุนมนุษย์เพื่อ
รองรับกำรเปลี่ยนแปลง 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์ และแผนแม่บทการจัดการความรู้ 
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการสร้าง
การมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม 
การทุจริต ย่อมจะส่งผลต่อการยกระดับการบริหารและพัฒนาบุคลากร 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของ กทพ. ได้ 
 

 

 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  
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๗. แผนที่ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กทพ. (Strategy Map) 

 ทั้งนี้การก าหนดทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Objective) ยุทธศาสตร์ (Strategic) กลยุทธ์ (Tactics) และโครงการ ของแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  ให้มีความสอดคล้องกับทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ ( Strategic Positioning) 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) ยุทธศาสตร์ (Strategic) กลยุทธ์ (Tactics) ของแผนวิสาหกิจ 
กทพ. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ เพ่ือผลักดันไปสู่ความส าเร็จในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ตามที่แสดงในแผน
ที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ในภาพที่ ๔



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  
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ภำพที่ ๔ แผนที่ยุทธศาสตร์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กทพ. (Strategy Map)



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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 เพ่ือผลักดันให้องค์กรสามารถบริหารจัดการงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตาม
หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate 
Governance of State - Owned Enterprise 2015 EDITION) และหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกระทรวงการคลัง (สคร.) 
และถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีแลการน าองค์กร  
โดยการแปลงแผนยุทธศาสตร์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กทพ. ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ ๓  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7 
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ตำรำงที่ ๓ แสดงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการ และตัวชี้วัดโครงการ ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
ก ำ ร ก ำ กั บ ก ำ ร
บริหำรจัดกำรตำม
นโยบำยกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดี 

กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) ส่งเสริม
บทบาทของคณะกรรมการ 
และอนุกรรมการ ด้านการ
ประชุม และการก ากับดูแล
การจัดท าแผนวิสาหกิจและ
แผนงานของระบบการจัดการ
องค์กรที่ส าคัญ 

ความส าเร็จของคณะกรรมการ 
และอนุกรรมการ ด้านการ
ประชุม และการก ากับดูแล
การจัดท าแผนวิสาหกจิและ
แผนงานของระบบการจดัการ
องค์กรที่ส าคัญ (ร้อยละ) 
 

โครงกำรที่ ๑ การก ากับดูแล
บทบาทด้านการประชุม
คณะกรรมการ และ
คณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ท่ี
แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ 
กทพ. 

๑.จ านวนครั้งในการประชุมคณะกรรมการ 
กทพ. และคณะอนุกรรมการชุดตา่ง ๆ ท่ี
แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ กทพ. 
 

๑.การประชุมของคณะกรรมการ กทพ. 
และคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ที่
แต่งตั้ง โดยคณะกรรมการ กทพ. เป็นไป
ต า ม เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM)  
ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน า
องค์กร 

๒. การน าเสนอการจัดท า/การทบทวน
แผนแม่บท และแผนปฏิบัติการประจ าปี
ของแผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบ
การจัดการองค์กรที่ส าคัญของ กทพ. 
จ านวน ๔ แผน ได้แก่  
     ๑ )  แผนพัฒนาดิ จิทัล  เพื่ อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  

๒. กทพ. มีแผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติ
การประจ าปี ท่ีมีคุณภาพ สามารถน าไป
ด าเนินการได้จริง เพื่อให้ กทพ. มีผลการ
ด าเนินงานเป็นไปตามภารกิจขององค์กร
ได้อย่างมีประสิทธิผล 
๓. กทพ. มีแผนการด าเนินงานที่ส าคัญ 
ซึ่งประกอบด้วย  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพื่อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  

        ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุน
มนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  

     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุน
มนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7 
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ให้คณะกรรมการ กทพ. พิจารณาให้ความ
เห็นชอบ/ทราบแผนก่อนเริ่มปีงบประมาณ 
 

ที่ มี คุณภาพ สามารถน า ไป ใ ช้ เป็ น
แนวทางในการด าเนินการเพื่อสนับสนุน
ให้แผนวิสาหกิจของ กทพ. บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรได้ 

กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) 
เพิ่มประสิทธิภาพการก ากับ
ดูแลกิจการของ 
คณะกรรมการ กทพ. 

ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ด าเนินงานตามแผนเพิม่
ประสิทธิภาพการก ากับดูแล
กิจการของคณะกรรมการ 
กทพ. โดยคณะกรรมการ 
กทพ. สามารถเข้าร่วม
กิจกรรมตามแผนงานไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๗๕ ของแผน 

โครงกำรที่ ๒ การน าผลการ
ประเมินตนเองของ
คณะกรรมการ กทพ. มาใช้ใน
การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพ
การก ากับดูแลกิจการของ 
คณะกรรมการ กทพ. 

๑. การด าเนินงานตามแผนเพิม่
ประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของ
คณะกรรมการ กทพ. 

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีประสิทธิภาพ
ในการก ากับดูแลกิจการของ กทพ. ให้มี
ผลการด าเนินงานเป็นไปตามภารกิจ 
และเป้าหมายตามที่ก าหนดได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
เสริมสร้ำงควำม
ตระหนักรู้ด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกจิกำร  
ที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสริม
การด าเนินงานด้านการสื่อสาร 
และประชาสัมพันธ์ เพื่อให้
บุคลากรเกิดความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องการก ากับดูแล
กิ จกา รที่ ดี  แล ะคุณ ธรรม 
จริยธรรม 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานเรื่องการสื่อสารเพือ่
ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู้  
(Awareness) เรื่องการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

โครงกำรที่ ๓ การสื่อสารเพื่อ
ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู้  
(Awareness) เรื่องการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

๑. การสื่อสารเรื่องการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
๒. การจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี 
๓. การจัดกิจกรรมการเผยแพร่ความรู้ 
เรื่องจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ 
กทพ.  
๔. การน าเข้าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ก ากับดู แลกิจการที่ ดี  และคุณธรรม 
จริยธรรม ลงใน Intranet ของกองก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ส านักผู้ว่าการ 

๑. บุคลากรได้ รั บการสื่ อสาร เรื่ อ ง
นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี เรื่อง
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม มีความตระหนักรู้  และมี
พฤติกรรมตามคุณธรรม จริยธรรมที่ดี 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7 
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) 
การน าผลการประเมินด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 
ม า ใ ช้ ใ น ก า ร พั ฒ น า แ น ว
ทางการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  และ
คุณ ธ ร รม จ ริ ย ธ ร ร ม  ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

ผลการประเมินผลด้านการ 
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 

โครงกำรที่ ๔ การประเมินผล
ด้านการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี  และการ เปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของ
บุคลากร กทพ. 

๑. ผลการประเมินผลด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. อยู่ใน
เกณฑ์ที่ก าหนด 

๑. มีการน าผลการประเมินด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจริยธรรม
ของบุคลากร กทพ. มาใช้เป็นแนวทาง
ทบทวนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาแผนการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ทุกปีอย่างต่อเนื่อง 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
ยกระดับมำตรฐำน
กำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี  

กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) 
พัฒนาการด าเนินงานดา้นการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้
เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงาน 
รัฐวิสาหกิจ ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
(State Enterprise 
Assessment Model :  
SE-AM) ด้านที่ ๑ การก ากับ
ดูแลที่ดีและการน าองค์กร 

ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงานตามโครงการด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ด ี

โครงกำรที่ ๕ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การสนองบทบาทของภาครัฐ 
แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน 

๑ .  ร า ย ง า น ท า ง ก า ร เ งิ น เ ส น อ ต่ อ
คณะกรรมการ กทพ.  
๒ .  ร ายงานผลการด า เนิ น งานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
๓. รายงานผลการด าเนินงานตามบันทึก
ข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงาน
ของ กทพ. กบั สคร.(กระทรวงการคลัง)  
๔. รายงานผลการด าเนินงานการน าระบบ
การบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มเชิง
เศรษฐศาสตร์ (EVM) มาใช้ในการบริหาร
จัดการองค์กร กทพ. เสนอคณะกรรมการ
จั ด ก า ร  ( Management Committee : 
MC) 

๑. กทพ. มีการจัดท ารายงานด้ าน
การเงินและด้านไม่ใช่การเงิน โดยมี
องค์ประกอบครบถ้วนและเป็นมาตรฐาน 
เพียงพอต่อการก ากับดูแลองค์กรของ
คณะกรรมการ กทพ. 

  โครงกำรที่ ๖ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานด้าน

๑. รายงานผลการด าเนินงานของศูนย์
ป ร ะส าน ง าน กา ร แก้ ไ ขปั ญห าต า ม          

กทพ. ไม่ใช้อ านาจผูกขาดในทาง 
มิชอบหรือเลือกปฏิบัติ และให้ความเป็น



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพื่อ
การตลาดที่เป็นธรรม 

ข้อร้องเรียนของประชาชนในภาพรวมของ 
กทพ. ต่อหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวง
คมนาคม 
๒. รายงานผลการกู้เงิน การเบิกจา่ยเงินกู้ 
และความกา้วหน้าของโครงการ รวมทั้ง
รายงานผลการบริหารหนี้เงินกู้ใหแ้ก่
ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
กระทรวงการคลัง รวมทั้งรายงานข้อมูล
ดังกล่าวน าเสนอคณะกรรมการบรหิารของ 
กทพ. และคณะกรรมการทราบ 
๓. ผลการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างจากคู่ค้า
และผู้ส่งมอบ (ทั้งก่อนและหลังการจัดซื้อ
จัดจ้าง) 
๔. การเปิดเผยข่าวการประกวดราคา/
จัดซื้อ จัดจ้าง 
๕. ผลการจัดการร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อ
จัดจ้าง และการเปิดเผยผลการด าเนินงาน
เรื่องร้องเรียนจัดซื้อจัดจ้างในเว็บไซต์ 
กทพ. 
๖. ผลการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
จัดซื้อจัดจ้าง 
๗. รายงานการบัญชีเชิงสังคมเสนอ 
ผู้ว่าการ กทพ. ทราบ 

ธรรมกับทุกฝา่ยที่ชัดเจน รวมถึงมุง่เน้น
ส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรมด้วยการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดร้ับมอบหมาย
อย่างเต็มประสิทธิภาพ และไม่ขัดขวาง
หากภาครัฐเปิดให้มีการแข่งขันใน
อนาคต โดยทีไ่ม่ขัดต่อกฎหมาย กฎ   
ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนนิงาน
ของ กทพ. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
๘. จัดท าและน าส่งรายงานทางการเงิน
ให้แก่ผู้บริหาร และหน่วยงานที่ก ากับดูแล 
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

  โครงกำรที่ ๗ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กิจกรรมด้านผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

๑. การส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึง
พอใจ และพฤติกรรมของผู้ใช้บริการทาง
พิเศษท่ีมีต่อการให้บริการ และภาพลักษณ์
ของ กทพ.  
๒. ความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจต่อ
การตรวจสอบ เพื่อน าผลมาใช้ในการ
พัฒนางานตรวจสอบภายใน 
๓. จ านวนการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ ระหว่างองค์กร ตามแผนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติงานระหว่าง
องค์กร 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม ในการ
เรียนรู้และปรับปรุ งการด า เนินงาน 
ร่วมกับ กทพ. 

  โครงกำรที่ ๘ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การเปิดเผยข้อมูล 

๑. การเปิดเผยข้อมูลผ่านรายงานประจ าปี 
ที่มีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง ทันกาล เชื่อถือ
ได้ 
๒. ระยะเวลาการเผยแพรร่ายงานประจ าป ี
๓. การเปิดเผยข้อมูลผ่าน Website ของ 
กทพ. 
 

๑. กทพ. มีการเปิดเผยข้อมูลในรายงาน
ประจ าปีครบถ้วน โดยสามารถจัดท า
และเผยแพร่รายงานประจ าปีของปีที่
ล่วงมาให้แล้วเสร็จ และเผยแพร่รายงาน
ประจ าปีภายใน ๒ เดือนหลังจากผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตที่ สตง. เห็นชอบรับรอง
งบการเงิน ของสิ้นปีบัญชีรัฐวิสาหกิจ 
๒. กทพ.  มีการ เปิด เผยข้อมูลผ่ าน 
Website ข อ ง  ก ท พ . ค ร บ ถ้ ว น  ๘ 
ประเด็น 
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
  โครงกำรที่ ๙ ก ากับดูแลและ

ติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

๑. ร้อยละความส าเร็จของการบริหาร
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดย
มีค่าเบี่ยงเบนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
๒. ร้อยละความส าเร็จของการควบคุม
ภายในให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

๑. กทพ. มีการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 

  โครงกำรที่ ๑๐ ก ากับดูแล
และติดตามผลการด าเนินงาน
ด้านความยั่งยืนและนวัตกรรม 

๑. คณะกรรมการ กทพ. ติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนแม่บทการจัดการ
นวัตกรรม 
๒. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน
ในการติดตามถึงการน าไปใช้ประโยชน์ได้
จริงในองค์กรปีละ ๒ งาน 
๓. ร้อยละความส าเร็จของการจัดท า
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

๑. กทพ. มีการน านวัตกรรมไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กร 
๒. กทพ. สามารถเปิดเผยข้อมูลเพื่อ
แสดงถึงความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) 
พัฒนาการด าเนินงานดา้นการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  
ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ผลการประเมินคณุธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
(ประเมินผลโดย ส านักงาน 
ป.ป.ช.) มีคะแนนอยู่ในระดับ
ผ่านด ี(คะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้น
ไป) 

โครงกำรที่ ๑๑ ยกระดับผล
การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจ าปี 

๑. ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) (ประเมินผลโดย ส านักงาน 
ป.ป.ช . )  มีคะแนนอยู่ ในระดับผ่ านดี  
(คะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้นไป) 

๑. มีการน าผลการประเมิน (ITA) มาใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรและ
การป้องกันการทุจริตจากรากฐานของ
ปัญหาหรือความเสี่ ย งที่พบภายใน
องค์กร เพื่อให้เกิดการพัฒนาในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสอย่างต่อเนื่อง
เป็นประจ าทุกปี 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ 
สร้ำงกำรมสี่วนร่วมใน
กระบวนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีและกำรป้อง
ปรำมกำรทุจริต 

กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากั บดู แลกิ จการที่ ดี และ 
การป้องปรามการทุจริตขั้น
พื้นฐาน ในการรายงานความ

ร้อยละความส าเร็จ ในการ
ด าเนินการตามโครงการเพิ่ม
ประสิ ทธิ ภ าพกา รบริ ห า ร
จัดการตามค าสั่งความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ 

โครงกำรที่ ๑๒ เพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการตามค าสั่งความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ 

๑.ผู้บริหาร และพนักงาน กทพ. มีการ
รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ได้
อย่างถูกต้องครบถ้วนทั้งกรณีการรายงาน
ประจ าปี เมื่อได้รับต าแหน่งใหม่  และ
เกิดขึ้นระหว่างป ี

๑. ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ซึ่ง
เป็นการเฝ้าระวัง และป้องปรามการ
ทุจริตเบื้องต้นเกิดขึ้นภายใน กทพ. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ
บุคลากร กทพ. 

กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสริม
ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร         
ป้องปรามการทุจริต ให้เป็นไป
ตามนโยบายเกี่ ยวกับการ
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการ
ทุ จ ริ ต  ( Whistleblowing 
Policy) 

ร้อยละความส าเรจ็ในการ
ด าเนินการตามโครงการ   
เพิ่มประสิทธิภาพในการ
พิจารณาเรื่องร้องเรยีนของ
คณะกรรมการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการฝ่าฝืนการควบคุม
ภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐาน
จริยธรรม หรือการกระท าผิด
ทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมี
นัยส าคญั และการจัดการการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของ 
กทพ. 

โครงกำรที่ ๑๓ เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการพิจารณา
เรื่องร้องเรียนของ
คณะกรรมการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการฝ่าฝืนการควบคุม
ภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐาน
จริยธรรม หรือการกระท าผิด
ทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมี
นัยส าคญั และการจัดการการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของ 
กทพ. 

๑. ร้อยละของเรื่องร้องเรยีนที่
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณากรณีมี
เรื่องร้องเรียนการฝ่าฝืนการควบคมุภายใน 
ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท า
ผิดทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคญั 
๒. ร้อยละความส าเร็จของการจัดการการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. 

๑. สามารถพิจารณาเรื่องร้องเรียนได้
อย่างถูกต้อง เป็นธรรม และมีการลงโทษ
ตามกฎ ระเบียบ และกฎหมายให้เห็น
เป็นรูปธรรมเพื่อเป็นการป้องปรามการ
กระท าความผิดต่อพนักงานอ่ืน ๆ ได้ 

 

  



 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

ส่วนที่ ๑ 
 แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี

ของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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บทท่ี ๑ 
บทน ำ 

๑. ข้อมูลพื้นฐำนของกำรทำงพิเศษแห่งประเทศไทย 
 การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) จัดตั้งขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๑๕ ตามประกาศของคณะปฏิวัติ  
ฉบับที่ ๒๙๐ ลงวันที่ ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๑๕ เดิมเป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงมหาดไทย ภายหลังการปฏิรูป
ระบบราชการ ตั้งแต่วันที่  ๓ ตุลาคม ๒๕๔๕ ได้มีการโอน กทพ. มาสังกัดกระทรวงคมนาคม และต่อมาได้มี 
การปรับปรุงกฎหมายโดยการประกาศใช้บังคับพระราชบัญญัติการทางพิเศษแห่งประเทศไทย (พ.ร.บ. กทพ.)  
พ.ศ. ๒๕๕๐ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๙ มกราคม ๒๕๕๑ ปัจจุบัน กทพ. มีอ านาจหน้าที่กระท ากิจการภายใต้
ขอบเขตวัตถุประสงค์ของ พ.ร.บ.กทพ. พ.ศ. ๒๕๕๐ ดังนี้ 
 (๑) สร้างหรือจัดให้มีทางพิเศษด้วยวิธีใด ๆ ตลอดจนบ ารุงและรักษาทางพิเศษ 
 (๒) ด าเนินงานหรือธุรกิจเกี่ยวกับทางพิเศษและธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวเนื่องกับทางพิเศษหรือที่เป็ นประโยชน์ 
      แก่ กทพ. 

๒. ทิศทำงกำรด ำเนินงำน (Strategic Direction) ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐  

(๑) วิสัยทัศน์ (Vision) 
 องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  
 (Innovation for better drive and better life) 
(๒) ภารกิจ (Mission) 
 ๑) จัดให้มี พัฒนา/ปรับปรุงทางพิเศษให้เป็นไปตามมาตรฐานและปลอดภัย 
 ๒) บริการอย่างมีนวัตกรรมและคุณค่าเพ่ิม 
 ๓) บริหารจัดการสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการด าเนินธุรกิจ 
              ทางพิเศษและประโยชน์ต่อสังคม 
 ๔) พัฒนาระบบการบริหารจัดการและการลงทุนเพ่ือเพ่ิมมูลค่าองค์กร 
(๓) ค่านิยม (Value) 
 บริการที่ดี พัฒนาก้าวไกล ภาพลักษณ์ใสสะอาด 
(๔) ทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 
          Short Term 2566 - 2570 ยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
          Medium Term 2571 - 2575 ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือส่งเสริม Logistic ของประเทศ 
          Long Term 2576 - 2580 ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือผู้ใช้ทางและสังคม 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ภำพที่ ๕ แสดงทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 

(๕) วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective)  
 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ กทพ. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ได้ระบุเป็น ๔ ประเด็น ดังนี้ 
 ๑) ยกระดับโครงข่ายและการให้บริการทางพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 ๒) เพ่ิมศักยภาพในการใช้สินทรัพย์ และพัฒนาธุรกิจเชิงพาณิชย์ 
 ๓) สร้างความยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ๔) พลิกโฉมการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

(๖) ยุทธศาสตร์ 
 ๑) การเสริมสร้างความมั่นคงของระบบโครงข่ายด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 ๒) การส่งเสริมนวัตกรรมในการให้บริการ 
 ๓) การสร้างความผูกพันกับลูกค้า 
 ๔) การแสวงหาโอกาสในการใช้สินทรัพย์และการลงทุนธุรกิจเชิงพาณิชย์ 
 ๕) การส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน  
 ๖) การยกระดับการตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ๗) การส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถด้วยเทคโนโลยีเพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรอย่างมี
     ประสิทธิภาพ (Digital Transformation)  
 ๘) การยกระดับระบบจัดการนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System : CIS) 
 ๙) การพลิกโฉมการบริหารและศักยภาพของทุนมนุษย์เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
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ภำพที่ ๖ แสดงยุทธศาสตร์ (Strategy) 

          (๗) ภาพรวมวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์(Strategic Objective : SO) ยุทธศาสตร์ (Strategy) และ 
กลยุทธ์ (Tactic) ดังนี้ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

ยุทธศำสตร์ 
(Strategy) 

กลยุทธ์ 
(Tactic) 

SO1 ยกระดับโครงข่ายและ 
การให้บริการทางพิเศษด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  ๑  ( S1) ก า ร
เสริมสร้างความมั่นคงของระบบ
โครงข่ า ยด้ วย เทคโน โลยี และ
นวัตกรรม 

กลยุทธ์ที่  ๑.๑ การพัฒนาและขยาย
โครงข่ าย รองรั บการขยายตั วของ
ประเทศ 
กลยุทธ์ที่ ๑.๒ การพัฒนาระบบโครงข่าย
ที่รองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2)  การส่งเสริม
นวัตกรรมในการให้บริการ 

กลยุทธ์ที่  ๒ .๑ การส่ ง เสริมการน า
นวัตกรรมมาพัฒนาบริการ 
กลยุทธ์ที่ ๒.๒ การยกระดับการแก้ไข
ปัญหาบนทางพิเศษ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3) การสร้าง
ความผูกพันกับลูกค้า 

กลยุทธ์ที่ ๓.๑ การยกระดับมาตรฐาน
การให้บริการของลูกค้าโดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ ๓.๒ การพัฒนาเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของลู กค้ าด้ วย  Data 
Analytics 

 กลยุทธ์ที่ ๔.๑ การส่งเสริมการลงทุน
และใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

ยุทธศำสตร์ 
(Strategy) 

กลยุทธ์ 
(Tactic) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) การแสวงหา
โอกาสในการใช้สินทรัพย์และการ
ลงทุนธุรกิจเชิงพาณิชย์ 

กลยุทธ์ที่ ๔.๒ การพัฒนารูปแบบธุรกิจ 
และพัฒนาความร่วมมือเพ่ือพัฒนาธุรกิจ
เชิงพาณิชย์ 

SO3 สร้างความยั่ งยืนต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

ยุทธศาสตร์ที่ ๕ (S5) การส่งเสริม
ภาพลักษณ์องค์กรสู่การเติบโต
อย่างยั่งยืน 

กลยุทธ์์ที่ ๕.๑ การวิเคราะห์ GAP และ
พัฒนาแนวทางการผลักดันองค์กรสู่
ความยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๖ (S6) การยกระดับ
การตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

กลยุทธ์ที่ ๖.๑ การมุ่งตอบสนองความ
ต้องการความคาดหวัง และความกังวล 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

SO4 พลิ ก โ ฉ ม ก า ร บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๗ (S7)  การส่งเสริม
และพัฒนาขีดความสามารถด้วย
เทคโน โลยี เ พ่ื อการขับ เคลื่ อน
อ ง ค์ ก ร อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
(Digital Transformation) 

กลยุทธ์ที่ ๗.๑ การพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือสะท้อนถึงประสิทธิภาพของ
กระบวนการด าเนินงานและการบริหาร
ค่าใช้จ่าย 
กลยุทธ์ที่ ๗.๒ การพัฒนาและสร้างเสริม
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๘ (S8) การยกระดับ
ระบบจัดการนวัตกรรมองค์ก ร 
(Corporate Innovation System 
: CIS)      

กลยุทธ์ที่ ๘.๑ การพัฒนาโครงสร้างและ
กระบวนการด้านนวัตกรรม 
กลยุทธ์ที่  ๘ .๒ การส่ ง เสริมการน า
นวัตกรรมมาปรับปรุงกระบวนการ และ
ติดตามผลลัพธ์ 
กลยุทธ์ที่ ๘.๓ การสร้างความร่วมมือกับ
พันธมิตรในการพัฒนานวัตกรรมของ
องค์กร 

ยุทธศาสตร์ที่ ๙ (S9)  การพลิกโฉม
การบริหารและศักยภาพของทุน
มนุษย์เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ที่ ๙.๑ การส่งเสริมการบริหาร
ทุนมนุษย์ (HRM)            
ก ล ยุ ท ธ์ ที่  ๙ . ๒  ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร
เปลี่ยนแปลง (Change Management) 
กลยุทธ์ที่ ๙.๓ การยกระดับศักยภาพ
และความสามารถของบุคลากร (HRD) 
กลยุทธ์ที่  ๙.๔ การพัฒนาระบบการ
จัดการความรู้  (KM) เ พ่ือรองรับและ
พร้อมต่อการด าเนินธุรกิจ 

๓. วัฒนธรรมองค์กรของ กทพ. 
 SMART EXAT ประกอบด้วยค า ความหมายของค า และนิยามของค า ดังนี้ 
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 ๓.๑ ค ำ และควำมหมำยของค ำ SMART EXAT 

 S  = Service Excellence     : การบริการที่เป็นเลิศ 
 M = Move toward Innovation     : การขับเคลื่อนองค์กรด้วยนวัตกรรม 
 A  = Able to work with Digital Solution : ความสามารถท างานโดยใช้ดิจิทัลโซลูชั่น 
 R  = Ready to Change with Teamwork  : ความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงด้วยการท างาน
          เป็นทีม 
 T  = Transparency      : ความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
 EXAT = EXAT Identities     : อัตลักษณ์ของคน กทพ. เป็นคนที่ 
          “มุ่งม่ันบริการ สร้างสรรค์สู่ความเป็นเลิศ” 

 ๓.๒ นิยำมของค ำ SMART EXAT ประกอบด้วย 

  S = Service Excellence (การบริการที่เป็นเลิศ) : การบริการด้วยการเอาใจใส่ ช่วยเหลืออ านวย
ความสะดวกให้เกิดความรวดเร็วและความปลอดภัยในการเดินทาง มีความกระตือรือร้นในการให้บริการ
แก่ลูกค้าและผู้ร่วมงานภายในองค์กร รวมถึงการเสนอแนวทางการพัฒนาการบริการให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 M = Move toward Innovation (การขับเคลื่อนองค์กรด้วยนวัตกรรม) : กล้าคิด กล้าท า และ
กล้าน าเสนอสิ่งใหม่ที่สร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการบริการ และแนวทางการด าเนินงานที่สามารถ
ปฏิบัติจริงได้  
 A = Able to work with Digital Solution (ความสามารถท างานโดยใช้ดิจิทัลโซลูชั่น) : การพัฒนา
ตนเองให้สามารถเรียนรู้ และมีความพร้อมในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ปัญหา หรือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการท างาน 
 R = Ready to Change with Teamwork (ความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงด้วยการท างานเป็น
ทีม) : ร่วมผนึกก าลังและความสามารถ เพื่อสร้างความเป็นหนึ่งเดียวด้วยการท างานที่สอดประสานร่วมมือ
กันในทุกระดับทั่วทั้งองค์กร เพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในทุกสถานการณ์ 
 T = Transparency (ความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล) : ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง สุจริต 
ยุติธรรม สามารถตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อการกระท า ให้ความร่วมมือในการประพฤติปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ วัฒนธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กทพ. ด้วยความเต็มใจ  
 EXAT = EXAT Identities (อัตลักษณ์ของคน กทพ.) : เป็นคนที่ “มุ่งมั่นบริการ สร้างสรรค์สู่
ความเป็นเลิศ” 

๔. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
 ๔.๑ ควำมหมำยของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. หมายถึง การบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพ โดยการก าหนด
แนวทางในการด าเนินงานด้วยความเป็นธรรม สร้างความเสมอภาค และให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ทุกกลุ่มอย่างสมดุล เคารพในกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ทุกกระบวนการ  
มีความรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติ เพ่ือให้การบริหารองค์กรก้าวไปข้างหน้าอย่างมั่นคงและยั่งยืน 
สามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ๗ ประการ ดังนี้ 
            ๑. Accountability มีความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์อันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
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            ๒. Responsibility มีความส านึกในหน้าที่ที่จะให้บริการที่ดีต่อผู้ใช้บริการ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียต่าง ๆ ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ 
            ๓. Equitable Treatment ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียมกัน  
            ๔. Transparency ด าเนินงานอย่างโปร่งใส เปิดเผยข้อมูล และสามารถตรวจสอบได้ 
           ๕. Value Creation เพ่ิมความสามารถในการด าเนินงานทุกด้านเพ่ือยกระดับการแข่งขันและ
สร้างมูลค่าเพ่ิมแก่กิจการทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 
            ๖. Ethics ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กทพ. 
            ๗. Participation ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานใด ๆ 
ที่อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต และความเป็นอยู่ของชุมชนหรือท้องถิ่น 

 ๔.๒ หลักกำรและแนวปฏิบัติในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 ตามที่ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติส าหรับหลักการและ
แนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ เพ่ือให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจน าไปใช้ยึดถือปฏิบัติ 
โดยมีจ านวน ๙ หมวด ในขณะที่เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)  
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแล
ที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) ได้ก าหนดองค์ประกอบที่
ใช้ในการประเมิน ๑๐ องค์ประกอบ ดังรายละเอียดตามตารางที่ ๔ 

ตำรำงที่ ๔ แสดงการเปรียบเทียบระหว่างหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ  
พ.ศ. ๒๕๖๒ และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและ 
การน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 

หลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เกณฑ์กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตำมระบบประเมินผลรัฐวิสำหกิจ  

(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ) 
ด้ำนที่ ๑ กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 

(Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 
๑. บทบาทของภาครัฐ ๑. การสนองบทบาทของภาครัฐ 
๒. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น ๒. บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม 
๓. คณะกรรมการ ๓. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
๔. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย ๔. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
๕. ความยั่งยืนและนวัตกรรม ๕. การเปิดเผยข้อมูล 
๖. การเปิดเผยข้อมูล ๖. คณะกรรมการ 
๗. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 

๗. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

๘. จรรยาบรรณ ๘. จรรยาบรรณ 
๙. การติดตามผลการด าเนินงาน ๙. ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
 ๑๐. การติดตามผลการด าเนินงาน 
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 จะเห็นได้ว่าเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและ 
การน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) มีองค์ประกอบในการประเมิน
มากกว่าหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ จ านวน ๑ หมวด คือ บทบาท
ของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม จากข้อมูลดังกล่าว กทพ. จึงได้ยึดหลักการและแนวปฏิบัติในการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี จ านวน ๑๐ หมวด โดยมีรายละเอียดในแต่ละหมวดดังนี้  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

32 

 หมวดที่ ๑ กำรสนองบทบำทของภำครัฐ 

 หลักกำร ภาครัฐควรมีการก าหนดหลักการและแนวทางของหน้าที่ที่พึงปฏิบัติ โดยภาครัฐควรมี 
การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจนเพ่ือให้เกิดการถ่วงดุลที่ดีในการก ากับดูแล รวมถึงภาครัฐควรมีส่วนใน
การก าหนดนโยบายและทิศทางในการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ โดยไม่เข้าไปแทรกแซงการบริหารงานประจ า   
แต่ยังควรมีการติดตามและก ากับให้รัฐวิสาหกิจด าเนินตามพันธกิจและวัตถุประสงค์ขององค์กร 
 หน่วยงานก ากับดูแล กทพ. ประกอบด้วย กระทรวงคมนาคม และกระทรวงการคลัง ซึ่งมีการแยกบทบาท
หน้าที่ ในการเป็นเจ้าของ (Owner) ก าหนดนโยบาย (Policy Maker) การก ากับดูแล (Regulator) และ 
การด าเนินการ (Operator) เพ่ือป้องกันการขัดแย้งของผลประโยชน์ (Conflict of Interests) ป้องกันการ
แทรกแซงการบริหารงานประจ าของ กทพ. (Day to Day management) โดย กทพ. ได้ก าหนดให้มีการเปิดเผย
ในรายงานประจ าปี และเว็บไซต์ ได้แก่ 
  ๑) รายงานผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน 
  ๒) รายงานการปฏิบัติตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีตามมาตรฐานสากล 
  ๓) การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการ 

 หมวดที่ ๒ บทบำทของรัฐวิสำหกิจเพื่อกำรตลำดที่เป็นธรรม 

 หลักกำร บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรมเน้นตามบริบทของรัฐวิสาหกิจ เนื่องจาก
แข่งขันของรัฐวิสาหกิจ ประกอบด้วยสองส่วนคือ (๑) ภาครัฐ จะต้องไม่ออกกฎระเบียบที่เอ้ือให้รัฐวิสาหกิจ
ได้เปรียบคู่แข่งขัน และ (๒) รัฐวิสาหกิจ จะต้องไม่ใช้อ านาจความเป็นรัฐวิสาหกิจเอาเปรียบคู่แข่งขัน ทั้งนี้ ส าหรับ
รัฐวิสาหกิจที่ได้รับอ านาจผูกขาด ควรก าหนดนโยบายที่ครอบคลุมประเด็นที่ส าคัญ เช่น การไม่ใช้อ านาจผูกขาด
ในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติ และให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่ายที่ชัดเจน รวมถึงมุ่งเน้นส่งเสริมการแข่งขันที่  
เป็นธรรมด้วยการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มประสิทธิภาพ และไม่ขัดขวางหากภาครัฐเปิดให้
มีการแข่งขันในอนาคต โดยต้องไม่ขัดต่อกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ รวมทั้งรัฐวิสาหกิจจะต้องไม่ขอให้ภาครัฐออกกฎ ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
เพ่ือเอ้ือประโยชน์หรือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับรัฐวิสาหกิจ 
 กทพ. ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงาน และการ
ยกระดับความโปร่งใสของการด าเนินงาน เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร เพ่ิมศักยภาพการเติบโตของ
องค์กรอย่างยั่งยืนมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากขึ้น จึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติการบูรณาการด้าน
บทบาทของการทางพิเศษแห่งประเทศไทยเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม โดยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ส่งเสริมการแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม และไม่ขัดขวางหากมีการแข่งขันในอนาคต จึงได้ก าหนด
นโยบายและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วย 
  ๑) นโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรม (คู่แข่ง) 
  ๒) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม (เจ้าหนี้) 
  ๓) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ (คู่ค้าและผู้ส่งมอบ) 
  ๔) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและรับสินบน 
  ๕) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย์ 

 หมวดที่ ๓ สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
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 หลักกำร ผู้ถือหุ้นทุกรายถือเป็นเจ้าของรัฐวิสาหกิจ มีสิทธิพ้ืนฐานเท่าเทียมกันทุกประการตามที่กฎหมาย
ก าหนด โดยผู้ถือหุ้นสามารถแต่งตั้งคณะกรรมการให้ท าหน้าที่แทนตน และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญ
โดยการออกเสียงคะแนนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นจึงควรมีสิทธิได้รับข้อมูลอย่างถูกต้อง เพียงพอ และทันเวลา
ต่อการตัดสินใจ ดังนั้นคณะกรรมการต้องให้ความส าคัญในสิทธิของผู้ถือหุ้นและปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
รวมถึงไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการละเมิดสิทธิของผู้ถือหุ้น 
 กทพ. ได้ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นคือ กระทรวงการคลังซึ่งมีผู้แทนท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการ
ในการก ากับดูแลให้ กทพ. ด าเนินงานบรรลุตามภารกิจ วัตถุประสงค์ นโยบายของภาครัฐ และมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ ทั้งนี้เพ่ือการบริหารสิทธิของผู้ถือหุ้น ป้องกันการแสวงหาประโ ยชน์
ในทางมิชอบ และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงได้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
ประกอบด้วย 
  ๑) นโยบายและแนวปฏิบัติการใช้ข้อมูลภายใน 
  ๒) นโยบายและแนวปฏิบัติการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
  ๓) นโยบายและแนวปฏิบัติการป้องกันการเกิดรายการเกี่ยวโยง         

 หมวดที่ ๔ บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 หลักกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีความส าคัญในการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจให้เป็นไปอย่างยั่งยืน
ดังนั้น คณะกรรมการควรก าหนดนโยบายให้มีการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มโดยค านึงถึงสิทธิของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าวตามกฎหมายหรือตามข้อตกลงที่มีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และก ากับดูแลให้มีกลไกและ  
การปฏิบัติที่ เหมาะสมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ในการพัฒนาการด าเนินงาน และไม่ควรกระท าการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่านั้น 
 กทพ. ยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีในการประกอบกิจการอย่างมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบและ  
ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ โดยค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามกฎหมายและเป็นไปตาม
ข้อตกลงที่มีร่วมกัน มุ่งมั่นแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐาน ISO26000 ใน
กระบวนการท างานขององค์กร  
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 หมวดที่ ๕ กำรเปิดเผยข้อมูล 
 หลักกำร คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้องกับรัฐวิสาหกิจและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ อย่างถูกต้อง เชื่อถือได้ ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา และเป็นไปตามกฎหมายและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้สาธารณชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถใช้ในการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม และ
คณะกรรมการควรดูแลช่องทางการเปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงได้
โดยสะดวก 
 กทพ. ให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือให้ภาครัฐซึ่งเป็นเจ้าของ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่ม ได้รับทราบผลการด าเนินงานของ กทพ. อย่างโปร่งใส จึงก าหนดให้มีการจัดท ารายงานทางการเงิน
รายงานทางการบริหาร ซึ่งมีแนวทางที่ชัดเจนและเป็นมาตรฐาน อีกทั้งยังมีการให้บริการข้อมูลสารสนเทศที่
เหมาะสม ถูกต้อง เชื่อถือได้ และทันเวลากับผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายด้วยความเป็นธรรม เท่าเทียมกัน ตลอดจน
ด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของ
ทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ โดยจะด าเนินการก ากับดูแลใน ๔ ประเด็น คือ 
  ๑) การเปิดเผยข้อมูลผ่านระบบสารสนเทศ/ตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
            ๒) การประชาสัมพันธ์ 
            ๓) การรายงานทางการเงิน 
            ๔) การจัดท ารายงานประจ าปี 

 หมวดที่ ๖ คณะกรรมกำร 

 หลักกำร คณะกรรมการเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นในการก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจให้มีการปฏิบัติงานเป็นไป
ตามพันธกิจ วัตถุประสงค์ และนโยบายของภาครัฐ คณะกรรมการควรปฏิบัติงานตามหลักความไว้วางใจ 
(Fiduciary Duty) และดูแลให้กรรมการ ฝ่ายจัดการ ตลอดจนพนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ
ระมัดระวัง (Duty of Care) และซื่อสัตย์ต่อองค์กร (Duty of Loyalty) เ พ่ือให้ เกิดประโยชน์สู งสุด โดย
คณะกรรมการควรมีองค์ประกอบทางความรู้ความสามารถที่เหมาะสม และควรเข้าใจขอบเขตหน้าที่และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ รวมถึงก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการปฏิบัติหน้ าที่ให้บรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค์ และ
นโยบายของภาครัฐ 
 คณะกรรมการ กทพ. มีหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานของ กทพ. ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ 
นโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร ค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ กทพ. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ทุกฝ่าย โดยมีโครงสร้างที่มีองค์ประกอบและคุณสมบัติตามพระราชบัญญัติการทางพิเศษแห่งประเทศไทย  
พ.ศ. ๒๕๕๐ มีคณะกรรมการชุดย่อยหรือคณะอนุกรรมการเพ่ือช่วยพิจารณากลั่นกรองและเสนอความคิดเห็น 
แนวทางต่าง ๆ ที่เหมาะสม มีขั้นตอนการสรรหากรรมการตามแนวทางการแต่งตั้งกรรมการรัฐวิสาหกิจ ตามมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๐  
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 หมวดที่ ๗ กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

 หลักกำร ความเสี่ยงเป็นสิ่งที่อาจท าให้แผนงานหรือการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจไม่บรรลุตามพันธกิจ
และวัตถุประสงค์ โดยก่อให้เกิดผลกระทบหรือความเสียหายต่อองค์กร โดยการบริหารความเสี่ยง การควบคุม
ภายใน และการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมจะสามารถป้องกันหรือลดโอกาสที่เกิดผลเสียหายจากความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นได้ ดังนั้น คณะกรรมการจึงควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง  
การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้สามารถก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจให้มีการบริหารความเสี่ยง  
การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 กทพ. พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ  
และตรวจสอบภายใน เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุตามวัตถุประสงค์ ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ส่งผลให้เกิดการเพ่ิมมูลค่าให้กับองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ อย่างยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนาความรู้ 
ความสามารถของคณะกรรมการให้มีความรู้ ความเข้าใจในความเสี่ยงที่ส าคัญและสามารถบริหารจัดการ  
ความเสี่ยงตลอดจนมีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศเพ่ือให้พนักงานทุกระดับตระหนักถึงการบริหารความเสี่ยง 
และน าหลักการบริหารความเสี่ยงมาเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจและการปฏิบัติงานประจ าวัน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 หมวดที่ ๘ จรรยำบรรณ 
 หลักกำร คณะกรรมการมีหน้าที่ก าหนดแนวปฏิบัติในเรื่องของจรรยาบรรณและก ากับดูแลให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานรัฐวิสาหกิจทุกคนยึดถือและปฏิบัติให้สอดคล้องและอยู่ในทิศทางเดียวกัน รวมถึงจัดให้มี
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเมื่อพบเห็นการประพฤติปฏิบัติที่ผิดจรรยาบรรณหรือไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ 
 กทพ. ยึดถือพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ในการด าเนินงานของ กทพ. จึงได้ก าหนดจรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้ว่าการ ผู้บริหารระดับสูง พนักงาน 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่อย่างเคร่งครัด โดยค านึงถึงหลักความซื่อสัตย์สุจริต ความมีจริยธรรมคุณธรรม 
และศีลธรรมอันดี รวมถึงเจตนารมณ์ของกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง โดยคณะกรรมการ และผู้บริหารต้อง
เป็นต้นแบบที่ดี ส่งเสริมบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดี สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของพนักงาน
ในทุกระดับ และไม่ยอมให้บุคคลใดกระท าการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ (Zero Tolerance) ตลอดจนมี 
การประเมินจริยธรรมและจรรยาบรรณเป็นประจ าทุกปี รวมถึงจัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน เมื่อพบเห็น  
การประพฤติปฏิบัติที่ผิดจรรยาบรรณ 

 หมวดที่ ๙ ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม 
 หลักกำร คณะกรรมการมีหน้าที่ก ากับดูแลให้ผู้บริหารก าหนดนโยบายและแผนการด าเนินงานขององค์กร
ที่ค านึงถึงการด าเนินงานอย่างยั่งยืน มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงน านวัตกรรมมาใช้ในการ
พัฒนา ปรับปรุงกระบวนการท างาน การให้บริการ และการบริหารจัดการภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
 กทพ. มีการด าเนินการดังนี้ 
 ๑) ด้านความยั่งยืน  
 คณะกรรมการ กทพ. ก ากับดูแลให้มีนโยบายและแผนการด าเนินงานที่ค านึงถึงการด าเนินงานอย่างยั่งยืน
มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม มีการจัดท ารายงานความยั่งยืนตามแนวทางมาตรฐานสากลของ GRI 
(Global Reporting Initiative) เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของ กทพ. 
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 ๒) ด้านนวัตกรรม  
 คณะกรรมการ กทพ. ส่งเสริมให้มีการสร้างนวัตกรรมและน านวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการท างาน การให้บริการ และบริหารจัดการภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

 หมวดที่ ๑๐ กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
 หลักกำร ภาครัฐในฐานะเจ้าของควรหารือกับคณะกรรมการเพ่ือก าหนดข้อตกลงการประเมินผลการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายและขอบเขตการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ และควรจัดให้มีผู้ประเมินผลการ
ด าเนินงานที่มีความเชี่ยวชาญและมีความเข้าใจในเป้าหมายและขอบเขตการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ อีกทั้ง
ติดตามให้รัฐวิสาหกิจน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป โดยคณะกรรมการมีบทบาทใน
การก ากับดูแลให้รัฐวิสาหกิจด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ตกลงไว้ในข้อตกลงการประเมินผลการ
ด าเนินงาน 
 คณะกรรมการ กทพ. ก ากับดูแลการด าเนินงานของ กทพ. ให้บรรลุเป้าหมายตามข้อตกลงการประเมินผล
การด าเนินงาน โดยติดตามผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดในการประชุมคณะกรรมการเป็นประจ าทุกเดือน 
พิจารณารายงานด้านการเงินและมิใช่การเงินในประเด็นส าคัญ ได้แก่ สาเหตุของการเปลี่ยนแปลง หรือผลการ
ด าเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมาย ปัญหา/อุปสรรค รวมทั้งแนวทางแก้ไข/ปรับปรุงผลการด าเนินงาน และให้
ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ เพ่ือใช้ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานต่อไป 
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๔.๓ โครงสร้ำงองค์กรเพื่อกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ.  

 

ภำพที่ ๗ แสดงโครงสร้างองค์กรเพ่ือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
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 ๔.๔ นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
 คณะกรรมการ กทพ. มีเจตนาที่จะส่งเสริมให้ กทพ. เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจและ
การก ากับดูแลกิจการ มีการบริหารจัดการที่ดีเลิศ โดยมุ่งเน้นการให้บริการทางพิเศษท่ีมีความสะดวก รวดเร็ว และ
ปลอดภัยแก่ผู้ใช้ทางพิเศษ ตลอดจนมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ จึงได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ที่ส าคัญ ๔ ประการ ดังนี้ 

 ๑. ให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ยึดถือ “หลักส าคัญอันเป็น
มาตรฐานสากล ๗ ประการ ในการก ากับดูแลกิจการที่ด”ี มาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
                    ๑) Accountability มีความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์อันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
                    ๒) Responsibility มีความส านึกในหน้าที่ที่จะให้บริการที่ดีต่อผู้ใช้บริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่าง ๆ ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ 
                    ๓) Equitable Treatment ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียมกัน 
                    ๔) Transparency ด าเนินงานอย่างโปร่งใส เปิดเผยข้อมูล และสามารถตรวจสอบได้ 
                    ๕) Value Creation เพ่ิมความสามารถในการด าเนินงานทุกด้านเพ่ือยกระดับการแข่งขัน และ
สร้างมูลค่าเพ่ิมแก่กิจการทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 
                    ๖) Ethics ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย  
                    ๗) Participation ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานใด ๆ ที่
อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต และความเป็นอยู่ของชุมชนหรือท้องถิ่น 

 ๒. คณะกรรมการและผู้บริหารการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ต้องปฏิบัติตนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
และเป็นแบบอย่างที่ดี (Role Model) แก่พนักงานทุกระดับ ในการปฏิบัติตามหลักการและแนวทางตามคู่มือ 
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณในการด าเนินงานของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
รวมทั้งกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศที่เกี่ยวข้องกับการป้องปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ  
อย่างเคร่งครัด 

 ๓. คณะกรรมการและผู้บริหารการทางพิเศษแห่งประเทศไทย จะต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงาน
ทุกภาคส่วนในองค์กร โดยมุ่งเน้นการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ และผลักดันให้
การทางพิเศษแห่งประเทศไทยเป็นองค์กรที่ปราศจากการทุจริต (Zero Corruption) 

 ๔. ผู้บริหารและพนักงานการทางพิเศษแห่งประเทศไทย จะต้องปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเท มีความ
รับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรมและ
เท่าเทียมกัน 

 ๔.๕ วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
 ๔.๕.๑ เพ่ือยกระดับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ตามแนวทาง OECD หลักการ
และแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) ) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : 
CG & Leadership)   



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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 ๔.๕.๒ เพ่ือเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรของ กทพ. เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม  
 ๔.๕.๓ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน โดยการพัฒนากระบวนงาน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรให้เทียบเท่ามาตรฐานสากล 
 ๔.๕.๔ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการด าเนินงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของ กทพ. 

 ๔.๖ เป้ำหมำยหลักของกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
 ๔.๖.๑ กทพ. เป็นองค์กรชั้นน าด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีการด าเนินงานตามกระบวนงานที่โปร่งใส
ตรวจสอบได้มีมาตรฐาน มีภาพลักษณ์ใสสะอาดเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงาน 
Core Business Enablers ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร คะแนนการประเมิน ITA และรางวัลที่ได้รับ 
 ๔.๖.๒ บุคลากรของ กทพ. มีความรู้ความเข้าใจ ตระหนักรู้เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์กร   
มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม สามารถน าไปปฏิบัติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 ๔.๖.๓ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกของ กทพ. มีความเชื่อมั่นและยอมรับในการด าเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของ กทพ.  

 ๔.๗ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ 
กทพ. 
 ๔.๗.๑ ประโยชน์ต่อประเทศชาติ 

 (๑) ช่วยขับเคลื่อนและสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
 (๒) ช่วยยกระดับดัชนีการรับรู้เรื่องการคอร์รัปชัน (Corruption Perception Index : CPI) ของ
ประเทศไทยให้มีค่าคะแนนในระดับที่สูงขึ้น 
๔.๗.๒ ประโยชน์ต่อ กทพ. 
 (๑) บุคลากรมีการตระหนักรู้ในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีจริยธรรม และจรรยาบรรณใน
การด าเนินงาน ท าให้เกิดบรรยากาศการท างานที่ดีมีการปฏิบัติงานที่มีคุณธรรม เกิดความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ 
 (๒) เกิดการบูรณาการนโยบาย มาตรการ ระบบ และแนวทางการป้องกันและปราบปราม 
การทุจรติคอร์รัปชัน ภายในองค์กร ให้เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
 (๓) ยกระดับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ตามแนวปฏิบัติที่ดี OECD  
และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ของ สคร. 
๔.๗.๓ ประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 (๑) สร้างความตระหนักให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีการปฏิบัติที่
ถูกต้องและเหมาะสมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 
 (๒) สร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการติดตามตรวจสอบ หรือแจ้ง
ข้อมูลเบาะแสในการป้องปรามการทุจริต 
 (๓) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความเชื่อมั่นและยอมรับในการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของ กทพ.  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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บทท่ี ๒ 
กำรวิเครำะห์ข้อมลูที่เกี่ยวข้องในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน 

ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีของ กทพ. 

 เพ่ือให้การจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี  
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปี งบประมาณ 
๒๕๖๖ สอดคล้องกับบริบทและทิศทางการด าเนินงานของ กทพ. ตลอดถึงการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์
แวดล้อมภายนอกและปัจจัยภายในองค์กร และเป็นไปตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ 
ปี ๒๕๖๒ ของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และตามเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) จึงได้ก าหนดข้อมูลที่เป็นกรอบแนวคิด ทฤษฎี กฎหมาย กฎ ระเบียบ และแผนแม่บทที่ใช้
ส าหรับการศึกษาวิเคราะห์ ดังนี้ 

๑. ผลกำรศึกษำ และวิเครำะห์แนวคิดกำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กรที่ใช้ในสำกล และที่ถือใช้กันอย่ำง
แพร่หลำยในหลำยประเทศ รวมถึงองค์กรชั้นน ำทั้งภำครัฐองค์กรรัฐวิสำหกิจ และเกณฑ์กำรประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตำมระบบประเมินผลรัฐวิสำหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) 

 แนวคิดการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรที่ใช้ในสากล และที่ถือใช้กันอย่างแพร่หลายในหลายประเทศ 
รวมถึงองค์กรชั้นน าทั้งภาครัฐ และองค์กรรัฐวิสาหกิจ ประกอบด้วย กฎหมาย ระเบียบ ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนปฏิบัติการที่ส าคัญ หลักการ แนวทาง และมาตรฐาน รวมไปถึงหลักเกณฑ์การประเมินด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและความโปร่งใส ถือเป็นข้อมูลกรอบชี้น าด้านปัจจัยภายนอกที่จะน ามาใช้ในการวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อม ตลอดจนการก าหนดเป้าหมาย แผนงาน/โครงการ และตัวชี้วัดการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชันของ กทพ. รวมถึงการทบทวนนโยบายและคู่มือ 
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. โดยแบ่งออกเป็น  
๓ หมวด ดังนี้  

 ๑.๑ กฎหมำย ยุทธศำสตร์ และแผนแม่บทที่เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
 กฎหมาย ยุทธศาสตร์ และแผนแม่บทที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วย 

 ๑.๑.๑ พระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ ๑ 
 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ มีสาระส าคัญ
ที่เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ดังนี้  

๑ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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 หมวด ๖ การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

 มำตรำ ๑๒๖ นอกจากเจ้าพนักงานของรัฐที่รัฐธรรมนูญก าหนดไว้เป็นการเฉพาะแล้วห้ามมิให้กรรมการ  
ผู้ด ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระ และเจ้าพนักงานของรัฐที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ประกาศก าหนดด าเนินกิจการ
ดังต่อไปนี้ 
  (๑) เป็นคู่สัญญาหรือมีส่วนได้เสียในสัญญาที่ท ากับหน่วยงานของรัฐที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้น
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะที่เป็นเจ้าพนักงานของรัฐซึ่งมีอ านาจไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมในการก ากับ ดูแล ควบคุม
ตรวจสอบหรือด าเนินคดี 
  (๒) เป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทที่เข้าเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานของรัฐที่ 
เจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้นปฏิบัติหน้าที่ในฐานะที่เป็นเจ้าพนักงานของรัฐซึ่งมีอ านาจไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมใน  
การก ากับ ดูแล ควบคุม ตรวจสอบหรือด าเนินคดี เว้นแต่จะเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทจ ากัดหรือบริษัท มหาชน จ ากัด  
ไม่เกินจ านวนที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ก าหนด 
  (๓) รับสัมปทานหรือคงถือไว้ซึ่งสัมปทานจากรัฐ หน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ 
หรือราชการส่วนท้องถิ่น หรือเข้าเป็นคู่สัญญากับรัฐ หน่วยราชการ หน่วยงานของรั ฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการ 
ส่วนท้องถิ่น อันมีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอน หรือเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทที่  
รับสัมปทานหรือเข้าเป็นคู่สัญญาในลักษณะดังกล่าว ในฐานะที่เป็นเจ้าพนักงานของรัฐซึ่งมีอ านาจไม่ว่าโดยตรง  
หรือโดยอ้อมในการก ากับ ดูแล ควบคุม ตรวจสอบหรือด าเนินคดี เว้นแต่จะเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทจ ากัดหรือ 
บริษัท มหาชน จ ากัดไม่เกินจ านวนที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ก าหนด 
  (๔) เข้าไปมีส่วนได้เสียในฐานะเป็นกรรมการ ที่ปรึกษา ตัวแทน พนักงานหรือลูกจ้างในธุรกิจ  
ของเอกชน ซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับ ดูแล ควบคุม หรือตรวจสอบของหน่วยงานของรัฐที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้น
สังกัดอยู่หรือปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเป็นเจ้าพนักงานของรัฐ ซึ่งโดยสภาพของผลประโยชน์ของธุรกิจของเอกชนนั้น
อาจขัดหรือแย้งต่อประโยชน์ส่วนรวม หรือประโยชน์ทางราชการ หรือกระทบต่อความมีอิสระในการปฏิบัติหน้าที่
ของเจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้น 
  ให้น าความในวรรคหนึ่ง มาใช้บังคับกับคู่สมรสของเจ้าพนักงานของรัฐตามวรรคหนึ่งด้วยโดยให้
ถือว่าการด าเนินกิจการของคู่สมรสเป็นการด าเนินกิจการของเจ้าพนักงานของรัฐ เว้นแต่เป็นกรณีที่คู่สมรสนั้น
ด าเนินการอยู่ก่อนที่เจ้าพนักงานของรัฐจะเข้าด ารงต าแหน่ง  
  คู่สมรสตามวรรคสองให้หมายความรวมถึงผู้ซึ่งอยู่กินกันฉันสามีภริยาโดยมิได้จดทะเบียนสมรสด้วย 
  เจ้าพนักงานของรัฐที่มีลักษณะตาม (๒) หรือ (๓) ต้องด าเนินการไม่ให้มีลักษณะดังกล่าวภายใน
สามสิบวันนับแต่วันที่เข้าด ารงต าแหน่ง 

  มำตรำ ๑๒๘ ห้ามมิให้เจ้าพนักงานของรัฐผู้ใดรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณ
เป็นเงินได้จากผู้ใด นอกเหนือจากทรัพย์สินหรือประโยชน์อันควรได้ตามกฎหมาย กฎ หรือข้อบังคับที่ออกโดย
อาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เว้นแต่การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาตาม
หลักเกณฑ์และจ านวนที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ก าหนด 
  ความในวรรคหนึ่งมิให้ใช้บังคับกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจากบุพการี ผู้สืบสันดาน
หรือญาติที่ให้ตามประเพณี หรือตามธรรมจรรยาตามฐานานุรูป 
  บทบัญญัติในวรรคหนึ่งให้ใช้บังคับกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของผู้ซึ่งพ้นจากการ
เป็นเจ้าพนักงานของรัฐมาแล้วยังไม่ถึงสองปีด้วยโดยอนุโลม 
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  มำตรำ ๑๒๙ การกระท าอันเป็นการฝ่าฝืนบทบัญญัติในหมวดนี้ให้ถือว่าเป็นการกระท าความผิด
ต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการหรือความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรม 

 ผลกำรวิเครำะห์ 
 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ เป็นแนว
ปฏิบัติที่เจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งหมายความรวมถึงบุคลากรทุกระดับของ กทพ. ที่ต้องยึดถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  
ซึ่ง กทพ. ได้ด าเนินการออกค าสั่งการทางพิเศษแห่งประเทศไทยที่ ๑๙๐/๒๕๖๒ เรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
โดยยึดแนวทางจากหมวดที่ ๖ การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวมมาก าหนดให้เป็น
หลักเกณฑ์และแนวการปฏิบัติการในเรื่อง “การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม” ของ กทพ. 

 ๑.๑.๒ ยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ๒ 

 คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติได้ด าเนินการยกร่างกรอบยุทธศาสตร์แห่งชาติระยะ ๒๐ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ ๒๐ ปี ทั้งหมด ๖ ยุทธศาสตร์ โดยมี
ยุทธศาสตร์ที่ขับเคลื่อนภารกิจป้องกันและปราบปรามการทุจริตของประเทศ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนิ นงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. จ านวน ๒ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ ยุทธศำสตร์ด้ำนควำมม่ันคง 

 มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการ 
สภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราชอธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่
ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อม
สามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ ทั้งกับ
ส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลกบน
พ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านอื่น ๆ ให้สามารถ
ขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเป้าหมายที่ก าหนด โดยมีกรอบแนวทางที่ต้องให้ความส าคัญ คือ   

๒ ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐). 
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 - การปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความมั่นคงทางการเมือง ขจัดคอร์รัปชัน สร้างความ
เชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรม 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๖ ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

 ภาครัฐเป็นกลไกหนึ่งที่ส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศตามแนวทาง นโยบาย และทิศทางการพัฒนา
ตามท่ีก าหนดตามกรอบการบริหารราชการแผ่นดิน และการที่ประเทศไทยจะบรรลุเป้าหมายอนาคต ในระยะยาวที่
ก าหนดไว้นั้น ระบบบริหารจัดการภาครัฐจะต้องสามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาอย่างมีบูรณาการ  
มีความต่อเนื่อง เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล อย่างไรก็ตาม ที่ผ่านมาการบริหารจัดการภาครัฐขาดประสิทธิภาพ  
มีปัญหาเชิงการบริหารจัดการและโครงสร้าง ปัญหาคอร์รัปชันและระบบอุปถัมภ์ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องก าหนดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ
และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศในทุกมิติ โดยมีเป้าหมายการพัฒนาที่เน้นการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ผ่านการมีหน่วยงานภาครัฐที่มีโครงสร้างและภารกิจที่เหมาะสม และ
วัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ของส่วนรวมเปิดโอกาสให้ทุก ๆ ภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการบริการสาธารณะ ตรวจสอบการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐและภาคส่วนอื่น ๆ ตลอดจนด าเนินการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในสังคมได้อย่างเหมาะสม โดยมีกรอบแนวทางที่ต้องให้ความส าคัญ คือ 
 - การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 - การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ให้ทันสมัยเป็นธรรมและเป็นสากล 
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ภำพที่ ๘ แสดงการขับเคลื่อนภารกิจป้องกันและปราบปรามการทุจริตของประเทศ 

ที่มา : ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เป็นกรอบทิศทางในการพัฒนาประเทศในระยะยาวที่ 
กทพ. ได้น าสาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน จ านวน  
๒ ยุทธศาสตร์  ได้แก่  ยุทธศาสตร์ที่  ๑ ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง และ ยุทธศาสตร์ที่  ๖ ยุทธศาสตร์ 
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนด  
กลยุทธ์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์กร และถ่ายทอดสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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 ๑.๑.๓ พระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ๓ 

 พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ มีที่มาจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม ก าหนดให้ “รัฐพึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือให้หน่วยงานของ
รัฐใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ ากว่า
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว” โดยประกอบด้วย ๓ หมวด ๑ บทเฉพาะกาล รวม ๒๒ มาตรา มีผลใช้บังคับ
ตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา (ประกาศฯ เมื่อวันที่ ๑๖ เมษายน ๒๕๖๒ จึงมีผลใช้บังคับตั้งแต่
วันที่ ๑๗ เมษายน ๒๕๖๒) มีสาระส าคัญที่เกี่ยวข้อง และเป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีของ กทพ. ดังนี้ 

 มำตรำ ๓ ในพระรำชบัญญัตินี้ 
 “หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า กระทรวง ทบวง กรม ส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนและมีฐานะ 
เป็นกรม ราชการส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือหน่วยงานอื่นของรัฐในฝ่ายบริหาร แต่ไม่หมายความ
รวมถึง หน่วยงานธุรการของรัฐสภา องค์กรอิสระ ศาล และองค์กรอัยการ 
 “เจ้าหน้าที่ของรัฐ” หมายความว่า ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง หรือผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในหน่วยงานของรัฐ 
 “องค์กรกลางบริหารงานบุคคล” หมายความว่า คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน คณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและคณะกรรมการ
ข้าราชการต ารวจ ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการประเภทนั้น รวมทั้งคณะกรรมการกลางบริหารงานบุคคล
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐในฝ่ายบริหาร และคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นตามกฎหมาย  
ว่าด้วยระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

 หมวด ๑ มำตรฐำนทำงจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
 มำตรำ ๕ มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ซึ่งจะต้องประกอบด้วย 
  (๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
            (๒) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
            (๓) กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
            (๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
            (๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
            (๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
            (๗) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  
 มาตรฐานทางจริยธรรมทั้ง ๗ ข้อนี้ ให้ใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของ
รัฐที่จะก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกี่ยวกับสภาพคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของ
รัฐต้องยึดถือ ส าหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระท าหรือไม่ควรกระท า ตลอดจน
การด ารงตนในการกระท าความดีและละเว้นความชั่ว 

 
๓ พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒. 
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 มำตรำ ๖ ให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่จัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

      หมวด ๓ กำรรักษำจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
 มำตรำ ๑๙ เพ่ือประโยชน์ในการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ 
  (๑) ก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาจริยธรรมประจ าหน่วยงานของรัฐ ในการนี้ 
อาจมอบหมายให้ส่วนงานที่มีหน้าที่และภารกิจในด้านจริยธรรม ธรรมาภิบาล หรือที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
หรือคณะกรรมการและกลุ่มงานจริยธรรมประจ าหน่วยงานของรัฐที่มีอยู่แล้ว เป็นผู้รับผิดชอบก็ได้ 
  (๒) ด าเนินกิจกรรมการส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ ฝึกอบรม และพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หน่วยงานของรัฐ และจัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพเพ่ือเสริมสร้างให้มีการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรม รวมทั้งก าหนดกลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่  
ของรัฐ ตลอดจนสร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐและภาคเอกชน  
  (๓) ทุกสิ้นปีงบประมาณ ให้จัดท ารายงานประจ าปีตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการมาตรฐานทาง
จริยธรรม (ก.ม.จ.) ก าหนดเสนอต่อ ก.ม.จ. โดยให้หน่วยงานของรัฐเสนอรายงานประจ าปีผ่านองค์กรกลาง
บริหารงานบุคคลเพ่ือประเมินผลในภาพรวมของหน่วยงานของรัฐ เสนอต่อ ก.ม.จ. ด้วย 

 มำตรำ ๒๐ ให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลแต่ละประเภทและองค์กรตามมาตรา ๖ วรรคสอง มีหน้าที่
ก ากับดูแลการด าเนินกระบวนการรักษาจริยธรรม และการประเมินผลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมรวมทั้งให้มี
หน้าที่และอ านาจจัดหลักสูตรการฝึกอบรม การเผยแพร่ความเข้าใจตลอดจนการก าหนดมาตรการจูงใจเพ่ือพัฒนา
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานของรัฐมีพฤติกรรมทางจริยธรรมเป็นแบบอย่างที่ดีและมาตรการที่ใช้
บังคับแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานของรัฐซึ่งมีพฤติกรรมที่เป็นการฝ่าฝืนมาตรฐานทางจริยธรรมหรือไม่ปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมโดยอาจก าหนดมาตรการเพ่ือใช้ในการบริหารงานบุคคลตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
ข้าราชการประเภทนั้น 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นหลักการขั้นพ้ืนฐานในการก าหนดประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งหมายความรวมถึง บุคลากรทุกระดับของ กทพ. ด้วย โดย กทพ. จะน าไปใช้
เป็นหลักในการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ 
กทพ. ตลอดจนการวางแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กทพ. ต่อไป 

 ๑.๑.๔ ระเบียบคณะกรรมกำรมำตรฐำนทำงจริยธรรม ว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรจัดท ำประมวลจริยธรรม
ข้อก ำหนดจริยธรรม และกระบวนกำรรักษำจริยธรรมของหน่วยงำนและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ ๔ 

 จากการที่พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ มีเจตนารมณ์ที่จะให้องค์กรกลางบริหาร 
งานบุคคล จัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานเพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และหน่วยงานของรัฐจัดท าข้อก าหนดจริยธรรมเพ่ือใช้บังคับ กับเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงาน
เพ่ิมเติมจากประมวลจริยธรรมให้แก่ภารกิจที่มีลักษณะเฉพาะของหน่วยงาน จึงก าหนดหลักเกณฑ์การจัดท าประมวล
จริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพ่ือให้การ
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ด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีมาตรฐานเดียวกัน และสอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรม โดยประกอบด้วย 
๔ หมวด ๑ บทเฉพาะกาล ประกาศ ณ วันที่ ๑๖ กันยายน ๒๕๖๓ มีสาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. สรุปได้ดังนี้ 

      หมวด ๓ กระบวนการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
     ข้อ ๑๓ ให้องค์กรที่มีหน้าที่จัดท าประมวลจริยธรรม ด าเนินการดังนี้ 
            (๑) จัดท าประมวลจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ ใน
  ความรับผิดชอบ 
  (๒) ก ากับดูแลการด าเนินการตามประมวลจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรม  
  การประเมินผลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม รวมทั้งจัดหลักสูตรการฝึกอบรม การเผยแพร่ 
  ความเข้าใจให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
           (๓) ก าหนดแนวทางหลักเกณฑ์การน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารงาน
  บุคคล รวมทั้งมาตรการจูงใจเพ่ือพัฒนาและส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานของรัฐ  
                     มีพฤติกรรมทางจริยธรรมเป็นแบบอย่างที่ดี และมาตรการที่ใช้บังคับแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐใน
  หน่วยงานของรัฐซึ่งมีพฤติกรรมที่เป็นการฝ่าฝืนมาตรฐานทางจริยธรรมหรือไม่ปฏิบัติตาม
  ประมวลจริยธรรม โดยอาจก าหนดมาตรการเพ่ือใช้ในการบริหารงานบุคคลตามกฎหมายว่าด้วย
  ระเบียบข้าราชการประเภทนั้น 

     ข้อ ๑๔ ให้หน่วยงานของรัฐ ด าเนินการดังนี้ 
            (๑) ก าหนดให้มีผู้บริหารที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐประจ า
  หน่วยงาน  

๔ ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรมข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษา
จริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓. 
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            (๒) ก าหนดกรอบอัตราก าลังผู้ปฏิบัติงาน และงบประมาณเพ่ือการด าเนินงานด้านจริยธรรมที่
  เหมาะสม 

     ข้อ ๑๕ ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ในการก ากับดูแลให้เจ้าหน้าที่ของรัฐใน
สังกัดปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมหรือข้อก าหนดจริยธรรม 

     ข้อ ๑๖ ให้หน่วยงานของรัฐ ด าเนินการดังนี้ 
  (๑) ก าหนดนโยบายด้านจริยธรรมและแผนปฏิบัติการด้านจริยธรรมที่สอดคล้องกับภารกิจของ
  หน่วยงาน เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงด้านจริยธรรม การกระท าผิดวินัย และปัญหาการทุจริต 
  (๒) ก ากับ ดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม และข้อก าหนด 
  จริยธรรมในหน่วยงาน 
  (๓) ก าหนดให้มีการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ และน าพฤติกรรมทาง 
  จริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคล 
  (๔) เป็นแบบอย่างที่ดีด้านจริยธรรม ส่งเสริม สนับสนุน และยกย่องเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงาน
  ที่มีพฤติกรรมทางจริยธรรมเป็นแบบอย่างที่ดี รวมทั้งสนับสนุนงบประมาณและอัตราก าลังเพ่ือ
  การขับเคลื่อนงานด้านจริยธรรมของหน่วยงาน 
  (๕) ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ ฝึกอบรมและพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงาน 
  (๖) จัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพเพ่ือเสริมสร้างให้มีการปฏิบัติตามประมวล
  จริยธรรมและข้อก าหนดจริยธรรม รวมทั้งก าหนดกลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
  การตรวจสอบพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
  (๗) สร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และ 
  ประชาชน 
  (๘) รายงานและเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม และข้อก าหนดจริยธรรมของ
  หน่วยงาน 

     ข้อ ๑๘ กลุ่มงานจริยธรรมหรือส่วนงานที่มีหน้าที่และภารกิจในด้านจริยธรรม ธรรมาภิบาล หรือที่
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ด าเนินการดังนี้  
            (๑) พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกที่จะสนับสนุนการส่งเสริมจริยธรรมในหน่วยงาน 
            (๒) ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ ฝึกอบรม และพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานให้มีความรู้  
 ความเข้าใจ และมีความตระหนักในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม 
           (๓) จัดท าข้อก าหนดจริยธรรมของหน่วยงาน หรือพฤติกรรมที่พึงกระท าหรือไม่พึงกระท าของ
  เจ้าหน้าที่รัฐในหน่วยงานที่สอดคล้องกับบทบาทภารกิจของหน่วยงาน 
            (๔) ให้ค าปรึกษาแนะน า เสนอแนะนโยบายและมาตรการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม  
  และการยกระดับธรรมาภิบาลของหน่วยงาน รวมถึงแนวทางการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้
  ในกระบวนการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 
            (๕) รณรงค์ ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ ตลอดจนสร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือระหว่าง 
 หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน 
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            (๖) รับและด าเนินการข้อร้องเรียนเรื่องการฝ่าฝืนจริยธรรม การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ 
 หน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ รวมถึงข้อกล่าวชมเก่ียวกับการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและ 
 ข้อก าหนดจริยธรรม และก าหนดกลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
 พฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐใหน่วยงาน 
            (๗) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและข้อก าหนดจริยธรรม  

 หมวด ๔ การประกาศ เผยแพร่ และการประชาสัมพันธ์ 
     ข้อ ๒๐ ให้องค์กรที่มีหน้าที่จัดท าประมวลจริยธรรมและหน่วยงานของรัฐ ด าเนินการประกาศใช้
ประมวลจริยธรรมหรือข้อก าหนดจริยธรรม รวมทั้งกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ในความรับผิดชอบรับทราบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 
     ข้อ ๒๑ ให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรมกระบวนการรักษา
จริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐต่อสาธารณะ เพ่ือให้ประชาชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีช่องทางใน
การสอดส่องดูแลการประพฤติปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ทั้งนี้ อาจจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ ซึ่งจะเป็นการสร้างการมีส่วนร่วม และเป็นการส่งเสริมและรักษาจริยธรรมทั้งในระดับบุคคล องค์กร  
และสังคม ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงหรือพัฒนามาตรฐานการด าเนินงานขององค์กรที่มีหน้าที่จัดท า
ประมวลจริยธรรมและหน่วยงานของรัฐในการขับเคลื่อนจริยธรรมให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนด
จริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็นหลักเกณฑ์ในการ
จัดท าประมวลจริยธรรมและข้อก าหนดจริยธรรม รวมทั้งการก าหนดกระบวนการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ซึ่ง กทพ. จะได้ใช้เป็นหนึ่งในกรอบชี้น าในการทบทวนและปรับปรุงประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงานของ กทพ. ตลอดจนการวางแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.   
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 ๑.๑.๕ ประกำศคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติเรื่อง หลักเกณฑ์กำรรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำพนักงำนรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ ๕ 

 ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา (ประกาศ เมื่อวันที่ ๑๙ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๓ จึงมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๒๐ กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. ๒๕๖๓) โดยมีสาระส าคัญที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. สรุปได้ ดังนี้  

 มำตรำ ๑๒๘ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 
     ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  
เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓” 

     ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

     ข้อ ๓ ให้ยกเลิกประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์
การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ 
     ข้อ ๔ ในประกาศนี้ “การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา” หมายความว่า การรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้จากบุคคลที่ให้กันในโอกาสเทศกาลหรือวันส าคัญ และให้
หมายความรวมถึง การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์ อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้ในโอกาสการแสดงความยินดี 
การแสดงความขอบคุณ การต้อนรับ การแสดงความเสียใจ หรือการให้ตามมารยาทท่ีถือปฏิบัติกันในสังคมด้วย 
  “ญาติ” หมายความว่า พ่ีน้องร่วมบิดามารดาหรือร่วมบิดาหรือมารดาเดียวกัน ลุง ป้า น้า อา   
คู่สมรส ผู้บุพการีหรือผู้สืบสันดานของคู่สมรส บุตรบุญธรรมหรือผู้รับบุตรบุญธรรม 
  “ประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้” หมายความว่า สิ่งที่มีมูลค่า ได้แก่ การลดราคา  
การรับความบันเทิง การรับบริการ การรับการฝึกอบรม หรือสิ่งอื่นใดในลักษณะเดียวกัน 
     ข้อ ๕ ห้ามมิให้เจ้าพนักงานของรัฐผู้ใดรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้
นอกเหนือจากการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อันควรได้ตามกฎหมาย กฎ หรือข้อบังคับที่ออกโดยอาศัยอ านาจตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมาย เว้นแต่การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาที่ก าหนดไว้ในประกาศนี้ 
     ข้อ ๖ เจ้าพนักงานของรัฐจะรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาได้ ดังต่อไปนี้ 
            (๑) ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้จากผู้ใดซึ่งมิใช่ญาติที่มีราคาหรือ
  มูลค่าในการรับจากแต่ละบุคคล แต่ละโอกาสไม่เกินสามพันบาท 
            (๒) ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้ที่การให้นั้นเป็นการให้ในลักษณะ
  ให้กับบุคคลทั่วไป 
 
 
 
 
 

๕ ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยาของ 
เจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
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     ข้อ ๗ การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้ที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์หรือมี
ราคาหรือมีมูลค่ามากกว่าที่ก าหนดไว้ใน ข้อ ๖ ซึ่งเจ้าพนักงานของรัฐได้รับมาโดยมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องรับไว้
เพ่ือรักษาไมตรี มิตรภาพ หรือความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลเจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้นต้องแจ้งรายละเอียด
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นต่อหัวหน้าส่วนราชการ ผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจ
หรือผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานอื่นของรัฐ สถาบัน หรือองค์กรที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้นสังกัด ภายในสามสิบวัน 
นับแต่วันที่ได้รับสิ่งนั้นไว้ เพ่ือให้วินิจฉัยว่า มีเหตุผลความจ าเป็น ความเหมาะสม และสมควรที่จะให้เจ้าพนักงาน
ของรัฐผู้นั้นรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นไว้เป็นสิทธิของตนหรือไม่ 
     ในกรณีที่หัวหน้าส่วนราชการ ผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจ หรือผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานอ่ืนของ
รัฐ สถาบัน หรือองค์กรที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้นสังกัด มีค าสั่งว่าไม่สมควรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
ดังกล่าว ก็ให้คืนทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นแก่ผู้ให้โดยทันที ในกรณีที่ไม่สามารถคืนให้ได้ ให้เจ้าพนักงานของ
รัฐผู้นั้นส่งมอบทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดดังกล่าวให้เป็นสิทธิของหน่วยงานที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้นสังกัด
โดยเร็ว เมื่อได้ด าเนินการตามวรรคสองแล้ว ให้ถือว่าเจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้นไม่เคยได้รับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดดังกล่าว 
    ในกรณีที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้ได้รับทรัพย์สินไว้ตามวรรคหนึ่ง เป็นผู้ด ารงต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการ
ระดับกระทรวงหรือเทียบเท่า หรือเป็นกรรมการหรือผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจ หรือกรรมการหรือผู้ บริหาร
สูงสุดของหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ให้แจ้งรายละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นต่อ  
ผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอน ส่วนผู้ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการและกรรมการในองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ
หรือผู้ด ารงต าแหน่งที่ไม่มีผู้บังคับบัญชาที่มีอ านาจถอดถอน ให้แจ้งต่อคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ทั้งนี้ เพื่อด าเนินการตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง 
     ในกรณีที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้ได้รับทรัพย์สินไว้ตามวรรคหนึ่ง เป็นผู้ด ารงต าแหน่งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร หรือสมาชิกวุฒิสภา ให้แจ้งรายละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นต่อ
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธานวุฒิสภา ที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้นั้นเป็นสมาชิก แล้วแต่กรณี เพื่อด าเนินการตาม
วรรคหนึ่งและวรรคสอง 
     ในกรณีที่เจ้าพนักงานของรัฐผู้ได้รับทรัพย์สินไว้ตามวรรคหนึ่ง เป็นผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารท้องถิ่น  
รองผู้บริหารท้องถิ่น ผู้ช่วยผู้บริหารท้องถิ่น หรือสมาชิกสภาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้แจ้ง
รายละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นต่อผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนเพ่ือ
ด าเนินการตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง การรายงานตามข้อนี้ ให้รายงานตามแบบแนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

     ข้อ ๘ หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้ของเจ้าพนักงานของรัฐ
ตามประกาศฉบับนี้ให้ใช้บังคับกับผู้ซึ่งพ้นจากการเป็นเจ้าพนักงานของรัฐมาแล้วไม่ถึงสองปีด้วย 

     ข้อ ๙ ให้ประธานกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเป็นผู้รักษาการตามประกาศนี้ใน
กรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับการบังคับใช้หรือการปฏิบัติตามประกาศนี้ ให้คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีอ านาจตีความและ
วินิจฉัยชี้ขาด ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ให้เป็นที่สุด 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็นหลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
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ใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานรัฐ ซึ่งหมายความรวมถึงบุคลากรทุกระดับของ กทพ.  ที่ต้องยึดถือปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัด ซึ่งมีแนวปฏิบัติชัดเจนที่ก าหนดให้กระท า หรือห้ามมิให้กระท าสิ่งใด โดย กทพ. ได้ด าเนินการ
ก าหนดอยู่ในระเบียบ กทพ. ว่าด้วยการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของ กทพ. แล้ว 

 ๑.๑.๖ แผนแม่บทบูรณำกำรป้องกัน ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ๖ 

 แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๘๐) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) และยุทธศาสตร์
ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) เชื่อมโยงไปสู่ยุทธศาสตร์ชาติ 
ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบของสหประชาชาติ (Sustainable 
Development Goals : SDGs) โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนแม่บท น าปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาเป็นหลักการพ้ืนฐานของแผนแม่บท โดยมีสาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กทพ. สรุปได้ ดังนี้  
 แผนแม่บทบูรณาการการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๘๐) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์หลัก ๓ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ สร้ำงวัฒนธรรมต้ำนทุจริตด้วยหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 
 - มุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต และปลูกฝังวิธีคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ทุกช่วงวัย 
          - แนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญสูง (Flagship) 
          - แผนงานการพัฒนาศักยภาพคน สังคม เพ่ือสร้างวัฒนธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ
การต้านการทุจริต ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและต่อเนื่อง ดังนี้  

๖ แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
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 สร้างวัฒนธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือต้านทุจริต โดย “การปลูกฝังวิธีคิด” 
และ “การปลุก” หรือ “การกระตุ้น” จิตส านึกความซื่อสัตย์สุจริต บนหลักการพอประมาณ  
มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันที่ดียึดถือผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง สามารถแยกแยะผลประโยชน์  
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

 สร้างการรับรู้ในเรื่องภัยของการทุจริต ผลกระทบของการทุจริตจากกรณีตัวอย่างที่เกิดความ
เสียหายภายในประเทศ และผู้กระท าผิดได้บทลงโทษเพ่ือเพ่ิมต้นทุนในการกระท าการทุจริตให้
มีความอายในการท าทุจริตของตนเอง และไม่ทนต่อการทุจริตของผู้อื่น 

 ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันและมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมต้านทุจริตตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงของคนต่างวัยและสถานภาพ ผ่านการด าเนินงานอย่างบูรณาการของ
โครงการในสถาบันการศึกษาทุกระดับ การบูรณาการเครือข่ายของหน่วยงานภาครัฐและการ 
บูรณาการโครงการต่าง ๆ ระดับหมู่บ้านและ/หรือชุมชนของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  
ในห้วงเวลานั้น ๆ ส่งเสริมให้สถาบันครอบครัวมีบทบาทในการสร้าง/หล่อหลอมให้เกิดสังคม  
ไม่ทนต่อการทุจริตและต้านทุจริตทุกรูปแบบ 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๒ ป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก 
          - มุ่งเน้นการก าหนดกลไกด้านการป้องกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างการปฏิบัติงานโดยยึด
หลักธรรมาภิบาลอย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริต 
          - แนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญสูง (Flagship) 
          - แผนงานป้องกันการทุจริตเชิงรุก ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและต่อเนื่อง ดังนี้ 
          - บูรณาการความร่วมมือร่วมกันระหว่าง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการขับเคลื่อน
กลไกการป้องกันการทุจริต 
          - เพ่ิมประสิทธิภาพกลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยี ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์และปัญหาการทุจริต 
          - พัฒนาระบบการปฏิบัติงานและการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐให้โปร่งใสและมีประสิทธิภาพลด  
การใช้ดุลยพินิจ โดยน าระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ 
          - สื่อสารท าความเข้าใจในกลไกการป้องกันการทุจริตโดยการสร้างการมีส่วนร่วม 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๓ ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีเป็นสำกล 
          - มุ่งเน้นการปรับปรุงและพัฒนากลไกและกระบวนการต่าง ๆ ของการปราบปรามการทุจริตทั้งระบบให้
สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
          - แนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญสูง (Flagship)  
                ๑. แผนงานการปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและต่อเนื่องใน  
การสร้างและพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้ทันสมัยมีประสิทธิผลและเป็นสากล ดังนี้ 

 พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการปราบปรามการ
ทุจริตเพ่ือให้มีความรู้/ทักษะ/ขีดความสามารถและเท่าทันต่อพลวัตรของการทุจริต รวมถึงการ
แบ่งปันความรู้ (Knowledge sharing) และแลกเปลี่ยนเจ้าหน้าที่ปราบปรามการทุจริตที่มี
ความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของบุคลากรด้านการปราบปรามการทุจริต 
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 พัฒนากลไกการขับเคลื่อนการด าเนินงานปราบปรามการทุจริตในลักษณะหน่วยเฉพาะกิจ  
โดยมีอ านาจเฉพาะมีขั้นตอนการด าเนินการที่กระชับและรวดเร็ว (เชื่ อมโยงกับรัฐธรรมนูญ
มาตรา ๒๒๑ และ ๒๔๔) เพ่ือให้การปราบปรามการทุจริตสามารถด าเนินการได้รวดเร็วเห็นผล
และมีประสิทธิภาพ 

 เพ่ิมประสิทธิภาพในการคุ้มครองพยานและผู้แจ้งเบาะแส (Whistleblower) และการบังคับใช้
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองพยานและผู้แจ้งเบาะแสอย่างจริ งจัง รวมถึงการรักษา
ความลับและการรับประกันผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของพยานและผู้แจ้งเบาะแสหรือ
ผู้เกี่ยวข้อง 

 พัฒนามาตรการและเครื่องมือในการปราบปรามการทุจริต ระบบสารสนเทศ การใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่ๆที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการปราบปรามการ
ทุจริต 

                ๒. แผนงานพัฒนาระบบการปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและ
ต่อเนื่องในการสร้างและพัฒนาระบบการปราบปรามการทุจริต ดังนี้ 

 สร้างนวัตกรรมการท างานใหม่เพ่ือลดเวลาการท างาน อาทิ โครงการปรับปรุงระบบการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เข้าถึงง่าย 

 ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (เชื่อมโยงกับ
รัฐธรรมนูญมาตรา ๒๒๑ และ ๒๒๔) อาทิ ปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินการที่ล่าช้าของ
หน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเร็วและกระชับมากขึ้นเพื่อท าให้
การด าเนินการปราบปรามการทุจริตตลอดกระบวนการจนถึงการลงโทษผู้กระท าผิดเมื่อคดีถึง
ที่สุดเป็นไปอย่างรวดเร็วเห็นผล มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ประจักษ์ของประชาชน 

 สร้างมาตรฐานการด าเนินการปราบปรามการทุจริต โดยการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการคดี อาทิ ก าหนดมาตรฐานระยะเวลาการด าเนินคดี การเร่งรัดคดีที่อยู่ในความ
สนใจของประชาชน/คดีที่มีความส าคัญและมีผลกระทบสูง การปรับเปลี่ยนวิธีการท างานเข้าสู่
มาตรฐานงานคดีการวางระบบควบคุมการด าเนินคดี การปรับปรุงกฎ ระเบียบของการบริหาร
จัดการคดีเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานปราบปรามการทุจริต 

 ปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกที่ เกี่ยวข้องกับการสืบสวนปราบปราม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการด าเนินการกับทรัพย์สินหรือผู้กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่หรือทุจริต
ต่อหน้าที่ตามกฎหมายฟอกเงินเพ่ือให้การติดตามทรัพย์สินยึดคืนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
(ตรวจเร็ว ยึดเร็ว จับเร็ว) เพ่ือป้องกันการยักย้ายถ่ายเททรัพย์สินที่ได้มาโดยมิชอบ ไม่ให้เกิด
ความเสียหายมากขึ้น 

                ๓. แผนงานพัฒนาเครือข่ายและบูรณาการกระบวนการด้านการปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วย
โครงการ/กิจกรรมระยะยาวและต่อเนื่องในการสร้างและพัฒนาเครือข่ายบูรณาการกระบวนการด้านการ
ปราบปรามการทุจริตทั้งในประเทศและนอกประเทศ 
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 บูรณาการประสานงานคดีที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการปรับปรุง
ขั้นตอนการด าเนินการที่ล่าช้าและซ้ าซ้อนกันของหน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการ
ทุจริตทั้งระบบให้มีความรวดเร็วและกระชับมากขึ้น 

 บูรณาการพัฒนาระบบฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานปราบปรามการทุจริตให้เข้าถึงง่ายและมี
ประสิทธิภาพ และการเชื่อมโยงระบบการรับเรื่องร้องเรียน ข้อมูลและข่าวกรองด้านการ
ปราบปรามการทุจริตเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการปฏิบัติหน้าที่ และสนองตอบต่อการ
ให้บริการประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็วและทั่วถึง 

 จัดประชุม สัมมนา ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเวทีและพ้ืนที่ร่วมของการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
และการน าเสนอผลการด าเนินงานการปราบปรามการทุจริต/การพัฒนากระบวนการ/ 
แนวทางการด าเนินงาน ร่วมกันของหน่วยงานด้านการปราบปรามการทุจริต 

 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กรต่อต้านการทุจริตและองค์กรเอกชนในระดับ
นานาชาติ เพ่ือสนับสนุนองค์ความรู้และข้อมูลในการปราบปรามการทุจริต และอาชญากรรม
ข้ามชาติ 

 จัดท าและการผลักดันบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ ด้านการปราบปรามการทุจริต (MOU) ให้
เกิดผลในทางปฏิบัติ 

                ๔. การตรากฎหมายและบังคับใช้กฎหมายในการปราบปรามการทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตรของ  
การทุจริต ประกอบด้วยการด าเนินการระยะยาวและต่อเนื่องในการตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมายที่สนับสนุน
การด าเนินงานปราบปรามการทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและสอดรับกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญฯ  
ที่เก่ียวข้องกับการปราบปรามการทุจริต  
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 ผลกำรวิเครำะห์ 

 แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๘๐) เป็นกรอบชี้น าส าคัญในการทบทวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน ของ กทพ. โดยเทียบเคียงยุทธศาสตร์ตามแผนแม่บทบูรณาการป้องกัน 
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และน ามาประยุกต์ใช้ในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่
ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  ให้มีความสอดคล้องตามแนวทางการด าเนินงานที่
ส าคัญสูง (Flagship) เพ่ือให้เกิดการน าไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง และเป็นรูปธรรมในระยะยาว 

 ๑.๑.๗ แผนกำรปฏิรูปประเทศ (ด้ำนที่ ๑๑ กำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรป้องกัน และปรำบปรำมกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ) ๗ 

 คณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริ ตและประพฤติมิชอบได้น า
เจตนารมณ์และบทบัญญัติที่เกี่ยวข้องในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย สภาพปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในปัจจุบัน รายงานผลการศึกษาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วนใน
สังคมไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนมาประกอบการพิจารณายก
ร่างแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีสาระส าคัญที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. สรุปได้ ดังนี้  

 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบด้วยผล 
อันพึงประสงค์ ๖ ข้อ ดังนี้ 
               ๑) ให้มีการส่งเสริมสนับสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการทุจริตประพฤติมิชอบ รวมทั้งให้
มีกฎหมายในการส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันเป็นพลังในการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบและชี้ เบาะแส 
เมื่อพบเห็นการกระท าความผิดโดยรัฐมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้ชี้เบาะแสด้วย 
              ๒) ให้มีมาตรการควบคุม ก ากับ ติดตาม การบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน
โดยเฉพาะการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อตรง (Integrity) สุจริตของบุคลากร ใช้ดุลยพินิจโดยสุจริต ภายใต้กรอบ
ธรรมาภิบาลและการก ากับกิจการที่ดีอย่างแท้จริง 
               ๓) ให้มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารภาครัฐให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและตรวจสอบได้ และสนับสนุน
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนในการต่อต้านการทุจริตเพ่ือขจัดปัญหาการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการติดต่อกับ
หน่วยงานภาครัฐ 
               ๔) ยกระดับการบังคับใช้มาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครอง หรือมาตรการทางกฎหมายต่อ  
เจ้าพนักงานของรัฐที่ถูกกล่าวหาว่าประพฤติมิชอบหรือกระท าการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างเคร่งครัด  

๗ แผนการปฏิรูปประเทศ (ด้านท่ี ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ). 
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     ๕) ปรับปรุงประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายในกระบวนการยุติธรรมทุกขั้นตอน (ไต่สวน ชี้มูล 
ฟ้องศาล พิพากษา) ทั้งแพ่งและอาญาให้รวดเร็ว รุนแรง เด็ดขาด เป็นธรรม เสมอภาค โดยเฉพาะมีการจัดท าและ
บูรณาการฐานข้อมูลคดีทุจริต ตลอดจนเร่งรัดการติดตามน าทรัพย์สินที่เกิดจากการกระท าผิดทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศให้ตกเป็นของแผ่นดิน และในกรณีที่ยังไม่มีกฎหมายที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ก็ให้เร่งบัญญัติ
เพ่ิมเติม 
               ๖) ให้มีกลไกท่ีเหมาะสมในการประสานงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบในระดับ
นโยบาย ยุทธศาสตร์ และการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ เพ่ือให้ประเทศไทยปลอดทุจริต 

 นอกจากนี้เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนการปฏิรูปฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดประเด็น
การปฏิรูปออกเป็น ๔ ด้าน ดังนี้ 

           ๑. ด้านการป้องกันและเฝ้าระวัง ประกอบด้วย ๕ กลยุทธ์หลัก 
                ๑.๑ เร่งสร้างการรับรู้และจิตส านึกของประชาชนในการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ  
โดยความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
                ๑.๒ ผลักดันให้มีกฎหมายรองรับการรวมตัวของประชาชนเพ่ือต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ
ภายใน ๒ ป ี
                ๑.๓ ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริต และมีส่วนร่วมในการต่อต้านทุจริตด้วย
การชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าความผิด 
                ๑.๔ การสร้างลักษณะนิสัยไม่โกงและไม่ยอมให้ผู้ใดโกง เพ่ือต่อต้านการทุจริตฯ โดยเริ่มจาก 
เด็กเยาวชน และผู้ปกครอง 
               ๑.๕ เสริมสร้างบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการเสริมสร้างธรรมาภิบาลและ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

          ๒. ด้านการป้องปราม ประกอบด้วย ๑๒ กลยุทธ์หลัก 
                ๒.๑ ให้ส่วนราชการมีการบริหารงานบุคคลที่ เป็นตามระบบคุณธรรม (Merit System)  
ได้เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็น “คนดีคนเก่ง คนกล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง”  
                ๒.๒ ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็นตัวอย่างในการบริหารงาน
ด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ด าเนินการให้ถือเป็นความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 
                ๒.๓ เสริมสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในให้เป็นกลไกอิสระและมีความเป็นมืออาชีพใน 
การเฝ้าระวังการทุจริตในหน่วยงาน 
                ๒.๔ ให้มีการลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าพนักงานของรัฐในการใช้อ านาจรัฐที่ได้รับมอบ 
                ๒.๕ ให้เจ้าพนักงานของรัฐบริการประชาชนตามหน้าที่ที่ได้รับโดยไม่ค านึงถึงอามิสสินจ้าง 
                ๒.๖ ให้มีการแสดงฐานะทางการเงินของเจ้าพนักงานของรัฐที่เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
                ๒.๗ ให้เจ้าพนักงานของรัฐอ่ืน (ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรอิสระ ตุลาการ
ศาลรัฐธรรมนูญ คณะกรรมการต่าง ๆ และผู้ว่าการตรวจเงินแผ่นดิน) และเจ้าหน้าที่ของรัฐ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย  
ความซื่อตรง (Integrity) เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชนอย่างแท้จริง 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

58 

                ๒.๘ ผลักดันให้มีกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารสาธารณะภายใน ๒ ปีที่ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารได้โดยไม่ต้องร้องขอ (ตามรัฐธรรมนูญฯ มาตรา ๕๙, ๒๕๓)  
                ๒.๙ ส่งเสริมให้ภาคธุรกิจเอกชนมีมาตรการควบคุมภายในที่ดีและมีส่วนร่วมในแนวร่วมปฏิบัติ
ภาคเอกชนต้านทุจริต (CAC)  
                ๒.๑๐ ให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานภาครัฐอย่างมีประสิทธิผล 
                ๒.๑๑ ท าให้การให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นเรื่องที่น่ารังเกียจไม่พึงกระท า 
                ๒.๑๒ ให้มีมาตรการที่เป็นไปได้ในการสืบหาและก ากับดูแลการเคลื่อนย้ายข้ามพรมแดนของตน
ซ่ึงเงินสดและตราสารเปลีย่นมือได้ 

           ๓. ด้านการปราบปราม ประกอบด้วย ๑๑ กลยุทธ์หลัก 
                ๓.๑ ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ต้องด าเนินมาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครองและ
มาตรการทางกฎหมายต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดที่ถูกกล่าวหาหรือพบเหตุอันควรสงสัยว่าประพฤติมิชอบหรือ
กระท าการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างเคร่งครัด 
                ๓.๒ เร่งรัดผลักดันให้เกิดการใช้หลักนิติบุคคลของรัฐ เพ่ือให้มีผู้รับผิดชอบและมีอ านาจในการ
ด าเนินคดีเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างมีประสิทธิภาพ 
                ๓.๓ ให้มีกฎหมายก าหนดความผิดจากการกระท าโดยเจตนาของเจ้าพนักงานของรัฐที่ทุจริตต่อ
หน้าที่การใช้อ านาจโดยมิชอบ และการร่ ารวยผิดปกติที่ชัดเจน เพ่ือความรวดเร็วในการไต่สวนและเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล (อนุมัติการตาม UNCAC 2003)  
                ๓.๔ ให้มีการผนึกพลังความร่วมมือจากทุกภาคส่วนและหน่วยงานตรวจสอบของรัฐในการ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยลดการกระท าผิดวินัยด้วยการเฝ้าระวังจากทุกภาคส่วนและมีกลไก
รองรับการรวมตัวของภาคประชาชนด้วย 
                ๓.๕ กรณีที่หัวหน้าส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐละเลย ละเว้น รู้เห็นเป็นใจหรือมีสถานะ
เป็นผู้ถูกกล่าวหาในกรณีทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ให้คณะกรรมการ ป.ป.ช. ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่โดยแจ้ง
ให้ผู้มีอ านาจในการแต่งตั้งหรือถอดถอนใช้อ านาจทางปกครอง (ย้าย/พักราชการ/พ้นจากราชการ) ทันที 
                ๓.๖ การกวดขันวินัยให้มีประสิทธิผลทางปฏิบัติ 
                ๓.๗ ออกแบบกระบวนการบริหารคดีใหม่ ให้มีข้ันตอนเท่าที่จ าเป็นเพื่อให้เกิดความรวดเร็ว 
                ๓.๘ จัดท าและบูรณาการโครงข่ายฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับคดีทุจริตและประพฤติมิชอบของ  
ทุกหน่วยงาน 
               ๓.๙ เร่งรัดติดตามน าทรัพย์สินที่เกิดจากการกระท าผิดทั้งในประเทศและต่างประเทศ ให้ตกเป็น
ของแผ่นดิน 
                ๓.๑๐ ยกระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝ้าระวัง และแจ้งเบาะแสเมื่อพบเห็นการ
กระท าทุจริตโดยทุกช่องทาง รวมทั้งการฟ้องร้องหน่วยงานของรัฐที่ไม่ท าตามอ านาจหน้าที่ที่รัฐธรรมนูญบัญญัติไว้ 
                ๓.๑๑ ในกรณีที่ยังไม่มีกฎหมายที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากลก็ให้เร่งบัญญัติเพ่ิมเติม 

           ๔. ด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย ๔ กลยุทธ์หลัก 
                ๔.๑ ปรับปรุงกลไกที่เหมาะสมในการประสานนโยบายและยุทธศาสตร์การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของทุกภาคส่วน 
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                ๔.๒ ปรับปรุงกลไกการประสานการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์โดยแบ่งเป็น ๒ ส่วน ได้แก่ 
ส่วนประสานการบริหารกับส่วนประสานการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐ 
                ๔.๓ จัดตั้ งสถาบันการสร้างเสริมสมรรถนะด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
(Anti-Corruption Capacity Building Institute)  
                ๔.๔ การสร้างเอกภาพและประสิทธิภาพในการพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและปฏิบัติตามอนุสัญญา 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 แผนการปฏิรูปประเทศ (ด้านที่ ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ) เป็นการน าสภาพปัญหาการทุจริตและการประพฤติมิชอบ รายงานผลการศึกษา รวมถึงความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในสังคม มาจัดท าเป็นแผนปฏิรูป ซึ่ง กทพ. สามารถเทียบเคียงแผนการปฏิรูป
ประเทศด้านที่ ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยน า
ประเด็นต่าง ๆ มาพิจารณาจัดท ายุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้มีความครอบคลุมตามแนวทางที่ภาครัฐก าหนดไว้ 

 ๑.๑.๘ แผนพัฒนำรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ของคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) ๘ 

          แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางหลักใน
การพัฒนารัฐวิสาหกิจ โดยในการจัดท าแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ ได้มีการพิจารณาความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ และแผนพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ รวมถึงนโยบายของรัฐมาประกอบการพิจารณา  

๘ แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ของคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
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          วิสัยทัศน์ 

          รัฐวิสาหกิจถือเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีความแตกต่างกันในการท าหน้าที่ตามบทบาทและภารกิจขององค์กร 
โดยรัฐวิสาหกิจมีส่วนส าคัญในการสนับสนุน ตอบสนอง และขับเคลื่อนนโยบายภาครัฐเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย รวมถึง
สร้างความมั่นคงของประเทศ ได้แก่ ด้านการด าเนินกิจการที่มีผลต่อความมั่นคงของประเทศ เช่น กิจการพลังงาน 
ไฟฟ้า น้ าประปา และโทรคมนาคม ด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาและเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เช่น ท่าเรือ ถนน รางรถไฟ ท่อ สายส่งไฟฟ้า ด้านการเป็นเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนประเทศผ่านการลงทุนเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจและการน าส่งรายได้แผ่นดิน นอกจากนี้ รัฐวิสาหกิจยัง
สามารถช่วยเติมเต็มช่องว่างในการเข้าถึงบริการสาธารณะหรือแก้ไขปัญหาข้อบกพร่องของกลไกตลาดในการ
ให้บริการสาธารณะขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของประชาชนอย่างทั่วถึง จึงได้มีการก าหนดวิสัยทัศน์เพ่ือ
เป็นกรอบและทิศทางในการขับเคลื่อนการด าเนินภารกิจของรัฐวิสาหกิจให้ครอบคลุมในระยะ ๕ ปีคือ “ยกระดับขีด
ความสามารถรัฐวิสาหกิจไทย มุ่งสู่เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน” 
          การจัดท าแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจมีวัตถุประสงค์เพื่อก าหนดเป้าหมาย นโยบาย ทิศทางการพัฒนา และ
การลงทุนของรัฐวิสาหกิจในภาพรวม รวมถึงให้รัฐวิสาหกิจสามารถท าหน้าที่ในการด าเนินการและสนับสนุน
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ ๑๓ และแผนพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ ์ได ้  
โดยรัฐวิสาหกิจจะมีกรอบการด าเนินงานที่ชัดเจน ในการน าไปใช้ในการจัดท าแผนวิสาหกิจระยะ ๕ ปี และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 

          พันธกิจ 
               ๑. ก าหนดกรอบทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 
๒๕๘๐)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ และแผนพัฒนาประเทศด้านอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้อง 
เพื่อให้รัฐวิสาหกิจใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจ รวมถึงด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจในการสนับสนุนเป้าหมายในภาพรวมของประเทศ 

               ๒. ก าหนดให้รัฐวิสาหกิจมีการจัดท าแผนบูรณาการในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน  
ลดการลงทุนที่ซ้ าซ้อน และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนพิจารณาการด าเนินโครงการ
ลงทุนในรูปแบบและแหล่งเงินที่เหมาะสม 
               ๓. ก าหนดให้รัฐวิสาหกิจมีการน าโมเดลเศรษฐกิจสู่ การพัฒนาที่ยั่ งยืน (Bio – Circular –  
Green Economy : BCG Model) และแนวคิดการพัฒนาองค์กรอย่างยั่ งยืน (Environment Social and  
Governance : ESG) มาใช้ในการด าเนินการตามบทบาทภารกิจ รวมถึงโครงการลงทุนที่เกี่ยวข้อง  
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          เป้ำหมำย 
          รัฐวิสาหกิจมีบทบาทและภารกิจที่หลากหลายในการด าเนินการเพ่ือตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ในการพัฒนา
ประเทศในด้านต่าง ๆ ซึ่งในการจัดท าแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ ได้พิจารณาความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ โดยได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนารัฐวิสาหกิจภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 
๒๕๘๐) ๖ ด้าน ได้แก่ 
               ๑. ยุทธศำสตร์ด้ำนควำมม่ันคง 
               รัฐวิสาหกิจมีการด าเนินงานและบริการสาธารณะให้มีความมั่นคงในด้านเศรษฐกิจและสังคม ตั้งแต่
ระดับชาติ สังคม ชุมชน และบุคคล และมีความจ าเป็นต้องรับมือกับภัยคุกคาม ทั้งในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานบริการ
สาธารณะ ที่อยู่อาศัย อาหาร ยา และเวชภัณฑ์ รวมทั้งความมั่นคงเร่งด่วนในการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
               ๒. ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน  
               รัฐวิสาหกิจมีส่วนร่วมในการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ทั้งในด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
โลจิสติกส์ และดิจิทัล โดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรร่วมกัน (Synergy) การร่วมลงทุนระหว่างรัฐกับเอกชน  
(Public – Private Partnership : PPP) การขับเคลื่อนธุรกิจโดยการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี การลดการ
สูญเสียในกระบวนการผลิต การเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ และการสร้างมูลค่ าเพ่ิมในภาคเกษตร 
อุตสาหกรรม บริการและการท่องเที่ยว 
               ๓. ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ 
               รัฐวิสาหกิจมีการส่งเสริมพัฒนาก าลังคนให้มีสมรรถนะสูง และมีทักษะสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
ในศตวรรษท่ี ๒๑ รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
               ๔. ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม  
               รัฐวิสาหกิจมีการส่งเสริมโครงสร้างเศรษฐกิจฐานรากและการกระจายศูนย์กลางความเจริญที่สร้าง
ความเป็นธรรม ลดความเหลื่อมล้ า และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
               ๕. ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรสร้ำงกำรเติบโตบนคุณภำพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
               รัฐวิสาหกิจมีการส่งเสริมการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมถึงน าโมเดล
เศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนมาใช้ในการด าเนินงาน 
               ๖. ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 
               รัฐวิสาหกิจมีการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีระบบธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ตอบสนองความต้องการของประชาชน  
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          ทิศทำงหลักในกำรพัฒนำรัฐวิสำหกิจ ภำยใต้ ๑๓ หมุดหมำยของแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ ฉบับท่ี ๑๓ 

          แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นทิศทางให้รัฐวิสาหกิจแต่ละสาขาสามารถด าเนินการสนับสนุน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ รวมถึงแผนพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้
บรรลุผลสัมฤทธิ์ได้ จึงได้ก าหนดทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจโดยเชื่อมโยงกับหมุดหมายต่าง ๆ ภายใต้ร่าง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ 
          จากการศึกษาวิเคราะห์พบว่าแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ มียุทธศาสตร์ที่ ๖ ยุทธศาสตร์
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (รัฐวิสาหกิจมีการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ มีระบบธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ ตอบสนองความต้องการของประชาชน) และหมุดหมายที่ ๑๓ ที่
ก าหนดให้ไทยมีภาครัฐ ที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน โดยมีทิศทางหลักในการพัฒนา
รัฐวิสาหกิจภายใต้หมุดหมายที่ ๑๓ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในหัวข้อ
ที่ ๓ เรื่องการบริหารจัดการองค์กรให้โปร่งใส ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
          ๑. วัตถุประสงค์ 
          การมีระบบการบริหารจัดการที่มีธรรมาภิบาลและมีประสิทธิภาพ 
          ๒. แนวทำงกำรพัฒนำ 
               ๒.๑ การทบทวนระบบการบริหารจัดการและโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจ 
รวมถึงมีการบริหารจัดการองค์กรตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) และเป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาลสากล 
               ๒.๒ การบูรณาการในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (Governance Risk and Compliance : GRC) และ
การน าไปปฏิบัติ 
               ๒.๓ การปรับปรุงการให้บริการ การจัดการข้อร้องเรียนจากผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
มีช่องทางในการสื่อสารสร้างสัมพันธ์  รวมทั้ง น าระบบ Integrity and Transparency Assessment (ITA)  
มาปรับใช้และมีการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอแก่สาธารณะ 
               ๒.๔ การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด รวมทั้งมี
มาตรการทบทวนการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับให้มีความเหมาะสม 
          ๓. เป้ำหมำย/ตัวชี้วัด 
               ๓.๑ รัฐวิสาหกิจทุกแห่งมีโครงสร้างการบริหารจัดการองค์กรที่สอดรับกับบทบาทและภารกิจ 
               ๓.๒ รัฐวิสาหกิจทุกแห่งมีข้อร้องเรียนลดลง 
          ๔. รัฐวิสำหกิจที่เกี่ยวข้อง 
              รัฐวิสาหกิจทุกแห่ง  

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ของคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) เป็นกรอบ
แนวทางการด าเนินงานของภาครัฐวิสาหกิจที่ สคร. ก าหนดไว้ โดย กทพ. จะด าเนินการเทียบเคียงสาระส าคัญ
ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (รัฐวิสาหกิจมี
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การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีระบบธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน) และหมุดหมายที่ ๑๓ ที่ก าหนดให้ไทยมีภาครัฐ ที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชนใน
หัวข้อที่ ๓ เรื่องการบริหารจัดการองค์กรให้โปร่งใส และน ามาประยุกต์ใช้กับการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติที่สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผล
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & 
Leadership : CG & Leadership) อย่างเป็นรูปธรรม 

 ๑.๒ หลักกำร แนวทำง และมำตรฐำนในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรน ำองค์กรที่ใช้ในสำกล และ
ถือใช้กันอย่ำงแพร่หลำยในหลำยประเทศ    
 หลักการ แนวทาง และมาตรฐานที่ใช้ในการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วย 

 ๑.๒.๑ หลักธรรมำภิบำล 
 ธรรมาภิบาล ( Good Governance) คือ การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแลกิจการ
ต่าง ๆ ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง มีศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ เช่น 
ความโปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์กรภายนอก เป็นต้น  
 ส าหรับหลักการพ้ืนฐานของธรรมมาภิบาลในองค์กรตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้าง
ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.๒๕๔๒ ประกอบไปด้วย ๖ หลักการ ได้แก่ หลักนิติธรรม  
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ซึ่งมีรายละเอียด
ในการน ามาใช้ในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ดังนี้ 
               ๑. หลักนิติธรรม (The Rule of Law) หมายถึง การก าหนดกฎ ระเบียบ ที่เป็นธรรมกับทุกฝ่าย  
มีการบังคับใช้อย่างเสมอภาค และไม่มีการเลือกปฏิบัติแบบสองมาตรฐาน (Double Standard) มีการก ากับดูแล
การปฏิบัติให้เป็นไปตามกรอบของกฎระเบียบ และกรอบเวลาการปฏิบัติ ไม่ให้มีการน ากฎ ระเบียบไปใช้ในการ
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ มีกรอบการปฏิบัติที่เคารพสิทธิและเสรีภาพ และมีการปรับปรุงกฎระเบียบให้ทันสมัย
สอดคล้องกับสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง 
               ๒. หลักคุณธรรม (Virtue) หมายถึง การยึดมั่น ถือมั่นในคุณธรรมความดีงาม ความถูกต้องตามท านอง
คลองธรรม รวมถึงมีความซื่อสัตย์จริงใจ และยึดมั่นในความสุจริตมีคุณธรรมเป็นแนวทางที่ถูกต้องในการด าเนิน
ชีวิต ทั้งความประพฤติและจิตใจซึ่งแต่ละสังคมก าหนดและยอมรับปฏิบัติกัน โดยในระดับกิจการ หลักคุณธรรม 
คือ การท าธุรกิจด้วยความมีจริยธรรมทางธุรกิจ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงามในการด าเนินธุรกิจ เพ่ือให้เป็น
ตัวอย่างที่ดีแก่สังคม และการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือร่วมสร้างสรรค์ให้
สังคมไทยเป็นสังคมแห่งความซื่อสัตย์ จริงใจ อดทน มีระเบียบวินัย และประกอบอาชีพด้วยความสุจริต โดยไม่
กระท าหรือไม่สนับสนุนการคอร์รัปชัน พร้อมทั้งการร่วมมือกันควบคุมไม่ให้เกิดการคอร์รัปชันในองค์กรต่าง ๆ 
อย่างจริงจัง 
      ๓. หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง ความถูกต้อง ชัดเจน ปฏิบัติตามหลักการที่ 
ควรจะเป็น รวมถึงการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีความโปร่งใสเกี่ยวกับการบริหารจัดการที่สามารถ
ตรวจสอบได้ในทุก ๆ ด้าน เช่น การมีระบบงานที่ชัดเจน สามารถเปิดเผยได้ มีกระบวนการให้ตรวจสอบความ
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ถูกต้องได้ และมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะอย่างตรงไปตรงมา ถูกต้อง โปร่งใส 
สอดคล้องกับเวลาและสถานการณ์  
               ๔. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การให้โอกาสบุคคลที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ ในเรื่องต่าง ๆ ที่ส าคัญรวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็น เพ่ือรับค าแนะน ามาร่วมวางแผน และปฏิบัติ
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ในระดับสังคม โดยในกรณีขององค์กร ต่าง ๆ จะหมายถึงการการเปิดโอกาสให้พนักงานได้มี
ส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น ให้ค าแนะน า ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติตลอดจนการ
ควบคุมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งจะส่งผลดีต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานได้ 
               ๕. หลักความรับผิดรับชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่ (Accountability) หมายถึง ความรับผิดชอบใน
งานของตน ความรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง รวมถึงการตระหนักและส านึกในสิทธิและหน้าที การใส่ใจ 
การกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหา การเปิดโอกาส และพร้อมที่จะให้ตรวจสอบ ประเมินผลที่สะท้อนถึงความ
รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนการยอมรับผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่และจากการด าเนินงาน  
               ๖. หลักความคุ้มค่า (Cost – effectiveness or Economy) หมายถึง ความประหยัดไม่ฟุ่มเฟือยใน
ระดับบุคคล และใช้ทรัพยากรทีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่าในระดับกิจการ โดยการบริหารจัดการ
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม สร้างสินค้า
และบริการที่มีคุณภาพ สามารถแข่งขันได้ และดูแลรักษาสังคม สิ่งแวดล้อมให้สมบูรณ์ยั่งยืน โดยมีการก าหนด
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน และมีองค์กรหรือบุคคลที่เป็นอิสระและเป็นที่ยอมรับของสังคมท าหน้าที่เป็น 
ผู้ประเมิน 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 กทพ. ได้น าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานอย่างชัดเจน โดยยุทธศาสตร์การด าเนินงาน
ของผู้ว่าการ กทพ. ได้ก าหนดวิสัยทัศน์การบริหารงานโดยยึดมั่นหลักเกณฑ์ นโยบายของรัฐบาล ระเบียบข้อบังคับ 
และแนวทางในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ตลอดจนการด าเนินงานทางด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน การก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี การทบทวนคู่มือการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. และการเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างแผนงาน / โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว 
๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ กับหลักธรรมาภิบาลด้วย 

 ๑.๒.๒ หลักกำรและปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง  

 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางการด าเนินชีวิตและวิถีปฏิบัติที่พระบาทสมเด็จพระบรม 
ชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร มีพระราชด ารัสชี้แนะแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอด
ระยะเวลานานกว่า ๓๐ ปี และได้ทรงเน้นย้ าแนวทางพัฒนาที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทางสายกลางและความไม่
ประมาท โดยค านึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี ตลอดจนใช้ความรู้และ
คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตการป้องกันให้รอดพ้นจากวิกฤตและให้สามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคงและ
ยั่งยืนภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์และความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
 “เศรษฐกิจพอเพียง” เป็นปรัชญาที่ชี้ถึงแนวการด ารงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ ตั้งแต่
ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐทั้งในการพัฒนาและบริหารประเทศให้ด าเนินไปในทางสายกลาง
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โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือให้ก้าวทันต่อยุคโลกาภิวัฒน์ ความพอเพียง หมายถึงความพอประมาณความมี
เหตุผล รวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะต้องอาศัยความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมัดระวังอย่างยิ่งใน
การน าวิชาการต่าง ๆ มาใช้ในการวางแผนและการด าเนินการทุกขั้นตอน และขณะเดียวกันจะต้ องเสริมสร้าง
พ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจในทุกระดับให้มีส านึกในคุณธรรม
ความซื่อสัตย์สุจริต และให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสมด าเนินชีวิตด้วยความอดทนความเพียร มีสติปัญญา และความ
รอบคอบ เพ่ือให้สมดุล และพร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ทั้งด้านวัตถุสังคม 
สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี  
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง นับเป็นแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้ชีวิตด าเนินไปในทางสายกลางที่เหมาะสม
สอดคล้องกับวิถีความเป็นอยู่อันเรียบง่ายของคนไทย ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือในการต่อต้านการ
ทุจริตในองค์กรต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี โดยมีรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ของ กทพ. ดังนี้ 
     ๑. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีต่อความจ าเป็นและเหมาะสมกับฐานะของตนเอง สังคม
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น ไม่มากเกินไปไม่น้อยเกินไป และต้องไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อ่ืน 
     ๒. ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจด าเนินการเรื่องต่าง ๆ อย่างมีเหตุผลตามหลักวิชาการ  
หลักกฎหมาย หลักศีลธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีงาม คิดถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องอย่างถ้วนถี่โดยค านึงถึงผลที่
คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการกระท านั้น ๆ อย่างรอบคอบ 
     ๓. ภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีหมายถึง การเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม เพ่ือให้สามารถปรับตัวและรับมือได้อย่างทันท่วงทีเงื่ อนไขส าคัญ
เพ่ือให้เกิดความพอเพียงการตัดสินใจและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ต้องอาศัยทั้งเงื่อนไขคุณธรรมหลักวิชาและเงื่อนไข
ชีวิตเป็นพื้นฐาน ประกอบด้วย 
  ๑) เงื่อนไขคุณธรรม เสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติให้มีความซื่อสัตย์สุจริต รู้รักสามัคคี   
ไม่โลภ ไม่ตระหนี่ และรู้จักแบ่งปันให้ผู้อ่ืน 
  ๒) เงื่อนไขหลักวิชา อาศัยความรอบรู้รอบคอบและระมัดระวังอย่างยิ่งในการน าวิชาการต่าง ๆ 
มาใช้วางแผนและด าเนินการทุกขั้นตอน 
  ๓) เงื่อนไขชีวิต ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน มีความเพียร มีสติและปัญญาบริหารจัดการการใช้
ชีวิตโดยใช้หลักวิชาและคุณธรรมเป็นแนวทางพ้ืนฐาน  

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 กทพ. ได้น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาส่งเสริมและประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการด ารงชีวิต 
ตลอดจนเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ โดยมีการสร้างกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้  
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี จากระดับผู้บริหารสู่พนักงาน รวมทั้งการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างแผนงาน / 
โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กับหลักการและ
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงด้วย 
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 ๑.๒.๓ หลักกำรและแนวทำงก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจของ OECD ปี 2015 (OECD 
Guidelines on Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2015 EDITION) G20/OECD 
Principles of Corporate Governance ๙ 

 หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on 
Corporate Governance of State-Owned Enterprise 2015 EDITION) และ  G20/OECD Principles of 
Corporate Governance ประกอบด้วยหลักการที่ส าคัญและเป็นหลักการที่ กทพ. ยึดถือในการด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้ 

 เป้าหมายสูงสุดของรัฐวิสาหกิจ ควรมุ่งเน้นการสร้างคุณค่าสูงสุดแก่สังคมมากกว่าการจัดสรร
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ภาครัฐควรพัฒนานโยบายความเป็นเจ้าของรัฐวิสาหกิจ (The Ownership Policy) ที่มี
รายละเอียดแสดงการที่รัฐเป็นเจ้าของในเรื่องต่าง ๆ ภายในรัฐวิสาหกิจ บทบาทของรัฐใน
การก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจ แนวทางในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ และบทบาทหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว 

 นโยบายความเป็นเจ้าของรัฐวิสาหกิจ (The Ownership Policy) ควรมีการก าหนดแนวทาง
ที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานทางการเมืองอย่างเหมาะสม และเปิดเผย
ข้อมูลแก่สาธารณะ ทั้งนี้รัฐบาลควรมีการทบทวนนโยบายเกี่ยวกับการเป็นเจ้าของอย่าง
สม่ าเสมอ 

 ภาครัฐควรนิยามเหตุผลในการเป็นเจ้าของของรัฐวิสาหกิจเป็นรายแห่ง และทบทวนอย่าง
สม่ าเสมอ โดยนโยบายรัฐที่ก าหนดเป้าหมายให้รัฐวิสาหกิจและกลุ่มรัฐวิสาหกิจต้องบรรลุผล
ส าเร็จนั้น ควรมีการมอบหมายและสั่งการโดยสอดคล้องกับอ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้องและ
เป็นไปอย่างเปิดเผยโปร่งใส 

 ซึ่งการที่รัฐวิสาหกิจจะมีการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามเหตุผลส าคัญที่ระบุข้างต้น หลักการ OECD  
ปี ๒๐๑๕ ได้ก าหนดกรอบหลักการและแนวปฏิบัติส าคัญ โดยมีรายละเอียด ๖ ข้อ ดังนี้ 

 ๑. บทบำทของรัฐในฐำนะเจ้ำของ 
                 ๑.๑ ภาครัฐควรท าให้รูปแบบของกฎหมายที่รัฐวิสาหกิจต้องด าเนินการสามารถน าไปปฏิบัติได้
ง่ายและเป็นมาตรฐาน โดยแนวปฏิบัติในการด าเนินงานควรเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีที่ได้รับการยอมรับโดยทั่วไป 
                ๑.๒ ภาครัฐควรอนุญาตให้รัฐวิสาหกิจมีอ านาจในการด าเนินงานอย่างเต็มที่เพ่ือให้บรรลุได้ตาม
เป้าหมายที่ก าหนด และละเว้นการแทรกแซงการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ ทั้งนี้เนื่องจากภาครัฐเป็นผู้ถือหุ้นจึง
ควรหลีกเลี่ยงการใช้พฤติกรรมที่ไม่โปร่งใสในการปรับเปลี่ยนเป้าหมายของรัฐวิสาหกิจ 
                ๑.๓ ภาครัฐควรอนุญาตให้คณะกรรมการของรัฐวิสาหกิจด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ความ
รับผิดชอบและควรให้อิสระแก่คณะกรรมการ 
                ๑.๔ การแสดงสิทธิของความเป็นเจ้าของควรต้องมีการระบุอย่างชัดเจนในด้านการบริหารจัดการ
โดยการแสดงสิทธิควรถูกรวมอยู่ภายใต้ผู้แทนของเจ้าของในระดับบุคคลหรือคณะกรรมการประสานงานที่มี
ความสามารถและความเชี่ยวชาญในการท างานได้อย่างมีประสิทธิผล 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

67 

                ๑.๕ ผู้แทนของเจ้าของควรมีความรับผิดชอบในฐานะตัวแทนและมีการนิยามถึงความสัมพันธ์กับ
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ที่รวมถึงหน่วยงานตรวจสอบของภาครัฐในระดับสูงสุด 
                ๑.๖ ภาครัฐควรแสดงบทบาทเป็นเจ้าของที่มีบทบาทเชิงรุกและควรแสดงสิทธิตามกรอบ
กฎหมายในแต่ละรัฐวิสาหกิจ 
                          (๑) การเป็นตัวแทนเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นและแสดงสิทธิผ่านการลงคะแนนเสียงอย่างมี
   ประสิทธิผล 
                          (๒) สร้างกระบวนการสรรหาคณะกรรมการที่ดีที่อยู่บนพ้ืนฐานด้านจริยธรรมและความ
   โปร่งใส โดยร่วมการสรรหาคณะกรรมการของรัฐวิสาหกิจให้มีความหลากหลาย 
 
                          (๓) ก าหนดและติดตามการปฏิบัติงานของคณะกรรมการที่ก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจ รวมทั้ง 
  เป้าหมายทางการเงิน โครงสร้างเงินทุน และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
                          (๔) การก าหนดระบบการรายงานผลที่ท าให้ผู้แทนสามารถติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
   การปฏิบัติหน้าที่ของรัฐวิสาหกิจ ผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลและกลไกที่ท าให้มั่นใจ 
   ได้ถึงคุณภาพของข้อมูลที่ท าการเปิดเผย 
                          (๕) การส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายนอกและหน่วยงานก ากับดูแลภาครัฐตรวจสอบ เพ่ือให้
   เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายตามขอบเขตที่รัฐเป็นเจ้าของอย่างเหมาะสม 
                          (๖) การจัดให้มีนโยบายค่าตอบแทนส าหรับคณะกรรมการที่ท าให้คณะกรรมการปฏิบัติ
   หน้าที่ในรัฐวิสาหกิจได้อย่างเข้มแข็งโดยอยู่ในระดับที่ดึงดูดและกระตุ้นใหค้ณะกรรมการ
   ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเป็นมืออาชีพ 
 

๙ หลักการและแนวทางก ากบัดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - 
Owned Enterprise 2015 EDITION) G20/OECD Principles of Corporate Governance. 

 
 ๒. บทบำทของรัฐวิสำหกิจในกำรประกอบกิจกำรในตลำด 
                ๒.๑ ควรมีการแบ่งแยกอย่างชัดเจนระหว่างบทบาทที่รัฐเป็นเจ้าของ และบทบาทหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องกับรัฐในด้านอ่ืน ๆ ที่อาจส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อเงื่อนไขการท างานของรัฐวิสาหกิจโดยเฉพาะที่เกี่ยวข้อง
กับการท าตามกฎระเบียบของตลาด 
                ๒.๒ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่รวมถึงเจ้าหนี้และคู่แข่งควรเข้าถึงการได้รับการชดเชยอย่างมี
ประสิทธิภาพ ผ่านกระบวนการทางกฎหมายและการตัดสินชี้ขาดอย่างยุติธรรมเมื่อพวกเขาพิจารณาเห็นว่าสิทธิที่
ได้รับถูกละเมิด 
                ๒.๓ ในจุดที่รัฐวิสาหกิจต้องด าเนินการในกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่มีวัตถุประสงค์ตามนโยบายรั ฐ 
ในการปฏิบัติงานดังกล่าวต้องมีความโปร่งใสและมีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับทั้งโครงสร้างต้นทุนและรายได้ใน
กิจกรรมหลักท่ีด าเนินงาน 
                ๒.๔ ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของนโยบายรัฐควรได้รับการให้เงินทุน
จากรัฐและท าการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส 
                ๒.๕ ในทางปฏิบัติ รัฐวิสาหกิจที่ด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจควรไม่ถูกละเว้นจากการปฏิบัติตาม
หลักกฎหมายโดยทั่วไป หรือกฎหมายและแนวปฏิบัติทางภาษี ทั้งนี้กฎหมายและระเบียบข้อบังคับไม่ควรแบ่งแยก
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รัฐวิสาหกิจกับคู่แข่งทางการตลาดอ่ืน และรูปแบบกฎหมายของรัฐวิสาหกิจควรอนุญาตให้เจ้าหนี้แสดงสิทธิและ
แจ้งด าเนินการกรณีท่ีไม่สามารถช าระหนี้หรือเข้าข่ายล้มละลาย 
               ๒.๖ กิจกรรมทางเศรษฐกิจของรัฐวิสาหกิจควรตามเงื่อนไขของตลาดที่เกี่ยวข้องกับทั้งด้านหนี้สิน
และแหล่งเงินทุนโดยเฉพาะ 
                ๒.๗ เมื่อรัฐวิสาหกิจต้องเกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ไม่ว่าจะเป็นการเข้าร่วมประมูล
หรือเป็นผู้ด าเนินการประมูล กระบวนการที่เกิดขึ้นควรส่งเสริมให้เกิดการแข่งขัน ไม่เลือกปฏิบัติและมีระบบการ
ด าเนินงานที่เป็นมาตรฐานและโปร่งใส 

 ๓. กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนอ่ืนอย่ำงเท่ำเทียมกัน  
                ๓.๑ ภาครัฐควรพยายามให้รัฐวิสาหกิจปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ OECD อย่าง
เต็มรูปแบบไม่ว่าจะเป็นกรณีที่เป็นผู้ถือหุ้นรายเดียวหรือไม่ โดยการปกป้องผู้ถือหุ้นควรครอบคลุม 
                          (๑) ภาครัฐและรัฐวิสาหกิจควรมั่นใจว่าผู้ถือหุ้นทั้งหมดได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน 
                          (๒) รัฐวิสาหกิจควรเฝ้าสังเกตให้เกิดความโปร่งใสในระดับสูง ในการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ
  แก่ผู้ถือหุ้นทุกรายในเวลาเดียวกันอย่างเท่าเทียม 
                          (๓) รัฐวิสาหกิจควรพัฒนานโยบายการสื่อสารและให้ค าปรึกษาแก่ผู้ถือหุ้นทุกราย 
                          (๔) เปิดให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยมีส่วนร่วมในการประชุมผู้ถือหุ้นและควรอ านวยความสะดวก
   เพ่ือให้พวกเขาสามารถเข้าร่วมกับการตัดสินใจที่ส าคัญขององค์กร เช่น การแต่งตั้ง 
   คณะกรรมการ 
                          (๕) การซื้อขายระหว่างภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ และระหว่างรัฐวิสาหกิจ ควรด าเนินงานตาม
   กรอบแนวทางของตลาด 
                ๓.๒ แนวปฏิบัติในการก ากับดูแลองค์กรของรัฐควรสอดคล้องกันทั้งรัฐวิสาหกิจที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์และไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
                    ๓.๓ เมื่อรัฐวิสาหกิจถูกเรียกร้องให้ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของนโยบายรัฐ กรณีนี้ควรมีการ
ให้ข้อมูลที่เพียงพอแก่ผู้ถือหุ้นที่ไม่ใช่ภาครัฐอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 
                ๓.๔ เมื่อรัฐวิสาหกิจมีส่วนร่วมด าเนินโครงการ เช่น การร่วมทุนและการเป็นพันธมิตรร่วมทุน
ระหว่างภาครัฐและเอกชน คู่สัญญาควรมั่นใจได้ถึงสิทธิตามสัญญาและการโต้แย้ง ซึ่งต้องมีการระบุรายละเอียด   
ทั้งระยะเวลาและแนวปฏิบัติที่ก าหนดให้ด าเนินการ 

 ๔. ควำมสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและควำมรับผิดชอบทำงธุรกิจ 
                ๔.๑ ภาครัฐ หน่วยงานที่มีรัฐเป็นเจ้าของและรัฐวิสาหกิจ ควรตระหนักและให้ความเคารพต่อ
สิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นไปตามกฎหมายและข้อตกลงที่เห็นร่วมกัน 
                ๔.๒ รัฐวิสาหกิจขนาดใหญ่ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ควรรายงานแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องทั้งแรงงาน เจ้าหนี้ และชุมชนที่ได้รับผลกระทบ 
                ๔.๓ คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจควรเฝ้าระวังให้เกิดการปฏิบัติตามจริยธรรมในการประกอบธุรกิจ
อย่างมีความรับผิดชอบ โดยรัฐควรก าหนดให้มีการเปิดเผยแก่สาธารณะและมีกลไกเพ่ือให้เกิดการด าเนินงานที่
ชัดเจนในทางปฏิบัติ 
                 ๔.๔ รัฐวิสาหกิจไม่ควรถูกใช้เหมือนเป็นเครื่องมือหรือแหล่งเงินส าหรับการท ากิจกรรมทาง 
การเมือง รัฐวิสาหกิจไม่ควรท าการบริจาคทางการเมือง  
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 ๕. กำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปร่งใส 
                ๕.๑ รัฐวิสาหกิจควรรายงานข้อมูลทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงินที่มีนัยส าคัญตามมาตรฐาน
การเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ ที่เป็นที่ยอมรับระหว่างประเทศ ซึ่งรวมประเด็นที่รัฐในฐานะเจ้าของและสาธารณะ
ทั่วไปให้ความสนใจ ซึ่งสิ่งนี้รวมถึงกิจกรรมที่รัฐวิสาหกิจ การปฏิบัติหน้าที่ที่แสดงถึงความสามารถ ขนาดและ
ตัวอย่างของข้อมูลอื่น ๆ ได้แก่ 
                          (๑) ข้อความที่ชัดเจนเกี่ยวกับวัตถุประสงค์จัดตั้งและการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์
   ดังกล่าว 
                          (๒) ผลส าเร็จขององค์กรด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน ที่เกี่ยวข้องกับทั้งด้านต้นทุนและแหล่ง 
   เงินทุนเพ่ือน ามาด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของนโยบายรัฐ 
                          (๓) โครงสร้างการก ากับดูแล ความเป็นเจ้าของและการลงคะแนนเสียงขององค์กร  
   ที่รวมถึงบริบทของแนวปฏิบัติหรือนโยบายและกระบวนการด าเนินงานด้านการก ากับ
   ดูแลกิจการ 
                          (๔) ค่าตอบแทนของคณะกรรมการ และผู้บริหารระดับสูง 
                          (๕) คุณสมบัติของกรรมการ กระบวนการสรรหา ที่รวมนโยบายด้านความหลากหลายของ 
  คณะกรรมการ บทบาทของคณะกรรมการบริษัทอ่ืน และแนวทางท่ีกรรมการได้รับการ 
  พิจารณาว่าเป็นกรรมการอิสระ 
                          (๖) ปัจจัยที่ถูกคาดการณ์ว่าจะมีความเสี่ยงและมาตรฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยง
   ดังกล่าว 
                           (๗) การช่วยเหลือทางการเงิน ที่รวมถึงการค้ าประกัน การได้รับเงินจากภาครัฐและข้อตกลง
   ที่ถูกท าขึ้นในนามของรัฐวิสาหกิจ ที่รวมข้อตกลงตามสัญญาและหนี้สินที่เกิดจาก
   พันธมิตรร่วมทุนระหว่างรัฐและเอกชน 
                           (๘) การซื้อขายที่มีสาระส าคัญกับภาครัฐและหน่วยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
                           (๙) ประเด็นที่เก่ียวข้องกับลูกจ้างและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

                ๕.๒ รายงานการเงินประจ าปีของรัฐวิสาหกิจควรได้รับการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายนอกตาม
มาตรฐาน ซึ่งกระบวนการควบคุมของรัฐไม่สามารถทดแทนการตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบอิสระจากภายนอกได้ 
                ๕.๓ หน่วยที่เป็นเจ้าของ ควรพัฒนาให้รัฐวิสาหกิจมีการรายงานและเปิดเผยอย่างสม่ าเสมอทุกปี
โดยเป็นรายงานการด าเนินงานภาพรวมของรัฐวิสาหกิจ ซึ่งแนวปฏิบัติที่ดีต้องถูกน ามาใช้ในการเปิดเผยผ่าน
กระบวนการสื่อสารทาง Website เพ่ือให้สาธารณะสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย 
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 ๖. ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรในองค์กรภำครัฐ 
                ๖.๑ คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจควรถูกมอบหมายค าสั่งและก าหนดความรับผิดชอบที่ชัดเจน
เกี่ยวกับผลการด าเนินงานขององค์กร โดยบทบาทของคณะกรรมการควรมีการระบุอย่างชัดเจนตามกฎหมาย และ
สอดคล้องกับกฎหมายของบริษัท คณะกรรมการควรมีความรับผิดชอบต่อเจ้าของอย่างเต็มที่และปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น
ทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน 
                ๖.๒ คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจควรปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิผลในการก าหนดเป้ากลยุทธ์และ
ก ากับดูแลผู้บริหาร ให้ปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งของคณะกรรมการและตามวัตถุประสงค์ที่ถูกก าหนดโดยรัฐ   
ซึ่งคณะกรรมการควรมีอ านาจในการแต่งตั้งและเปลี่ยนแปลงผู้บริหารสูงสุด และควรก าหนดระดับค่าตอบแทนของ
ผู้บริหารระดับสูงที่จะท าให้องค์กรเกิดประโยชน์ในระยะยาว 
                ๖.๓ องค์ประกอบของคณะกรรมการควรท าให้สามารถปฏิบัติได้ตามวัตถุประสงค์และเกิดการ
ตัดสินใจอย่างอิสระ โดยกรรมการทุกท่านรวมถึงกรรมการโดยต าแหน่งควรถูกคัดเลือกโดยมีพ้ืนฐานจากคุณสมบัติ
และความรับผิดชอบตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน 
                ๖.๔ กรรมการอิสระ ควรมีอิสระจากความต้องการและความสัมพันธ์กับองค์กร การบริหาร
จัดการ และผู้ถือหุ้นใหญ่ รวมถึงเจ้าของที่สามารถส่งผลเสียต่อการตัดสินใจของกรรมการ 
               ๖.๕ กลไกต่าง ๆ ควรถูกน ามาปฏิบัติ โดยเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งจะปกป้อง
คณะกรรมการให้สามารถด าเนินงานตามหน้าที่และไม่เกิดการแทรกแซงทางการเงิน 
                ๖.๖ ประธานกรรมการ ควรแสดงความรับผิดชอบให้การประชุมคณะกรรมการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิผลและตามความจ าเป็นผ่านความร่วมมือกับกรรมการอ่ืน และท าการประสานกับรัฐในฐานะเจ้าของ   
ซึ่งแนวปฏิบัติที่ดีได้ก าหนดให้ประธานกรรมการต้องไม่เป็นบุคคลคนเดียวกับผู้บริหารสูงสุด 
                ๖.๗ ถ้าผู้แทนพนักงานในคณะกรรมการได้รับมอบอ านาจ ควรมีกลไกที่ท าให้เกิดความมั่นใจว่า
ผู้แทนจะปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผล และได้รับการส่งเสริมด้านทักษะ ข้อมูลและความเป็นอิสระของ
คณะกรรมการ 
               ๖.๘ คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจควรพิจารณาก าหนดคณะกรรมการเฉพาะด้าน ที่มีองค์ประกอบที่
เป็นอิสระและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการท าหน้าที่ของคณะกรรมการชุดใหญ่ให้ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์ 
โดยเฉพาะคณะกรรมการด้านตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยง และการก าหนดค่าตอบแทน การแต่งตั้ง
คณะกรรมการเฉพาะด้านควรเพ่ิมประสิทธิภาพการประชุมและไม่ควรท าให้คณะกรรมการชุดใหญ่ละ เว้น 
การปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบ 
                ๖.๙ คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ภายใต้การก ากับของประธานกรรมการ ควรจัดให้มีการประเมิน
โครงสร้างที่เหมาะสมเพื่อท าให้เกิดผลการด าเนินงานที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
                ๖.๑๐ รัฐวิสาหกิจควรพัฒนาและท าให้กระบวนการตรวจสอบภายในท าหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในทางที่จะท าให้เกิดการติดตามและรายงานโดยตรงถึงคณะกรรมการและคณะกรรมการตรวจสอบ
หรือคณะกรรมการเฉพาะอ่ืนที่เทียบเท่า  

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on 
Corporate Governance of State-Owned Enterprise 2015 EDITION) และ  G20/OECD Principles of 
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Corporate Governance เป็นมาตรฐานและต้นแบบแนวทางที่ส าคัญด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่ สคร. 
น ามาใช้เป็นเครื่องมือในการก ากับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจของประเทศไทย ซึ่ง กทพ. ได้น ามาเป็นหลักในการก าหนด
นโยบายและแนวทางในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยมีเป้าหมายในการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานขององค์กรให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลที่ OECD ก าหนด 

 ๑.๒.๔ หลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทำงปฏิบัติ 
ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ กระทรวงกำรคลัง (สคร.) ๑๐ 

 หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ ของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) ประกอบด้วยหลักการที่ส าคัญและเป็นหลักการที่ 
กทพ. ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้ 
 การก ากับดูแลกิจการที่ดี หมายถึง การก ากับดูแลกิจการที่เป็นไปเพื่อการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน 
นอกเหนือจากการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ลงทุน ซึ่งคณะกรรมการควรก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่ ผล 
(Governance Outcome) อย่างน้อยดังต่อไปนี้ 
              ๑. สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว (Competitiveness 
and Performance with Long-term Perspective) 
              ๒. ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิ ดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business) 
              ๓. เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate 
Citizenship) 
              ๔. สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 

 ทั้งนี้  สคร. ได้ทบทวนและก าหนดหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ  
แยกออกเป็น ๙ หมวด ได้แก่ 
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 หมวดที่ ๑ บทบำทของภำครัฐ  
 หลักกำร ภาครัฐควรมีการก าหนดหลักการและแนวทางของหน้าที่ที่พึงปฏิบัติ โดยภาครัฐควรมีการ
แบ่งแยกบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจนเพ่ือให้เกิดการถ่วงดุลที่ดีในการก ากับดูแล รวมถึงภาครัฐควรมีส่วนในการ
ก าหนดนโยบายและทิศทางในการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ โดยไม่เข้าไปแทรกแซงการบริหารงานประจ า แต่ยัง
ควรมีการติดตามและก ากับให้รัฐวิสาหกิจด าเนินตามพันธกิจและวัตถุประสงค์ขององค์กร 

 หมวดที่ ๒ สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
 หลักกำร ผู้ถือหุ้นทุกรายถือเป็นเจ้าของรัฐวิสาหกิจ มีสิทธิพ้ืนฐานเท่าเทียมกันทุกประการตามที่กฎหมาย
ก าหนด โดยผู้ถือหุ้นสามารถแต่งตั้งคณะกรรมการให้ท าหน้าที่แทนตน และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญ
โดยการออกเสียงคะแนนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นจึงควรมีสิทธิได้รับข้อมูลอย่างถูกต้อง เพียงพอ และทันเวลา
ต่อการตัดสินใจ ดังนั้น คณะกรรมการต้องให้ความส าคัญในสิทธิของผู้ถือหุ้นและปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่าง  
เท่าเทียมกัน รวมถึงไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการละเมิดสิทธิของผู้ถือหุ้น 

 หมวดที่ ๓ คณะกรรมกำร 
 หลักกำร คณะกรรมการเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นในการก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจให้มีการปฏิบัติงานเป็นไป
ตามพันธกิจ วัตถุประสงค์ และนโยบายของภาครัฐ คณะกรรมการควรปฏิบัติงานตามหลักความไว้วางใจ 
(Fiduciary Duty) และดูแลให้กรรมการ ฝ่ายจัดการ ตลอดจนพนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ
ระมัดระวัง (Duty of Care) และซื่อสัตย์ต่อองค์กร (Duty of Loyalty) เ พ่ือให้ เกิดประโยชน์สู งสุด โดย
คณะกรรมการควรมีองค์ประกอบทางความรู้ความสามารถที่เหมาะสม และควรเข้าใจขอบเขตหน้าที่และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ รวมถึงก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค์ และ
นโยบายของภาครัฐ 

 หมวดที่ ๔ บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 หลักกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีความส าคัญในการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจให้เป็นไปอย่างยั่งยืน 
ดังนั้น คณะกรรมการควรก าหนดนโยบายให้มีการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มโดยค านึงถึงสิทธิของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าวตามกฎหมายหรือตามข้อตกลงที่มีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และก ากับดูแลให้มีกลไกและการ
ปฏิบัติที่เหมาะสมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียในการ
พัฒนาการด าเนินงาน และไม่ควรกระท าการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่านั้น 

 

 

 

  
๑๐ หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านกังานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.). 
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 หมวดที่ ๕ ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม 
 หลักกำร คณะกรรมการมีหน้าที่ก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการก าหนดนโยบายและแผนการด าเนินงานของ
องค์กรที่ค านึงถึงการด าเนินงานอย่างยั่งยืน มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงน านวัตกรรมมาใช้
ในการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการท างาน การให้บริการ และการบริหารจัดการภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

 หมวดที่ ๖ กำรเปิดเผยข้อมูล 
 หลักกำร คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลส าคัญที่ เกี่ยวข้องกับรัฐวิสาหกิจและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ อย่างถูกต้อง เชื่อถือได้ ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา และเป็นไปตามกฎหมายและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้สาธารณชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถใช้ในการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม และ
คณะกรรมการควรดูแลช่องทางการเปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงได้
โดยสะดวก 

 หมวดที่ ๗ กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
 หลักกำร ความเสี่ยงเป็นสิ่งที่อาจท าให้แผนงานหรือการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจไม่บรรลุตามพันธกิจ
และวัตถุประสงค์ โดยก่อให้เกิดผลกระทบหรือความเสียหายต่อองค์กร โดยการบริหารความเสี่ยง การควบคุม
ภายใน และการตรวจสอบภายในที่ เหมาะสมจะสามารถป้องกันหรือลดโอกาสที่ เกิดผลเสียหายจาก 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ ดังนั้น คณะกรรมการจึงควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยง การบริหาร  
ความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้สามารถก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจให้มีการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 หมวดที่ ๘ จรรยำบรรณ 
 หลักกำร คณะกรรมการมีหน้าที่ก าหนดแนวปฏิบัติในเรื่องของจรรยาบรรณและก ากับดูแลให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานรัฐวิสาหกิจทุกคนยึดถือและปฏิบัติให้สอดคล้องและอยู่ในทิศทางเดียวกัน รวมถึงจัดให้มี
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเมื่อพบเห็นการประพฤติปฏิบัติที่ผิดจรรยาบรรณหรือไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ 

 หมวดที่ ๙ กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
 หลักกำร ภาครัฐในฐานะเจ้าของควรหารือกับคณะกรรมการเพ่ือก าหนดข้อตกลงการประเมินผลการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายและขอบเขตการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ และควรจัดให้มีผู้ประเมินผลการ
ด าเนินงานที่มีความเชี่ยวชาญและมีความเข้าใจในเป้าหมายและขอบเขตการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ อีกทั้ง
ติดตามให้รัฐวิสาหกิจน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป โดยคณะกรรมการมี  
บทบาทในการก ากับดูแลให้รัฐวิสาหกิจด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ตกลงไว้ในข้อตกลงการประเมินผล
การด าเนินงาน 
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ภำพที่ ๙ แสดงหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) 

 โดยทั้ง ๙ หมวดดังกล่าวเมื่อน ามาพิจารณาเปรียบเทียบกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ OECD 
Guidelines on Corporate Governance of State-Owned Enterprise ปี ๒๐๑๕ จะพบว่ามีสาระส าคัญที่
เทียบเท่ากันเป็นส่วนใหญ่ โดยมีรายละเอียดตามตารางที่ ๕ 
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ตำรำงที่ ๕ แสดงการเปรียบเทียบหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ OECD Guidelines on Corporate 
Governance of State - Owned Enterprise ปี ๒๐๑๕ ที่เท่าเทียมกับหลักการและแนวทางการก ากับดูแล
กิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ ของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง (สคร.) 

OECD ปี ๒๐๑๕ สคร. 
๑. บทบาทของรัฐในฐานะเจ้าของ หมวดที่ ๑ บทบาทของภาครัฐ 
๒. บทบาทของรัฐวิสาหกิจในการประกอบกิจการ

ในตลาด 
สคร. ไม่มีการระบุหมวดการด าเนินงานหลักที่
สอดคล้องกับหัวข้อหลักการดังกล่าวของ OECD 

๓. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนอ่ืนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

หมวดที่ ๒ สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 

๔. ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความ
รับผิดชอบทางธุรกิจ 

หมวดที่ ๔ บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๕. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส หมวดที่ ๖ การเปิดเผยข้อมูล 
๖. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการในองค์กร

ภาครัฐ 
หมวดที่ ๓ คณะกรรมการ 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ ของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) โดย สคร. ได้ยึดเอาหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
ของ OECD (Guidelines on Corporate Governance of State - Owned Enterprise) ปี ๒๐๑๕ เป็นมาตรฐาน
และต้นแบบแนวทางที่ส าคัญในการก าหนดหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ 
ฉบับนี้ ซึ่ง กทพ. ได้น าเอาหลักการและแนวทางดังกล่าวมาใช้ในการก าหนดนโยบายและแนวทางในการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ทั้งในการก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี การทบทวนคู่มือการก ากับดูแล
กิจการทีด่ี ประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. การก าหนดนโยบาย กฎ ระเบียบ
และแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
แผนงาน/โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กับ 
หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ ของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) ด้วย 

 ๑.๓ หลักเกณฑ์กำรประเมินด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 หลักเกณฑ์การประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วย ๒ หลักเกณฑ์ ดังนี้ 

 ๑.๓.๑ กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตำมระบบประเมินผล
รัฐวิสำหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ๑๑ 

 ระบบการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม่ State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM เป็นระบบที่น ามาใช้ประเมินผลรัฐวิสาหกิจในปี ๒๕๖๓ โดยพัฒนาต่อยอดมาจากระบบประเมิน
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คุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal : SEPA) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม 
ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจให้มีความเหมาะสม เป็นรูปธรรม และสามารถสะท้อนถึงความมีประสิทธิภาพ 
ในการด าเนินงานได้อย่างแท้จริง ซึ่งได้พิจารณาน าข้อดี/จุดแข็ง มาพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมเติมประเด็นของการจัดการ
สมัยใหม่ให้เป็นปัจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจตอบสนองกับสภาพแวดล้อมในการด าเนิน
ภารกิจ/ธุรกิจ การแข่งขัน ความต้องการของผู้ใช้บริการ และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น รวมถึงนโยบายส าคัญ เช่น ไทยแลนด์ ๔.๐ ที่ต้องการขับเคลื่อนประเทศด้วยความคิด
สร้างสรรค์ และนวัตกรรมด้วยการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ่งมีกรอบการประเมินผล  
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลฯ แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ดังแสดงในภาพที่ ๑๐  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ภำพที่ ๑๐ แสดงกรอบการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) 

ที่มา : คู่มือการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง ปี ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง 

 Core Business Enablers ด้ำนที่ ๑ : กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร (Corporate Governance 
& Leadership : CG & Leadership)  

 การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร เป็นหลักเกณฑ์ที่มุ่งเน้นประเมินบทบาทการก ากับดูแลและการน า
องค์กรของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ในการขับเคลื่อนให้ฝ่ายจัดการสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จ  
ตามกรอบนโยบาย ภารกิจหน้าที่ ยุทธศาสตร์ หรือแผนงานที่ผู้ถือหุ้นภาครัฐก าหนด โดยการด าเนินงานดังกล่าว
ต้องสามารถสะท้อนได้ทั้งมิติกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และได้มาตรฐาน ร่วมกับมิติด้าน
ผลลัพธ์ที่เป็นเลิศที่สามารถสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนให้แก่รัฐวิสาหกิจ ควบคู่กับการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุล ซึ่งการจะด าเนินการให้เกิดความครบถ้วนตามหลักการข้างต้น มีความจ าเป็น 
ที่คณะกรรมการต้องสามารถประยุกต์ใช้หลักการบริหารจัดการนวัตกรรม ( Innovation Management) ร่วมกับ
หลักมาตรฐานการพัฒนาความยั่งยืนในระดับองค์กร (Organizational Sustainable Development) ได้อย่างมี
ประสิทธิผลในเชิงยุทธศาสตร์ จากหลักการที่กล่าวถึงข้ างต้น จึงท าให้สามารถก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
ประเมินผลการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรของรัฐวิสาหกิจ ได้ดังนี้ 

 วัตถุประสงค์กำรประเมินกำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

78 

 ๑. เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจมีระบบการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรที่เพียงพอและได้มาตรฐานเทียบเท่า
สากล เช่น แนวทางการก ากับดูแลกิจการของรัฐวิสาหกิจขององค์กรเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา
ปี  ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State-Owned Enterprises ๒๐๑๕)  และ
หลักการและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ ของส านักงานคณะกรรมการัฐวิสาหกิจ เป็นต้น 
รวมถึงน านโยบายและแนวปฏิบัติที่ดีมาด าเนินการจนสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ถือหุ้นภาครัฐและ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิผล 
 ๒. เพ่ือให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบอย่างครบถ้วนและมีประสิทธิผล 
โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะต้องตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ ในการก าหนดให้มีทิศทาง นโยบาย แผนงาน  
กลยุทธ์ และเป้าหมายที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม รวมทั้งสร้างความม่ันใจในความเพียงพอของระบบการบริหารจัดการ
องค์กรที่ส าคัญ ตลอดจน ก ากับ ควบคุม ดูแล ติดตามผลการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 
 ๓. เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจมีแนวทางการด าเนินงานด้านพัฒนาความยั่งยืนที่ชัดเจน รวมถึงมีองค์ประกอบและ
สาระส าคัญ/กรอบการด าเนินงานตามมาตรฐาน/แนวปฏิบัติที่ดีที่เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป เช่น หลักการพัฒนาความ
ยั่งยืนโดยยึดกรอบด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่ งแวดล้อม หรือยึดกรอบด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental),  
สังคม (Social) และการก ากับดูแลที่ดี (Governance) (ESG) เป็นต้นพร้อมจัดท ารายงานความยั่งยืนตามแนวทาง
สากลอย่างเป็นมาตรฐาน เช่น Global Reporting Initiative (GRI) เป็นต้น เพื่อท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสังคม
โดยรวมรับรู้ และมีส่วนร่วมสนับสนุนการพัฒนาความยั่งยืนของรัฐวิสาหกิจ ให้สามารถสร้างการเติบโตที่สมดุล
ระหว่างรัฐวิสาหกิจ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมได้อย่างเป็นรูปธรรมในที่สุด 

 กรอบหลักกำร/แนวคิดเพื่อกำรประเมินกำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 

 หลักเกณฑ์ประเมินการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรของรัฐวิสาหกิจ เกิดจากการประยุกต์หลักการและ
แนวคิดการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรของทั้งภาครัฐและเอกชน ที่เป็นที่ยอมรับทั้งในและต่างประเทศ สรุปได้
ดังนี้ 

 

ภำพที่ ๑๑ แสดงกรอบหลักการ/แนวคิดเพ่ือการประเมินการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
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ที่มา : คู่มือการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง ปี ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
State Enterprise Assessment Model : SE - AM ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร. ) 
กระทรวงการคลัง 

 หลกัเกณฑ์กำรประเมินกำรก ำกับดูแลและกำรน ำองค์กร 

 การประเมินการก ากับดูแลและการน าองค์กรของรัฐวิสาหกิจประกอบด้วยหลักเกณฑ์ส าคัญ ๑๐ ด้าน 
ประกอบด้วย 

 

ภำพที่ ๑๒ แสดงหลักเกณฑ์การประเมินการก ากับดูแลและการน าองค์กร 

ที่มา : คู่มือการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง ปี ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
State Enterprise Assessment Model : SE - AM ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร. ) 
กระทรวงการคลัง  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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 โดยสามารถแสดงหลักเกณฑ์ประเมินย่อยของ ๑๐ หลักเกณฑ์การประเมินด้านการก ากับดูแลที่ ดี  
และการน าองค์กรของรัฐวิสาหกิจ ตามตารางท่ี ๖  

ตำรำงที่ ๖ แสดงหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Enablers) ของรัฐวิสาหกิจด้าน
การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรของรัฐวิสาหกิจ  ( Corporate Governance & Leadership : CG & 
Leadership) 

หัวข้อ 
น้ ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ประเด็นย่อย 

๑. กำรสนองบทบำทของภำครัฐ ๕ ๑.๑ การรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย และ
แนวทางการก ากับดูแลที่ดีแก่ผู้ถือหุ้นภาครัฐ  
(น้ าหนักร้อยละ ๕) 

๒. บทบำทของรัฐวิสำหกิจเพื่อ
กำรตลำดที่เป็นธรรม 

๑๐ ๒.๑ การก าหนดนโยบายเพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรม  
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

๓. สิทธิและควำมเท่ำเทียมกัน
ของผู้ถือหุ้น 

๑๐ ๓.๑ สิทธิของผู้ถือหุ้นทั้งตามกฎหมายและข้อบังคับอ่ืน   
ที่เก่ียวข้อง (น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

๔. บทบำทของผู้มีส่วน 
ได้เสีย 

๑๐ ๔.๑ การก ากับดูแลการด าเนินงานที่ค านึงถึงผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย (น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

๕. กำรเปิดเผยข้อมูล ๑๐ ๕.๑ การเปิดเผยข้อมูลผ่านรายงานประจ าปี ที่มีข้อมูล
ครบถ้วน ถูกต้อง ทันกาล เชื่อถือได้  
(น้ าหนักร้อยละ ๗) 

๕.๒ ระยะเวลาการเผยแพร่รายงานประจ าปี  
(น้ าหนักร้อยละ ๑) 

๕.๓ การเปิดเผยข้อมูลผ่าน Website ของรัฐวิสาหกิจ 
(น้ าหนักร้อยละ ๒) 

๖. คณะกรรมกำร ๑๗ ๖.๑ องค์ประกอบ ความรู้ความสามารถของ
คณะกรรมการ และการสรรหากรรมการจากบัญชี
รายชื่อของกระทรวงการคลัง (น้ าหนักร้อยละ ๒) 

๖.๒ การก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และจัดให้มีแผนยุทธศาสตร์ 
ระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจ าปี  
(น้ าหนักร้อยละ ๒.๕) 

๖.๓ การก ากับดูแลการด าเนินตามแผนงานของระบบ 
การจัดการองค์กรที่ส าคัญ (น้ าหนักร้อยละ ๓) 

๖.๔ การประเมินผลงานและก าหนดค่าตอบแทนของ
ผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหารระดับสูง  
(น้ าหนักร้อยละ ๒) 

๖.๕ ประสิทธิภาพการประชุมของคณะกรรมการ  
(น้ าหนักร้อยละ ๒) 

๖.๖ การเสริมสร้างการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ  
(น้ าหนักร้อยละ ๔) 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

81 

หัวข้อ 
น้ ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ประเด็นย่อย 

๖.๗ การประเมินและพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ 
(น้ าหนักร้อยละ ๑.๕) 

๗. กำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
กำรควบคุมภำยใน 

๘ ๗.๑ การจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ที่มีประสิทธิภาพ (น้ าหนักร้อยละ ๘) 

๘. จรรยำบรรณ ๘ ๘.๑ การจัดให้มีและเสริมสร้างพฤติกรรมตามคู่มือ
จริยธรรม 
จรรยาบรรณในรัฐวิสาหกิจ (น้ าหนักร้อยละ ๘) 

๙. ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม ๑๒ ๙.๑ การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการนวัตกรรมที่มี
ประสิทธิภาพ (น้ าหนักร้อยละ ๔) 

๙.๒ การพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร์  
(น้ าหนักร้อยละ ๔) 

๙.๓ การจัดท ารายงานการพัฒนาความยั่งยืน  
(น้ าหนักร้อยละ ๔) 

๑๐. กำรติดตำมผลและ
ด ำเนินงำน 

๑๐ ๑๐.๑ การติดตามผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่
การเงิน (น้ าหนักร้อยละ ๕) 

๑๐.๒ คุณภาพของรายงานผลการด าเนินงานด้านการเงิน
และไม่ใช่การเงิน (น้ าหนักร้อยละ ๕) 

รวม ๑๐๐  

ที่มา : คู่มือการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง ปี ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) เ ป็ น เ ครื่ อ งมื อ ในการก ากั บ  ติ ดตาม  ประ เมิ นผล 
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตั้งแต่ปี ๒๕๖๓ เป็นต้นไป ซึ่งมีผลท าให้รัฐวิสาหกิจเกิดการตื่นตัวในการปรับปรุงระบบ
การบริหารจัดการงานทุกด้าน รวมทั้งการให้ความส าคัญในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่าง
ชัดเจน และจริงจัง โดย กทพ. ได้ให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี การทบทวนคู่มือ
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. การก าหนด
นโยบาย กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งการเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างแผนงาน/โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว 
๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ โดยจะเพ่ิมหมวดที่ ๒. บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม ลงในคู่มือและแผนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีในโครงการที่ ๗ ตามยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้วย เพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางการประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ : การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
( Corporate Governance & Leadership: CG) ที่ สคร. ก าหนด 
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 ๑.๓.๒ กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส ำนักงำน ป.ป.ช. (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ๑๒ 

 การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ยังคงก าหนดกรอบแนวทางในการด าเนินงาน 
ที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินได้มีการพัฒนา  
การด าเนินงานตามกรอบและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ได้อย่างต่อเนื่อง การปรับปรุงพัฒนาตนเองในช่วง
ระยะเวลาที่ผ่านมาสามารถส่งผลต่อผลการประเมินของหน่วยงาน และสามารถแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการของแต่
ละหน่วยงานเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม การประเมิน ITA ในปีนี้มี
การปรับเปลี่ยนที่ส าคัญบางประการ ได้แก่ 
               ๑. การปรับกลไกด าเนินการประเมิน ส านักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยเก็บข้อมูลและประเมินผลหลัก
โดยก ากับติดตามและให้ค าแนะน าร่วมกับหน่วยงานก ากับติดตามการประเมิน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กรมบัญชีกลาง ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอ าเภอ 
               ๒. การปรับระยะเวลาในบางขั้นตอน การเพ่ิมระยะเวลาของการเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐและ
ประชาชนผู้รับบริการจากภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ
ให้ดียิ่งขึ้น  

๑๒ คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕. 
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               ๓. การปรับประเด็นการประเมินในแบบวัด OIT บางข้อ ความร่วมมือระหว่างส านักงาน ป.ป.ช. และ
ส านักงาน ป.ป.ท. ในการขับเคลื่อนนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) และปรับองค์ประกอบของการตรวจ
ประเมินในบางข้อให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ยังคงประกอบด้วย ๓ แบบวัด ที่ กทพ. จะต้องยึดถือในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ดังนี้ 
 แบบวัดที่ ๑ IIT เป็นกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนภำครัฐได้สะท้อนกำรรับรู้ต่อหน่วยงำน
ตนเอง  

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ใน ๕ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต รายละเอียดตามตัวชี้วัดที่ ๑ – ๕ ดังนี้ 

                ๑. กำรปฏิบัติหน้ำที่ (Bribery - Fraud) 

                เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงาน  
ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  
มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน
อย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่ งล้วนถือเป็นลักษณะ 
การปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับ  
การปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณี
การให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบน
ได้ในอนาคต 

                ๒. กำรใช้งบประมำณ (Budget Misallocation) 

               เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่อง
ต่าง ๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการ
ตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

                ๓. กำรใช้อ ำนำจ (Power Distortion) 
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               เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือก
บุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจ  
สั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมิน
เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการ  
เอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

                ๔. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (Asset Misappropriation) 

                เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน  
ไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากร
ภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่
ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

                ๕. กำรแก้ปัญหำกำรทุจริต (Anti - Corruption Improvement) 

               เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมันให้บุคลากรภายใน 
ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง 
ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต  
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 แบบวัดที่ ๒ EIT เป็นกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้ติดต่อกับหน่วยงำนภำครัฐได้สะท้อน
ประสิทธิภำพภำครัฐ 

 แบบวัด EIT เป็นแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกโดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัด
การปรับปรุงระบบการท างาน รายละเอียดตามตัวชี้วัดที่ ๖ - ๘ ดังนี้ 

                ๖. คุณภำพกำรด ำเนินงำน (Service Quality) 

                เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลัก 
ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยัง
ประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมของ
หน่วยงาน ที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

               ๗. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (Communication Efficiency) 

                เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ  
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการ
จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึง 
การสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

                 ๘. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน (Procedure Improvement) 

                 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจาก
หน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงาน
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 
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 แบบวัดที่ ๓ OIT เป็นกำรรำยงำนตนเองของหน่วยงำนภำครัฐเกี่ยวกับกำรเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์
ของหน่วยงำน 

 แบบวัด OIT เป็นแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน 
ผ่านทางการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย ๕ ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบ ด้วย ๒ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) รายละเอียดตามตัวชี้วัดที่  
๙ - ๑๐ ดังนี้ 

                ๙. กำรเปิดเผยข้อมูล (Open Data Integrity & Transparency Assessment) 

                เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น คือ (๑) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ 
ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และ (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ
โปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 

                ๑๐. กำรป้องกันกำรทุจริต (Anti-Corruption Practice) 

                เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต  
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็น
ข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื่องมือในการ
ป้องกันการทุจริต และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ กทพ. และยังสนั บสนุน 
การยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยด้วย โดย กทพ.  
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ได้เข้าร่วมการประเมินตั้งแต่ปี ๒๕๕๗ จนถึงปัจจุบัน พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาวิเคราะห์เพ่ือใช้ในการทบทวน
และปรับปรุงคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ.  
การก าหนดนโยบาย กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้ง 
การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างแผนงาน / โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรต่อไป 

 สรุปผลการวิเคราะห์แนวคิดการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรที่ ใช้ ในสากล และที่ถือใช้กัน  
อย่างแพร่หลายในหลายประเทศ รวมถึงองค์กรชั้นน าทั้งภาครัฐ องค์กรรัฐวิสาหกิจ และเกณฑ์การประเมินผล 
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ที่เกี่ยวข้องกับบริบทการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
ได้ตามแสดงในตารางที่ ๗ 

ตำรำงท่ี ๗ สรุปผลการวิเคราะห์แนวคิดการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรที่เก่ียวข้องกับบริบทของ กทพ. 

ล ำดับที่ 
กฎหมำย ระเบียบ ยุทธศำสตร์ชำติ 
แผนปฏ ิบัติ หลักกำร แนวทำง และ

หลักเกณฑ์กำรประเมิน 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

๑ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม   
การทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ เป็นแนวปฏิบัติที่เจ้าหน้าที่
ของรัฐ ซึ่ งหมายความรวมถึงบุคลากรทุกระดับของ กทพ.  
ที่ต้องยึดถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ซึ่ง กทพ. ได้ด าเนินการ 
ออกค าสั่ งการทางพิเศษแห่งประเทศไทยที่  ๑๙๐/๒๕๖๒  
เรื่อง    ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยยึดแนวทางจากหมวด
ที่ ๖  การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์
ส่วนรวมมาก าหนดให้เป็นหลักเกณฑ์และแนวการปฏิบัติการใน  
เรื่อง “การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์
ส่วนรวม” ของ กทพ.  

๒ ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เป็นกรอบ
ทิศทางในการพัฒนาประเทศในระยะยาวที่  กทพ. ได้น า
สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน จ านวน ๒ ยุทธศาสตร์ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง และยุทธศาสตร์ที่ 
๖ ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนด  
กลยุทธ์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์กร และถ่ายทอด   
สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

๓ พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็น
หลักการขั้นพ้ืนฐานในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งหมายความรวมถึง บุคลากรทุกระดับของ 
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ล ำดับที่ 
กฎหมำย ระเบียบ ยุทธศำสตร์ชำติ 
แผนปฏ ิบัติ หลักกำร แนวทำง และ

หลักเกณฑ์กำรประเมิน 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

กทพ. ด้วย โดย กทพ. จะน าไปใช้เป็นหลักในการพิจารณา
ทบทวนและปรับปรุงประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณใน
การด าเนินงานของ กทพ. ตลอดจนการวางแผนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กทพ. ต่อไป 

๔ ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทาง
จริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท า
ประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม 
และกระบวนการรักษาจริยธรรมของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๓ 

ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์
การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และ
กระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็นหลักเกณฑ์ในการจัดท าประมวลจริยธรรมและ
ข้อก าหนดจริยธรรม รวมทั้งการก าหนดกระบวนการรักษา
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่ง กทพ. จะได้ใช้เป็นหนึ่งในกรอบ
ชี้น าในการทบทวนและปรับปรุงประมวลจริยธรรม และคู่มือ
จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ตลอดจนการ 
วางแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 

๕ ประกาศคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง 
หลั ก เกณฑ์ การรั บทรั พย์ สิ นหรื อ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของ  
เจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็นหลักเกณฑ์
การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์ อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของ 
เจ้าพนักงานรัฐ ซึ่งหมายความรวมถึงบุคลากรทุกระดับของ กทพ. 
ที่ต้องยึดถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ซึ่งมีแนวปฏิบัติชัดเจนที่
ก าหนดให้กระท า หรือห้ามมิให้กระท าสิ่งใด โดย กทพ. ได้
ด าเนินการก าหนดอยู่ในระเบียบ กทพ. ว่าด้วยการขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของ กทพ. แล้ว 

๖ แผนแม่บทบูรณาการป้องกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เป็นกรอบชี้น าส าคัญ
ในการทบทวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชันของ กทพ.  
โดยเทียบเคียงยุทธศาสตร์ตามแผนแม่บทบูรณาการป้องกัน 
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และน ามาประยุกต์ใช้
ในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ให้มีความ
สอดคล้องตามแนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญสูง (Flagship) 
เพ่ือให้เกิดการน าไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง และเป็นรูปธรรมใน
ระยะยาว 

๗ แผนการปฏิรูปประเทศ (ด้านที่ ๑๑ การ
ปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและ

แผนการปฏิรูปประเทศ (ด้านที่ ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ) เป็นการ
น าสภาพปัญหาการทุจริตและการประพฤติมิชอบ รายงานผล
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ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) 

การศึกษา รวมถึงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในสังคม 
มาจัดท าเป็นแผนปฏิรูป ซึ่ง กทพ. สามารถเทียบเคียงแผนการ
ปฏิรูปประเทศด้านที่ ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยน าประเด็นต่าง ๆ 
มาพิจารณาจัดท ายุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้มีความครอบคลุมตาม
แนวทางที่ภาครัฐก าหนดไว้ 

๘ แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ ของคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) 

แผนพัฒนารั ฐวิ ส าหกิ จ  พ .ศ .  ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ของ
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) เป็นกรอบแนวทางการ
ด าเนินงานของภาครัฐวิสาหกิจที่ สคร. ก าหนดไว้ โดย กทพ. จะ
ด าเนินการเทียบเคียงสาระส าคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่  ๖ 
ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ (รัฐวิสาหกิจมีการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ มีระบบธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ ตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน) และหมุดหมายที่ ๑๓ ที่ก าหนดให้
ไทยมีภาครัฐ ที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน
ในหัวข้อที่ ๓ เรื่องการบริหารจัดการองค์กรให้โปร่งใส และน ามา
ประยุกต์ใช้กับการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติที่สอดคล้อง
กั บ เกณฑ์ การประเมิ นผลการด า เนิ น งานรั ฐ วิ สาหกิ จ  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้ านที่  ๑ 
การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance 
& Leadership : CG & Leadership) อย่างเป็นรูปธรรม 

๙ หลักธรรมาภิบาล กทพ. ได้น าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงาน
อย่างชัดเจน โดยยุทธศาสตร์การด าเนินงานของผู้ว่าการ กทพ. 
ได้ก าหนดวิสัยทัศน์การบริหารงานโดยยึดมั่นหลักเกณฑ์ นโยบาย
ของรัฐบาล ระเบียบข้อบังคับ และแนวทางในการบริหาร 
ตามหลักธรรมาภิบาล ตลอดจนการด าเนินงานทางด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน  
การก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี การทบทวนคู่มือ
การก ากับดูแลกิจการที่ ดี  ประมวลจริยธรรม และคู่ มื อ
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ล ำดับที่ 
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ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. และการเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างแผนงาน/โครงการในแผนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กับหลัก
ธรรมาภิบาลด้วย 

๑๐ หลักการและปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

กทพ. ได้น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาส่งเสริมและ
ประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการด ารงชีวิต ตลอดจนเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติ งานของบุคลากรทุกระดับ โดยมีการสร้ าง
กระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
จากระดับผู้บริหารสู่พนักงาน รวมทั้งการเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างแผนงาน/โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ.ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กับหลักการและปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงด้วย 

๑๑ หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕  
(OECD Guidelines on Corporate 
Governance of State – Owned 
Enterprise 2015 EDITION)  
และ G20/OECD Principles of  
Corporate Governance 

หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดี ในรัฐวิสาหกิจ 
ของ  OECD ปี  ๒๐๑๕  (OECD Guidelines on Corporate 
Governance of State - Owned Enterprise 2015 
EDITION) แ ล ะ  G20/ OECD Principles of Corporate 
Governance เป็นมาตรฐานและต้นแบบแนวทางที่ส าคัญด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่ สคร. น ามาใช้เป็นเครื่องมือในการ
ก ากับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจของประเทศไทย ซึ่ง กทพ. ได้น ามา
เป็นหลักในการก าหนดนโยบายและแนวทางในการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยมีเป้าหมายในการยกระดับ
มาตรฐานการด าเนินงานขององค์กรให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล
ที่ OECD ก าหนด 

๑๒ หลักการและแนวทางการก ากับดูแล
กิจการที่ ดี ในรั ฐวิสาหกิจปี  ๒๕๖๒  
และแนวทางปฏิบัติ  ของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง (สคร.) 

หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี 
๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการ 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) โดย สคร. ได้ยึด
เอาหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ OECD (Guidelines  
on Corporate Governance of State - Owned Enterprise)  
ปี ๒๐๑๕ เป็นมาตรฐานและต้นแบบแนวทางที่ส าคัญในการ
ก าหนดหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ ดี              
ในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ ฉบับนี้ ซึ่ง กทพ. ได้น าเอาหลักการและ
แนวทางดังกล่าวมาใช้ในการก าหนดนโยบายและแนวทางในการ
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ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ทั้งในการก าหนด
นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี การทบทวนคู่มือการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงานของ กทพ. การก าหนดนโยบาย กฎ ระเบียบและ
แนวทางปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
รวมทั้งการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างแผนงาน/โครงการใน
แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติ
การด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ กับหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี         
ในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ ของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) ด้วย 

๑๓ การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)  
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
(State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) 

การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) เป็นเครื่องมือในการก ากับ 
ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตั้งแต่ปี ๒๕๖๓ 
เป็นต้นไป ซึ่งมีผลท าให้รัฐวิสาหกิจเกิดการตื่นตัวในการปรับปรุง
ระบบการบริหารจัดการงานทุกด้าน รวมทั้งการให้ความส าคัญ 
ในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างชัดเจน และ
จริงจัง โดย กทพ. ได้ให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี การทบทวนคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ 
กทพ. การก าหนดนโยบาย กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งการเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างแผนงาน/ โครงการในแผนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี  
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ โดยจะ
เพ่ิมหมวดที่ ๒. บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม 
ลงในคู่มือและแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ด้วย เพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางการประเมินผลรัฐวิ สาหกิจ 
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ : 
การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร ( Corporate Governance 
& Leadership : CG) ที่ สคร. ก าหนด 

๑๔ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของ
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ล ำดับที่ 
กฎหมำย ระเบียบ ยุทธศำสตร์ชำติ 
แผนปฏ ิบัติ หลักกำร แนวทำง และ

หลักเกณฑ์กำรประเมิน 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของ
ส านักงาน ป.ป.ช. (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 

ส านักงาน ป.ป.ช. (Integrity and Transparency Assessment 
: ITA) เป็นเครื่องมือในการป้องกันการทุจริต และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ กทพ. และ     
ยังสนับสนุนการยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยด้วย โดย กทพ.     
ได้เข้าร่วมการประเมินตั้งแต่ปี ๒๕๕๗ จนถึงปัจจุบัน พร้อมทั้งน า
ผลการประเมินมาวิเคราะห์เพ่ือใช้ในการทบทวนและปรับปรุง
คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และคู่มือ
จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. การก าหนดนโยบาย 
กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  รวมทั้งการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
แผนงาน/โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. ปี งบประมาณ ๒๕๖๖ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ       
ความโปร่งใสขององค์กรต่อไป 
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๒. รำยงำนผลกำรศึกษำทบทวนทิศทำงกำรด ำเนินงำนของ กทพ. รวมถึงกฎหมำย พระรำชบัญญัติ ระเบียบวิธี
ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. ที่เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและที่จะต้องปฏิบัติใน
ปัจจุบันและอนำคต  

 ข้อมูลกรอบชี้น าที่เป็นปัจจัยภายในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การป้องกันและปราบปรามการทุจริต
คอร์รัปชัน ของ กทพ. ประกอบด้วย แผนวิสาหกิจและแผนการด าเนินงานขององค์กร วัฒนธรรมองค์กร ระเบียบ 
นโยบาย คู่มือ และแผนงาน เพ่ือน ามาวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ตลอดจนก าหนดเป้าหมาย แผนงาน/โครงการ และ
ตัวชี้วัดการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชันของ กทพ. 
รวมถึงการทบทวนนโยบายและคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงานของ กทพ. ประกอบไปด้วย ๒ ด้านหลัก ดังนี้ 

 ๒.๑ แผนวิสำหกิจ ยุทธศำสตร์และวัฒนธรรมองค์กร 

 แผนวิสาหกิจ ยุทธศาสตร์และวัฒนธรรมองค์กร ของ กทพ. มีรายละเอียดดังนี้ 

 ๒.๑.๑ แผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
 กทพ. ได้ทบทวนแผนวิสาหกิจ กทพ. เพ่ือให้สอดคล้องกับปัจจัยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทั้งปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอก ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ผู้บริโภค เป็นต้น โดยได้จัดท าแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งใน
การด าเนินงาน เพ่ือบรรลุเป้าหมายการเป็น “องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น” 
(Innovation for better drive and better life) รวมถึงมุ่งเน้นการก้าวสู่การเป็นผู้น าในธุรกิจด้านคมนาคมด้วย 
Smart Expressway โดยครอบคลุมในประเด็นที่ส าคัญ เช่น การยกระดับการบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและนวัตกรรมใหม่ ๆ การขยายเส้นทางพิเศษเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนผู้ใช้บริการ 
การบูรณาการเส้นทางกับหน่วยงานอ่ืนเพ่ือขยายโครงข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการด าเนินธุรกิจ 
เชิงพาณิชย์ด้วยการบริหารจัดการพ้ืนที่ให้เกิดประโยชน์ การยกระดับสมรรถนะของบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกได้ เพ่ือให้ กทพ. สามารถขับเคลื่อนองค์กรและบรรลุ
วิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ จึงได้ก าหนดทิศทางองค์กรดังนี้ 

 วิสัยทัศน์ (Vision) 
  องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  
  (Innovation for better drive and better life) 

 ภำรกิจ (Mission) 
  (๑) จัดให้มี พัฒนา/ปรับปรุงทางพิเศษให้เป็นไปตามมาตรฐานและปลอดภัย 
  (๒) บริการอย่างมีนวัตกรรมและคุณค่าเพ่ิม 
  (๓) บริหารจัดการสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการด าเนินธุรกิจ 
       ทางพิเศษและประโยชน์ต่อสังคม 
  (๔) พัฒนาระบบการบริหารจัดการและการลงทุนเพ่ือเพ่ิมมูลค่าองค์กร 

 ค่ำนิยม (Value)  
  “บริการที่ดี พัฒนาก้าวไกล ภาพลักษณ์ใสสะอาด” 
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 ทิศทำงและต ำแหน่งยุทธศำสตร์ (Strategic Positioning) 

  Short Term 2566 - 2570 ยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
                     Medium Term 2571 - 2575 ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือส่งเสริม Logistic ของประเทศ 
                     Long Term 2576 - 2580 ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือผู้ใช้ทางและสังคม 

 

ภำพที่ ๑๓ แสดงทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 

 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective : SO) แบ่งเป็น ๔ ประเด็น ดังนี้ 
  (๑) ยกระดับโครงข่ายและการให้บริการทางพิเศษด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม 
  (๒) เพ่ิมศักยภาพในการใช้สินทรัพย์ และพัฒนาธุรกิจเชิงพาณิชย์ 
  (๓) สร้างความยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  (๔) พลิกโฉมการบริหารจัดการเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ประกอบด้วย ๙ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
  (๑) การเสริมสร้างความมั่นคงของระบบโครงข่ายด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
  (๒) การส่งเสริมนวัตกรรมในการให้บริการ 
  (๓) การสร้างความผูกพันกับลูกค้า 
  (๔) การแสวงหาโอกาสในการใช้สินทรัพย์ และการลงทุนธุรกิจเชิงพาณิชย์ 
  (๕) การส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน 
  (๖) การยกระดับการตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  (๗) การส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถด้วยเทคโนโลยีเพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรอย่างมี
       ประสิทธิภาพ (Digital Transformation) 
  (๘) การยกระดับระบบจัดการนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System : CIS) 
  (๙) การพลิกโฉมการบริหาร และศักยภาพของทุนมนุษย์เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
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ภำพที่ ๑๔ แสดงยุทธศาสตร์ (Strategy) 

 โดยยุทธศาสตร์ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี การป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
คอร์รัปชัน คือ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ ๓ (SO3) สร้างความยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีสาระส าคัญ 
ดังนี้ 
 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ ๓ (SO3) สร้ำงควำมยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 เป้ำประสงค์ 
  ๑. ภาพลักษณ์และความยั่งยืนตามแนวทางมาตรฐานสากล 
  ๒. การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Management)            

 ตัวช้ีวัดระดับเป้ำประสงค์ 
  ๑. ผลประเมินภาพลักษณ์ขององค์กร 
  ๒. ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 เป้ำหมำยที่คำดหวังระดับเป้ำประสงค์ 
  ๑. ผลประเมินภาพลักษณ์ขององค์กร ร้อยละ ๘๔ 
  ๒. ผลประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร้อยละ ๘๔ 

 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ ๓ (SO3) สร้ำงควำมยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
                ในการด าเนินงานของ กทพ. สิ่งที่ต้องให้ความส าคัญนอกจากผลประกอบการแล้ว การตอบสนองต่อ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ถือเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมการด าเนินงานให้สามารถบรรลุเป้าหมายได้ โดยมุ่งเน้น  
การส่งเสริมให้องค์กรมีการเติบโตอย่างยั่งยืน ตามแนวทางสากลของ UN SDGs (United Nations Sustainable 
Development Goals) รวมทั้งกรอบแนวปฏิบัติที่ดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีเป้าหมายที่ส าคัญ 
คือ การบรรลุเป้าหมายใน ๓ มิติ ได้แก่ มิติเศรษฐกิจ (Economic) มิติสังคม (Social) และมิติสิ่งแวดล้อม 
(Environment) นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญในการวิเคราะห์และก าหนดปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืน  
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                รวมทั้งการก าหนดและสื่อสารแผนงานสู่ความยั่งยืนขององค์กรรวมถึงการมุ่งเน้นในการพัฒนาและ
ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี และมุ่งสู่มาตรฐานของ OECD Principles (The Organization for Economic 
Co-operation and Development) ภายในปี ๒๕๖๓ รวมทั้งการพัฒนา กทพ. เข้าสู่องค์กรที่มีการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน โดยน าแนวทางที่ดีที่เป็นมาตรฐานสากล มาเป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงาน ทั้งมาตรฐาน ISO 26001 
UN SDGs และ DJSI รวมถึงเกณฑ์การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
กระทรวงการคลัง โดยการด าเนินงานด้วยความโปร่งใสปราศจากทุจริตคอร์รัปชัน  มีมาตรฐานทางจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ และเป็นที่ยอมรับในด้านภาพลักษณ์ขององค์กรในมุมมองของสาธารณชน 
                ปัจจัยยั่งยืนของ กทพ. จะวิเคราะห์จากความต้องการความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และระบุ
ในรายงานประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและองค์กร ตามมาตรฐานการ
รายงานความยั่งยืนสากลของ GRI (Global Reporting Initiative : GRI Standards) กทพ. ได้พิจารณาและ
รวบรวมประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยส าคัญของธุรกิจ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์และระบุประเด็นความยั่งยืนที่ส าคัญต่อ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและองค์กร โดยพิจารณาข้อมูลจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ที่อาจส่งผลกระทบต่อ
ความยั่งยืนในการด าเนินธุรกิจของ กทพ. ที่ครอบคลุมทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่ง กทพ.  ได้น า
ประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยส าคัญต่อองค์กรและผู้มีส่ วนได้ส่วนเสียมาเทียบเคียงกับประเด็นตามมาตรฐาน  
GRI Standards โดยในปี ๒๕๖๓ มีประเด็นสาระส าคัญ (Materiality) ทั้งหมด ๒๖ ประเด็น แบ่งเป็น ระดับ
นัยส าคัญสูง ๑๕ ประเด็น และระดับนัยส าคัญปานกลาง ๑๑ ประเด็น โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๘  
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ตำรำงที่ ๘ แสดงประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยส าคัญต่อองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาเทียบเคียงกับประเด็นตาม
มาตรฐาน GRI Standards 

ประเด็นสำระส ำคัญ (Materiality) ที่มีนัยส ำคัญสูง 
ประเด็นสำระส ำคัญ (Materiality) 

ที่มีนัยส ำคัญปำนกลำง 
๑. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทางพิเศษ 
๔. การจัดการอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉินอย่างรวดเร็ว 
๖. การจัดการข้อร้องเรียน 
๙. นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์และบริการ 
๑๐. ผลประกอบการด้านการเงิน 
๑๑. ธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 
๑๓. การสร้างความผูกพันกับบุคลากร 
๑๔. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน

ของพนักงาน 
๑๕. การพัฒนาศักยภาพพนักงาน 
๑๖. การมีส่วนร่วม และพัฒนาชุมชนรอบเขตทาง

พิเศษ 
๑๘. การชดเชยที่เป็นธรรมแก่ผู้ถูกเวนคืน 
๒๓. การสร้างเครือข่ายการท างานร่วมกัน 
๒๔. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
๒๕. การอนุรักษ์พลังงาน 
๒๖. การป้องกันมลพิษและรักษาสิ่งแวดล้อม 

๒. พัฒนาการบริการและสายทาง 
๓. เส้นทางเชื่อมต่อ/ลดปัญหาการจราจรติดขัด 
๕. โปรโมชั่น และส่วนลดค่าผ่านทาง 
๗. การบริหารจัดการภายในองค์กร 
๘. การพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
๑๒. การมีส่วนร่วมกับสาธารณชนในการตรวจสอบ

การท างาน 
๑๗. การเป็นหุ้นส่วนระหว่าง กทพ. และชุมชน

รอบเขตทางพิเศษ 
๑๙. ยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้ที่ได้รับผลกระทบ

จากการด าเนินงานของ กทพ. 
๒๐. การสื่อสารประชาสัมพันธ์การพัฒนา

โครงการ/การปฏิบัติงาน 
๒๑. การคืนผลประโยชน์ให้กับสังคม 
๒๒. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และขับคลื่อนการ

ด าเนินงานร่วมกับชุมชน 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๕ กำรส่งเสริมภำพลักษณ์องค์กรสู่กำรเติบโตอย่ำงย่ังยืน 

 กลยุทธ์ที่ ๕.๑ กำรวิเครำะห์ GAP และพัฒนำแนวทำงกำรผลักดันองค์กรสู่ควำมย่ังยืน  
                การพัฒนาแนวทางการผลักดันองค์กรสู่ความยั่งยืนในมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  
จะสามารถสะท้อนจากภาพลักษณ์ที่ดีในด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะพิจารณาจากผล 
การส ารวจภาพลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. จากผู้มีส่วนได้เสียทั้ง ๗ กลุ่ม ประกอบด้วย  
(๑) ภาครัฐในฐานะเจ้าของ (๒) เจ้าหน้าที่ กทพ. (๓) คู่ค้า (๔) ผู้ใช้บริการทางพิเศษ (๕) ผู้ได้รับผลกระทบจาก 
การเวนคืน (๖) ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ และ (๗) สังคม เพ่ือน าผลที่ได้จากการส ารวจไปใช้ในการประเมินผลใน
การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร และพัฒนาเป็นแนวทางในการส่งเสริมภาพลักษณ์ต่อการ
ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ต่อมุมมองด้านความรับผิดชอบในการด าเนินธุรกิจ 
(Sustainable Business) การสร้างเสริมการยอมรับจากชุมชนและสังคมอย่างเป็นธรรม (Sustainable Society) 
และการพัฒนาขีดความสามารถต่อการบรรเทาและพัฒนาสิ่งแวดล้อม (Sustainable Planet) เป็นต้น 
                รวมทั้ง กทพ. ยังมุ่งเน้นในการพัฒนาเข้าสู่องค์กรที่มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยน าแนวทางที่ดีที่เป็น
มาตรฐานสากล มาเป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงาน ทั้งมาตรฐาน ISO 26001 UN SDGs รวมถึงเกณฑ์การก ากับ
ดูแลของส านักคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ในการส่งเสริมกิจกรรมการมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม โดยการพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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(Stakeholder Engagement) เช่น บุคลากร ลูกค้า คู่ค้า และชุมชนส าคัญ เป็นต้น เพ่ือจะได้ทราบความต้องการ
และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่ม มีการจ้างงานที่ค านึงถึงผลประโยชน์ ขององค์กรและสังคม 
(Social Hiring) และสร้างมาตรฐานความปลอดภัย และระบบบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม การดูแลความถูกต้องสมบูรณ์ของห่วงโซ่อุปทาน (Monitor Supply 
Chain) การด าเนินงานที่ใส่ใจและให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม ควบคู่ไปกับการพัฒนาและส่งเสริมโครงการ 
ที่ยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชน การสร้างสมดุลของสิ่งแวดล้อม และการเข้าถึงองค์กร สินค้าและบริการ 
(Accessibility) นอกจากนี้ กทพ. มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เป็นความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการท างาน
หลัก (CSR In Process) ซึ่งจะสร้างภาพลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมได้เด่นชัดมากยิ่งขึ้น และสามารถ
สร้างภาพจ าด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในวงกว้าง ซึ่งท าให้ภาพลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมดียิ่งขึ้น  
ในอนาคตและสามารถเข้าถึงทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ได้มากข้ึน 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๖ กำรยกระดับกำรตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 กลยุทธ์ที่ ๖.๑ กำรมุ่งตอบสนองควำมต้องกำรควำมคำดหวัง และควำมกังวลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย         
                กทพ. ได้ก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง ๗ กลุ่ม ประกอบด้วย (๑) ภาครัฐในฐานะเจ้าของ  
(๒) เจ้าหน้าที่ กทพ. (๓) คู่ค้า (๔) ผู้ใช้บริการทางพิเศษ (๕) ผู้ได้รับผลกระทบจากการเวนคืน (๖) ชุมชนรอบเขต
ทางพิเศษ และ (๗) สังคม ซึ่งตามแนวทางการประเมินผลการด าเนินงานของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) ที่ก าหนดให้มีการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้ กทพ. ให้ความส าคัญในการสร้าง 
สายสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย เพ่ือเป็นรากฐานให้องค์กรมีการเติบโตอย่างยั่งยืน โดยเน้นการ
ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกขององค์กร เพ่ือยกระดับความพึงพอใจและ
ความผูกพันของทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยในการด าเนินงานของ กทพ. นั้น นอกเหนือจากการที่องค์กรจะให้
ความส าคัญในด้านผลประกอบการทางการเงินหรือการด าเนินธุรกิจหลักแล้วนั้น การรับฟังเสียงจากผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้องกับองค์กร ยังเป็นสิ่ งที่องค์กรควรให้ความส าคัญ เพ่ือน าไปพัฒนาส่งเสริม 
และปรับปรุงในแต่ละด้านที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจได้รับผลกระทบจากการด าเนินงานขององค์กรทั้งในด้านบวก
และด้านลบ นอกจากนี้การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยังส่งผลดีต่อองค์กรในด้านต่าง ๆ โดยจะช่วย
ให้องค์กรสามารถพิจารณาครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวข้องและบริหารความเสี่ยงของธุรกิจได้ดียิ่งขึ้น ท าให้ปัจจุบัน
องค์กรทั้งในประเทศและต่างประเทศจึงเริ่มให้ความส าคัญกับการด าเนินการตามกระบวนการการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากขึ้น  
                ทั้งนี้ ในการให้ความส าคัญในการยกระดับการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการส ารวจและ
รับรู้ถึงความต้องการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และน ามาจัดท า
แนวทางการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นระบบ และไปในทิศทางเดียวกันทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ด้วยจุดประสงค์ที่จะสามารถตอบสนองต่อความต้องการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และเพ่ิมความพึงพอใจของ
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ดีขึ้น โดยในส่วนการจัดท าแผนบูรณาการในการยกระดับการตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือยกระดับการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรเริ่มจากการส ารวจและรับรู้ถึง 
ความต้องการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือก าหนดแนวทาง  
การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นระบบ และไปในทิศทางเดียวกัน และท้ายที่สุดเพ่ือที่จะสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และเพ่ิมความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ดีขึ้น 
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 ผลกำรวิเครำะห์ 

 แผนวิสาหกิจของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ฉบับนี้ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี  การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน คือ วัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ที่ ๓ (SO3) สร้างความยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย ๒ ยุทธศาสตร์คือ ยุทธศาสตร์ที่ ๕ 
การส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน และยุทธศาสตร์ที่ ๖ การยกระดับการตอบสนองต่อกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมุ่งเน้นการตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมให้องค์กรมีการ
เติบโตอย่างยั่งยืน ตามแนวทางสากลของ UN SDGs (United Nations Sustainable Development Goals) 
รวมทั้งกรอบแนวปฏิบัติที่ดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีเป้าหมายที่ส าคัญ คือ การบรรลุเป้าหมาย
ใน ๓ มิติ ได้แก่ มิติเศรษฐกิจ (Economic) มิติสังคม (Social) และมิติสิ่งแวดล้อม (Environment) นอกจากนี้
ยังให้ความส าคัญในการวิเคราะห์และก าหนดปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืน รวมทั้งการก าหนดและสื่อสารแผนงานสู่
ความยั่งยืนขององค์กรรวมถึงการมุ่งเน้นในการพัฒนาและส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามมาตรฐานของ 
OECD Principles (The Organization for Economic Co-operation and Development) การพัฒนา กทพ. 
เข้าสู่องค์กรที่มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยน าแนวทางที่ดีที่เป็นมาตรฐานสากลมาเป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงาน 
ทั้งมาตรฐาน ISO 26001 UN SDGs และ DJSI รวมถึงเกณฑ์การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง โดยการด าเนินงานด้วยความโปร่งใส ปราศจากทุจริตคอร์รัปชัน  มีมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ และเป็นที่ยอมรับในด้านภาพลักษณ์ขององค์กรในมุมมองของ
สาธารณชน  
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 ๒.๑.๒ ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนของผู้ว่ำกำร กทพ.  

 ในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ นายสุรเชษฐ์ เหล่าพูลสุข ผู้ว่าการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ได้น าเสนอ 
“แผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ และกรอบการด าเนินงานระยะยาว (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๖๗) ต่อ
คณะกรรมการ กทพ. ซึ่งเป็นแผนงานที่น าเสนอเป็นปีที่ ๓ โดย กทพ. จะต้องมีการพัฒนาการบริหารให้รองรับการ
เปลี่ยนแปลงและยังคงมีการรักษาผลการด าเนินงานที่ดีอย่างต่อเนื่องยั่งยืน ทั้งนี้เพ่ือให้การบริหารงาน กทพ. บรรลุ
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และแผนงานที่ก าหนดไว้ ท่าน ผวก. จึงได้ก าหนดวิสัยทัศน์การบริหารงานโดยยึดมั่น
หลักเกณฑ์ นโยบายของรัฐบาล ระเบียบข้อบังคับ และแนวทางในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อตอบสนอง
ต่อความคาดหวัง ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม รวมถึงมุ่งเน้นการก้าวสู่การ เป็นผู้น าในธุรกิจ
ด้านคมนาคมด้วย Smart Expressway โดยแผนปฏิบัติการได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานรวม ๔ ด้าน 
เพ่ือให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ กทพ. และวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ กทพ. รายละเอียดดังนี้ 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ ด้ำนกำรขยำยโครงข่ำยทำงพิเศษและบูรณำกำรกับแผนพัฒนำของกระทรวง
คมนำคมอย่ำงเป็นรูปธรรม และยกระดับประสิทธิภำพกำรให้บริกำรทำงพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

 กทพ. เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคมที่มีภารกิจหลักในการแก้ปัญหาจราจรโดยการสร้าง หรือจัด
ให้มีทางพิเศษ ตลอดจนด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับทางพิเศษ จึงเล็งเห็นว่า กทพ. ต้องเร่งขยายโครงข่ายทางพิเศษ       
เพ่ือเพ่ิมรายได้ โดยเร่งผลักดันโครงการที่มีในแผนให้เกิดขึ้นโดยเร็ว โดยเฉพาะโครงการที่มีความจ าเป็นเร่งด่วน 
และสอดคล้องกับ Mega Trend ของโลก (Rise of Electric Vehicle, IOT และ AI) และสอดคล้องกับทิศทาง 
การพัฒนาของกระทรวงคมนาคม กล่าวคือแนวทางการพัฒนาต้องมีการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานพันธมิตร  
ที่มีภารกิจในการพัฒนาโครงข่ายทางถนน เช่น กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท เป็นต้น รวมถึงต้อง  
“เพิ่มประสิทธิภำพและยกระดับมำตรฐำน” การให้บริการทางพิเศษ โดยในส่วนของการปรับปรุงกายภาพของ
ทางพิเศษที่เปิดให้บริการแล้ว มีการศึกษาในภาพรวมทั้งระบบทางพิเศษของ กทพ. ว่ามีบริเวณใดที่จ าเป็น  
ต้องมีการปรับปรุงแก้ไข หรือก่อสร้างเพ่ิมเติมเพ่ือ “แก้ปัญหำจรำจร” ให้มีสภาพการไหลเวียนของจราจรบนทาง
พิเศษที่คล่องตัว ผู้ใช้ทางได้รับความสะดวก และลดจุดเสี่ยงที่อาจเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง รวมถึงเร่งรัดปรับปรุงการ
จัดเก็บค่าผ่านทางมาใช้ระบบ Multi - lane free flow เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการจัดเก็บค่าธรรมเนียมค่า
ผ่านทางด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี อีกทั้งยังเป็นการ “ลดต้นทุน” การจัดเก็บค่าผ่านทางพิเศษจากระบบเงินสด
ได้อีกด้วย 

          ดังนั้นเพื่อให้การด าเนินงานดังกล่าวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผลและ
เป็นรูปธรรม ภายใต้ยุทธศาสตร์ด้านนี้ จึงได้ก าหนดแผนงานจ านวน ๔ แผนงาน ประกอบด้วย แผนการพัฒนาและ
ขยายโครงข่ายทางพิเศษ แผนบูรณาการพัฒนาโครงข่ายพิเศษ (Expressway) กับโครงข่ายทางหลวงพิเศษ 
ระหว่างเมือง (Motorway) แผนการยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการทางพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
และแผนแก้ไขปัญหาจราจรและป้องกันอุบัติเหตุบนทางพิเศษ 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๒ ด้ำนกำรบริหำรธุรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพ เพิ่มประสิทธิภำพในกำรใช้ประโยชน์ 
จำกสินทรัพย์อย่ำงคุ้มค่ำ และแสวงหำโอกำสในกำรพัฒนำธุรกิจเชิงพำณิชย์ 

 กทพ. เป็นหน่วยงานที่มีผลประกอบการและมีก าไรสุทธิมาโดยตลอด แผนการด าเนินการในอนาคตของ 
กทพ. และการบูรณาการโครงข่ายตามที่กล่าวไว้ในยุทธศาสตร์ที่ ๑ นั้นจะมีการพัฒนาการเพ่ิมโครงข่ายสาย 
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ทางพิเศษโดยจะมีวงเงินการลงทุนไม่น้อยกว่า ๑๐๐,๐๐๐ ล้านบาท และต้องเตรียมการรองรับการลงทุนโครงการ
ทางพิเศษเพ่ือเชื่อมโยงโครงข่ายทางพิเศษ และโครงข่ายมอเตอร์เวย์ ตามแนวทางการบูรณาการกับหน่วยงาน
พันธมิตร ภายใต้บันทึกข้อตกลงซึ่งได้ผลักดันให้มีการด าเนินงานดังกล่าวแล้วอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่แผนปฏิบัติการ
ฉบับแรกในปีงบประมาณ ๒๕๖๔ จนถึงการเริ่มพัฒนาโครงการที่ถูกบรรจุอยู่ในแผนปฏิบัติการฉบับปัจจุบัน กทพ. 
จึงต้องวางแผนการใช้เงินลงทุนเป็นจ านวนมาก การเลือกรูปแบบการลงทุนของ กทพ. จะต้องวิเคราะห์อย่าง
รอบคอบในทุกมิติ ทั้งด้านความเสี่ยงในด้านต้นทุนทางการเงิน ความเสี่ยงด้านปริมาณผู้ใช้ทาง ค่าใช้จ่ายในการ
บริหารและซ่อมบ ารุง การควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของ กทพ. และจะต้องให้ความส าคัญอย่างยิ่งยวดต่อ
การจัดท าร่างสัญญาร่วมลงทุน และการบริหารสัญญาร่วมลงทุน เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาข้อพิพาทที่จ ะน าไปสู่การ
ฟ้องร้องและเกิดเป็นความเสียหายในระยะยาวต่อไป โดย กทพ. ต้องมีการวิเคราะห์ทางเลือกที่เหมาะสมและคุ้มค่า
ในการลงทุนในโครงการที่มีผลการศึกษาและความคุ้มค่าของผลตอบแทนของทางพิเศษในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
โครงการที่มีความคุ้มค่าด้านการเงินจากปริมาณจราจร หรือโครงการที่มีความคุ้มค่าด้านเศรษฐกิจและจ าเป็นต้อง
ลงทุนเพ่ือแก้ปัญหาจราจรตามภารกิจ ดังนั้น กทพ.จึงต้องสร้างโอกาสในการด าเนินการหาทุนเพ่ิมเติมแทนการใช้
กองทุนโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนาประเทศ (Thailand Future Fund : TFF) ที่ปัจจุบันมีต้นทุนทางการเงิน
ค่อนข้างสูง เช่น การให้เอกชนร่วมลงทุน (PPP) การร่วมมือกับ กลต. ในการระดมทุนจากตลาดหลักทรัพย์ หรือ
การระดมทุนผ่านการออกพันธบัตร เป็นต้น ซึ่งจากการศึกษาแนวทางการลงทุนดังกล่าวได้ด าเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผนปฏิบัติการที่เคยน าเสนอในปีงบประมาณ ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕  

 ประเด็นหนึ่งที่มีความส าคัญนอกเหนือไปจากการบริหารเงินลงทุนโครงการทางพิเศษ คือ การสร้างโอกาส
ในการศึกษาแนวทางในการลงทุนในธุรกิจอ่ืน หรือการลงทุนรูปแบบอ่ืนที่น าไปสุ่การ “ลดต้นทุน” หรือ  
“สร้างความคุ้มค่า” ในการลงทุน เช่น การศึกษาการลงทุนในรูปแบบพลังงานทดแทน และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การประหยัดพลังงาน ตลอดจนการบริหารพ้ืนที่บริการบนทางพิเศษเพ่ือใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ของ กทพ. ให้
คุ้มค่า เช่น การพัฒนา Service Area และการพัฒนาพ้ืนที่ส่วนอ่ืน ๆ ในเชิงพาณิชย์ ซึ่งบางกิจกรรมได้มีการ
น าเสนอไว้ในแผนปฏิบัติการปีงบประมาณ ๒๕๖๕ และมีการน ามาต่อยอดการด าเนินการในแผนปฏิบัติการฉบับนี้ 

           เพ่ือบริหารการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพทั้งด้านการเงินและสินทรัพย์ การส่งเสริมให้มีการพัฒนา  
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของพ้ืนที่ในเขตทางพิเศษ การแสวงหาโอกาสพัฒนาต่อยอดธุรกิจในเชิงพาณิชย์ ตลอดจนการ
ควบคุมคุณภาพการด าเนินงานขององค์กรภายใต้การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ โดยมีเป้าหมายเพ่ือ
ยกระดับการด าเนินการขององค์กรให้ขึ้นสู่ความเป็นรัฐวิสหกิจชั้นน า จึงได้ก าหนดแผนงานจ านวน ๓ แผนงาน 
ประกอบด้วยแผนบริหารการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ แผนพัฒนาธุรกิจและสร้างความร่วมมือเพ่ือพัฒนารูปแบบ
การลงทุนที่คุ้มค่า และแผนเพ่ิมศักยภาพการบริหารสินทรัพย์ และส่งเสริมการพัฒนาธุรกิจเชิงพาณิชย์ในเขตทาง
พิเศษ 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๓ กำรยกระดับกำรตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสิ่งแวดล้อม ส่งเสริม
ภำพลักษณ์ที่ดีขององค์กรต่อสังคมสู่กำรเติบโตอย่ำงย่ังยืน 

          ในยุทธศาสตร์นี้ประเด็นส าคัญตามวิสัยทัศน์ ของ ผวก. คือ กทพ. จะมุ่งเน้นการด าเนินการรับผิดชอบ  
ต่อสังคม มีการด าเนินการด้านต่าง ๆ เช่น ด้านมวลชนสัมพันธ์ ด้านการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม เป็นต้น เพ่ือให้เกิด
การยอมรับในการด าเนินโครงการก่อสร้างทางพิเศษ ให้ความส าคัญต่อการบรรเทาผลกระทบเชิงลบที่เกิดต่อ
ประชาชนจากการด าเนินงานของ กทพ. โดยยกระดับการตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มุ่งเน้นการ
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ประชาสัมพันธ์เชิงรุก และเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้ครอบคลุมไปทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยมีกลุ่มเป้าหมาย
หลักคือ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. โดยเฉพาะกลุ่มผู้ถูกเวนคืน และประชาชนผู้อยู่อาศัยโดยรอบเขตทาง
พิเศษ อีกประเด็นคือการให้ความส าคัญกับการด าเนินงานโดยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในภาพรวม 

          อีกทั้ง การศึกษาแนวทางการบริหารเพ่ือสร้างมูลค่ากิจการให้อยู่ในระดับสูงสุด (Environmental, Social 
and Governance หรือ ESG) เช่น อาจมีการริเริ่มกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR-after Process) ที่เข้าไปพัฒนาชุมชน 
สังคม สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ดังกิจกรรมที่กล่าวข้างต้น ซึ่งได้มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วง ๒ ปีที่ผ่านมา การพัฒนางานที่ด าเนินการได้ประสบความส าเร็จและมีการประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลดังกล่าวอย่างต่อเนื่องน าไปสู่การมี Social Sustainability Showcase เป็นของ  
กทพ. เองเพ่ือให้ กทพ. เป็นหน่วยงานที่มีการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน มีกระบวนการบริหารจัดการเพ่ือสร้างความ
ยั่งยืนอย่างต่อเนื่องให้แก่องค์กร เช่นการบริหารความเสี่ยง การจัดการห่วงโซ่อุปทาน และการพัฒนานวัตกรรม 
และมีความพร้อมที่จะเข้ากลุ่มรายชื่อหุ้นยั่งยืน (Thailand Sustainability Investment หรือ THSI) ในอนาคต
ต่อไป 

          เพ่ือให้การบริหารองค์กรในการด าเนินงานเพ่ือสังคมเป็นไปอย่างมีทิศทาง ซึ่งจะเป็นปัจจัยส่งเสริม 
ให้ กทพ. เป็นองค์กรที่มีภาพลักษณ์ที่ดีด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม สามารถเติบโต  
ได้อย่างยั่งยืน และยกระดับมาตรฐานขององค์กรขึ้นสู่การด าเนินงานระดับสากล จึงได้ก าหนดแผนงาน  
จ านวน ๓ แผนงาน ประกอบด้วย แผนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมและมวลชนสัมพันธ์ แผนการตอบสนอง  
ความคาดหวังและความกังวลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และแผนการน า กทพ. ให้เป็นหน่วยงานที่ด าเนินธุรกิจเพ่ือ
สังคมอย่างยั่งยืน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

          ผ-๘ แผนกำรด ำเนินกิจกรรมเพื่อสังคม และมวลชนสัมพันธ์ 
               ตามกรอบวิสัยทัศน์ของ ผวก. ได้มุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือให้เกิดการยอมรับในการ
ด าเนินงานโครงการก่อสร้างทางพิเศษ ให้ความส าคัญต่อการบรรเทาผลกระทบเชิงลบที่เกิดขึ้นต่อประชาชน  
จากการด าเนินงานของ กทพ. เช่น ผู้ถูกเวนคืน ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ เป็นต้น โดย กทพ. จะต้องมีการ
ด าเนินงานด้านมวลชนสัมพันธ์ เน้นการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง การสร้างความเชื่อมั่นในหน่วยงาน การเยียวยาและลด
ผลกระทบที่เกิดขึ้นอย่างจริงใจและรวดเร็ว อีกทั้งต้องมีการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมและสิ่งแวดล้อม โดย กทพ. 
ต้องมีส่วนร่วมพัฒนาดูแลชุมชนและสังคม มุ่งเน้นให้ชุมชนและสังคมมีทัศนคติเชิงบวกกับ กทพ. นอกเหนือไปจาก
การด าเนินงานเพ่ือชุมชนและสังคมแล้ว ยังต้องด าเนินงานไม่ให้ส่งผลกระทบต่อประชาชนและสิ่งแวดล้อม 
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ กทพ. จึงได้ก าหนดกิจกรรมจ านวน ๒ กิจกรรม ดังนี้ 
                    ก-๑๙ : กิจกรรมส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนมวลชนสัมพันธ์                            
                    ก-๒๐ : กิจกรรมกำรสร้ำงชุมชนเครือข่ำยเป็นมิตรกับทำงพิเศษ 

          ผ-๙ : แผนกำรตอบสนองควำมคำดหวังและควำมกังวลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

               เป็นแผนงานที่เพ่ิมเติมในแผนปฏิบัติการปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เพ่ือให้สอดคล้องกับทิศทาง 
การบริหารงานรูปแบบใหม่ของ กทพ. โดยมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการตอบสนองทั้ง
มิติของความคาดหวัง และความกังวล ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ศึกษาช่องทางในการสื่อสารและพิจารณา
ช่องทางการประชาสัมพันธ์เชิงรุกที่เหมาะสมและเข้าถึงได้กับกลุ่มเป้าหมาย อีกทั้ง ส่งเสริมการสื่อสารกับ
ประชาชนด้วยการพัฒนาความสามารถของช่องทางการสื่อสารด้วย Mobile Application ซึ่งปัจจุบัน EXAT 
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Portal Mobile Application ของ กทพ. ได้รับการพัฒนาและยกระดับความสามารถอย่างต่อเนื่อง อีกทังยังเป็น
ตัวชี้วัดที่ส าคัญ (PA) อีกหนึ่งตัวในการมุ่งผลลัพธ์ที่จ านวนผู้เข้าถึงข้อมูลผ่าน EXAT Portal Mobile Application 
ดังกล่าว จึงได้ก าหนดกิจกรรมจ านวน ๒ กิจกรรม ดังนี้ 
               ก-๒๑ กิจกรรมกำรประชำสัมพันธ์และสื่อสำรต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
               ก-๒๒ กิจกรรมกำรพัฒนำและปรับปรุง EXAT Portal Mobile Application 

 ผ-๑๐ : แผนกำรน ำ กทพ. ให้เป็นหน่วยงำนที่ด ำเนินธุรกิจเพื่อสังคมอย่ำงย่ังยืน  

                การด าเนินงานของ กทพ. ในยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ทุกกิจกรรมต้องเป็นการด าเนินงานอย่างจริงจังและ
ต่อเนื่อง ในเบื้องต้นผลส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทางพิเศษ เป็นตัวชี้วัดที่ส าคัญที่จะสร้างความมั่นใจ
ให้กับ กทพ. ว่าการวางแผนการด าเนินงานของ กทพ. มีการตอบสนองจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ มอย่างไร  
จะสามารถรักษาลูกค้าไว้ได้อย่างต่อเนื่องได้อย่างไร จากนั้นจึงจะน าไปสู่การศึกษาแนวทางการบริหารเพ่ือสร้าง
มูลค่ากิจการให้อยู่ในระดับสูงสุด (Environmental, Social and Governance หรือ ESG) ซึ่งการด าเนินงาน
ดังกล่าวเป็นแผนการด าเนินงานระยะยาวที่จะต้องด าเนินการภายใต้กรอบวิสัยทัศน์ของ ผวก. อันจะส่งผลให้ กทพ. 
เป็นองค์กรที่มีความม่ังคั่ง ประชาชนและพนักงานของ กทพ. จะได้มีส่วนร่วมกับความมั่งคั่งขององค์กร มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี เพ่ือให้ กทพ. เป็นหน่วยงานที่มีการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน มีกระบวนการบริหารจัดการเพ่ือสร้ างความ
ยั่งยืนให้แก่องค์กรในอนาคตต่อไป ตั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ กทพ. ได้ยกระดับการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
ขององค์กร โดยการก าหนดแผนงานด าเนินงานเพ่ือสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศน์เศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency 
ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ปัจจัยความส าเร็จ ต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายใน กทพ. ทุกภาคส่วน และกิจกรรม
ดังกล่าวถูกก าหนดเป็นกิจกรรมควบคุมตามตัวชี้วัดองค์กร (ข้อตกลง สคร. PA) ภายใต้แผนงานด าเนินกิจกรรม 
เพ่ือสังคมและมวลชนสัมพันธ์ จึงได้ก าหนดกิจกรรมจ านวน ๒ กิจกรรม ดังนี้ 
                    ก-๒๓ : กิจกรรมกำรประเมินประสิทธิภำพเชิงนิเวศน์เศรษฐกิจของ กทพ.  (Eco-efficiency)  
                    ก-๒๔ : กิจกรรมกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรทำงพิเศษต่อกำรให้บริกำร         
ทำงพิเศษของ กทพ. 

         ยุทธศำสตร์ที่ ๔ กำรส่งเสริมและพัฒนำขีดควำมสำมำรถทุนมนุษย์เพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลง พลิก
โฉมกำรบริหำรและกำรขับเคลื่อนองค์กรด้วยเทคโนโลยี เพื่อสร้ำงสรรค์ กทพ. ให้เป็นองค์กรแห่งอนำคต 

 กทพ. เป็นหน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของรัฐบาล เพ่ือให้การก าหนดทิศทางการด าเนินงานของ กทพ. 
สอดคล้องรองรับกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศตามทิศทางกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาระบบขนส่งของไทยระยะ ๒๐ ปี ตามกรอบทิศทางการพัฒนาระบบขนส่งของไทยในระยะยาว  
ซึ่งก าหนดให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องขับเคลื่อนไปในทิศทางและมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน คือการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานทุกรูปแบบ โครงข่ายการขนส่งทั้งระบบ และสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ให้มีโครงข่ายคมนาคมขนส่งที่
สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย การเชื่อมโยงโครงข่าย (Connectivity) การเข้าถึง (Accessibility) และ
ความคล่องตัวในการจราจร (Mobility) การก าหนดแนวทางการบริหารงานที่มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์
ดังกล่าว จะท าให้ผู้ใช้ทางพิเศษได้รับการบริการที่ดีมีคุณภาพจากการด าเนินงานขององค์กร ได้รับความสะดวก
รวดเร็ว ปลอดภัย แก้ปัญหาด้านการเกิดอุบัติเหตุ ลดระยะเวลาการเดินทางบนทางพิเศษในเขตเมือง การปรับปรุง
และส่งเสริมการพัฒนาระบบเก็บค่าผ่านทางพิเศษของ กทพ. การน านวัตกรรมที่ทันสมัยมาใช้ ในการด าเนินงาน 
ตลอดจนการน าระบบ Big Data มาใช้ในการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้ใช้ทางเพ่ือวางแผนการบริการให้ตอบสนอง
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ความต้องการอย่างแท้จริง ในขณะเดียวกัน กทพ. ต้องมีความพร้อมและมีแผนการรองรับต่อการเปลี่ยนแปลง  
จากการใช้เทคโนโลยีมาแทนคน ซึ่งจะช่วยลดค่าใช้จ่ายด้าน บุคลากรด้านการจัดเก็บค่าผ่านทางได้อย่างมีนัยส าคัญ 
ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะไม่ใช่การปรับลดพนักงานอย่างฉับพลัน แต่จะใช้แนวทางการพัฒนาให้พนักงานที่
มีอยู่ให้มีองค์ความรู้มากขึ้น และเกิดความช านาญในด้านอ่ืน สามารถเปลี่ยนบทบาทจากผู้ปฏิบัติมาเป็นผู้ก ากับ
ดูแล และวางแผนบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล “ในระยะยาว” ให้เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและบริบทการ
ด าเนินงาน  

          ปัจจุบันทิศทางการด าเนินงานของ กทพ. มุ่งไปสู่การปรับรูปแบบจาก Digital Expressway ไปสู่ Smart 
Expressway โดยมีเป้าหมายในการสร้างสรรค์ให้ กทพ. เป็นองค์กรแห่งอนาคต ซึ่งจะต้องบริหารงานโดยมุ่งเน้น
การส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมให้สามารถยกระดับประสิทธิภาพ และมาตรฐานของทางพิเศษให้ดี
ยิ่งขึ้น ตลอดจนการให้บริการที่มีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองต่อลูกค้าและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  

          ดังนั้นเพ่ือเสริมสร้างการท างานให้มีการวางแผนการบริหารอัตราก าลังอย่างมีประสิทธิผลขององค์กร  
มีความพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจอย่างก้าวกระโดดจากการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีแทนคน  
จึงจ าเป็นที่ต้องวางแผนการพัฒนาระบบการท างานของบุคลากรให้เป็นไปอย่างมีแบบแผนเพ่ือพัฒนาให้บุคลากร
ในองค์กรได้ใช้ทักษะ ความรู้ ความสามารถจนด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้ ตลอดจน
ส่งเสริมให้มีการศึกษาเรียนรู้เพ่ิมเติมเพ่ือต่อยอดการพัฒนาให้เกิดองค์ความรู้ในองค์กรอย่างยั่งยืน จึงได้ก าหนด
แผนการด าเนินงานจ านวน ๒ แผนงาน ประกอบด้วย แผนการบริหารการเปลี่ยนแปลงและยกระดับความรู้
ความสามารถของบุคลากร และแผนพัฒนาและพลิกโฉมการบริหารองค์กรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้ กทพ. 
เป็นองค์กรแห่งอนาคต 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 ตามยุทธศาสตร์การด าเนินงานของผู้ว่าการ กทพ. ได้ก าหนดวิสัยทัศน์การบริหารงานโดยยึดมั่นหลักเกณฑ์ 
นโยบายของรัฐบาล ระเบียบข้อบังคับ และแนวทางในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือตอบสนองต่อความ
คาดหวัง ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม และได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานให้สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ดังกล่าว รวม ๔ ด้าน โดยมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี คือ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การยกระดับการตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดี  
ขององค์กรต่อสังคมสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน เพ่ือให้เกิดการยอมรับในการด าเนินโครงการก่อสร้างทางพิเศษ  
ให้ความส าคัญต่อการบรรเทาผลกระทบเชิงลบที่เกิดขึ้นต่อประชาชนจากการด าเนินงานของ กทพ. โดยยกระดับ
การตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มุ่งเน้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก และเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์  
ให้ครอบคลุมไปทุกกลุ่มเป้าหมายโดยมีกลุ่มเป้าหมายหลักคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. โดยเฉพาะกลุ่มผู้ถูก
เวนคืน และประชาชนผู้อยู่อาศัยโดยรอบเขตทางพิเศษ  อีกประเด็นคือการการให้ความส าคัญกับการด าเนินงาน
โดยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในภาพรวม รวมทั้งการศึกษาแนวทางการบริหารเพ่ือสร้างมูลค่ากิจการให้อยู่ใน
ระดับสูงสุด (Environmental, Social and Governance หรือ ESG) เช่น อาจมีการริเริ่มกิจกรรมเพ่ือสังคม 
(CSR-after Process) ที่เข้าไปพัฒนาชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ดังกิจกรรมที่กล่าวข้างต้น ซึ่งได้มีการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการอย่างต่อเนื่องในช่วง ๒ ปีที่ผ่านมา การพัฒนางานที่ด าเนินการได้ประสบความส าเร็จ
และมีการประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลดังกล่าวอย่างต่อเนื่องน าไปสู่การมี Social 
Sustainability Showcase เป็นของ กทพ. เองเพ่ือให้ กทพ. เป็นหน่วยงานที่มีการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน  
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มีกระบวนการบริหารจัดการเพ่ือสร้างความยั่งยืนอย่างต่อเนื่องให้แก่องค์กร เช่นการบริหารความเสี่ยง การจัดการ
ห่วงโซ่ อุปทาน และการพัฒนานวัตกรรม และมีความพร้อมที่จะเข้ากลุ่มรายชื่อหุ้นยั่ งยืน ( Thailand 
Sustainability Investment หรือ THSI) ในอนาคตต่อไป เพ่ือให้การบริหารองค์กรในการด าเนินงานเพ่ือสังคม
เป็นไปอย่างมีทิศทาง ซึ่งจะเป็นปัจจัยส่งเสริมให้ กทพ. เป็นองค์กรที่มีภาพลักษณ์ที่ดีด้านการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม สามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืน และยกระดับมาตรฐานขององค์กรขึ้นสู่การด าเนินงาน  
ระดับสากล  

 ๒.๑.๓ วัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT 

 ในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กทพ. ได้ปรับทิศทางการด าเนินงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศ ทั้งในระดับรัฐวิสาหกิจโดยภาพรวม และระดับองค์กร ตามวิสัยทัศน์ที่ว่า “องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการ
เดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น” โดยความส าเร็จของ กทพ. ที่ผ่านมาเกิดจากการประพฤติ ปฏิบัติ ของคน 
ในองค์กรที่สืบทอดกันมาจนหล่อหลอมเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรจากรุ่นสู่รุ่น ซึ่งเป็นค่านิยม และ
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี แต่เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี อย่างรวดเร็ว กทพ. จึงมี
ความจ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันตามกระแสการปรับเปลี่ยนของบริบทต่าง ๆ ดังกล่าว รวมทั้งให้สอดรับกับวิสัยทัศน์
ขององค์กรใหม่ กทพ. จึงได้ทบทวนวัฒนธรรมองค์กรใหม่ เพ่ือให้พนักงานทุกระดับน าไปใช้เป็นแนวทางการ
ประพฤติปฏิบัติให้เกิดเป็นพลังขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวหน้า บรรลุวิสัยทัศน์ ภารกิจหลักขององค์กรต่อไป  
โดยประกาศใช้วัฒนธรรมองค์ใหม่คือ SMART EXAT ตามรายละเอียดดังนี้ 

 SMART EXAT ประกอบด้วยค า ความหมายของค า และนิยามของค า ดังนี้ 
 S = Service Excellence  : การบริการที่เป็นเลิศ 
 M = Move toward Innovation            : การขับเคลื่อนองค์กรด้วยนวัตกรรม 
 A = Able to work with Digital Solution: ความสามารถท างานโดยใช้ดิจิทัลโซลูชั่น 
 R = Ready to Change with Teamwork : ความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงด้วยการท างานเป็นทีม 
 T = Transparency    : ความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
 EXAT = EXAT Identities   : อัตลักษณ์ของคน กทพ. เป็นคนที่  
        “มุ่งม่ันบริการ สร้างสรรค์สู่ความเป็นเลิศ” 
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ภำพที่ ๑๕ แสดงวัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT 

ที่มา : คู่มือวัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT ของ กทพ. 

 นิยำมของค ำในวัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT ประกอบด้วย 

      S = Service Excellence (การบริการที่เป็นเลิศ) : การบริการด้วยการเอาใจใส่ ช่วยเหลืออ านวยความ
สะดวกให้เกิดความรวดเร็วและความปลอดภัยในการเดินทาง มีความกระตือรือร้นในการให้บริการแก่ลูกค้าและ
ผู้ร่วมงานภายในองค์กร รวมถึงการเสนอแนวทางการพัฒนาการบริการให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
      M = Move toward Innovation (การขับเคลื่อนองค์กรด้วยนวัตกรรม) : กล้าคิด กล้าท า และกล้าน าเสนอ
สิ่งใหม่ที่สร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการบริการ และแนวทางการด าเนินงานที่สามารถปฏิบัติจริงได้ 
      A = Able to work with Digital Solution (ความสามารถท างานโดยใช้ดิจิทัลโซลูชั่น) : การพัฒนาตนเองให้
สามารถเรียนรู้ และมีความพร้อมในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ปัญหา หรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
      R = Ready to Change with Teamwork (ความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงด้วยการท างานเป็นทีม) : ร่วม
ผนึกก าลังและความสามารถ เพ่ือสร้างความเป็นหนึ่งเดียวด้วยการท างานที่สอดประสานร่วมมือกันในทุกระดับทั่วทั้ง
องค์กร เพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในทุกสถานการณ์ 
      T = Transparency (ความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล) : ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง สุจริต ยุติธรรม 
สามารถตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อการกระท า ให้ความร่วมมือในการประพฤติปฏิบัติตามตามกฎระเบียบ 
วัฒนธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กทพ. ด้วยความเต็มใจ  
      EXAT = EXAT Identities (อัตลักษณ์ของคน กทพ.) : เป็นคนที่ “มุ่งมั่นบริการ สร้างสรรค์สู่ความเป็นเลิศ” 
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 ผลกำรวิเครำะห์ 

 วัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ กทพ. ได้ทบทวนใหม่ เพ่ือให้พนักงานทุกระดับ
น าไปใช้เป็นแนวทางการประพฤติปฏิบัติให้เกิดเป็นพลังขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวหน้า บรรลุวิสัยทัศน์ และภารกิจ
หลักตามแผนวิสาหกิจของ กทพ. ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ ต่อไป โดยวัฒนธรรมองค์กร SMART 
EXAT มี วัฒนธรรม T = Transparency (ความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล) : ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง 
สุจริต ยุติธรรม สามารถตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อการกระท า ให้ความร่วมมือในการประพฤติปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ วัฒนธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กทพ. ด้วยความเต็มใจ เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่สอดรับ 
และเชื่อมโยงกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งจะได้น ามาเป็นกรอบในจัดท ายุทธศาสตร์ของ
แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และ
แผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

 ๒.๒ ระเบียบ นโยบำย คู่มือ และแผนงำน       
 ระเบียบ นโยบาย คู่มือ และแผนงาน ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. มีรายละเอียดดังนี้         

 ๒.๒.๑ นโยบำยด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ.   

          กทพ. ได้ปรับปรุงนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีเพ่ือให้มีความครบถ้วนสมบูรณ์ โดยเมื่อวันที่  
๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ กทพ. ได้ประกาศใช้นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ฉบับใหม่ โดยอาศัย
อ านาจตามความในมาตรา  ๑๙ แห่งพระราชบัญญัติการทางพิเศษแห่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ ประกอบกับมติ
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีในการประชุมครั้งที่ ๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๐ กันยายน ๒๕๖๕ จึงยกเลิก
นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามค าสั่งคณะกรรมการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ที่ ๕/๒๕๕๓ ลงวันที่  
๖ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๓ และให้ใช้นโยบายฉบับนี้แทน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
          คณะกรรมการ กทพ. มีเจตนาที่จะส่งเสริมให้ กทพ. เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจและ
การก ากับดูแลกิจการ มีการบริหารจัดการที่ดีเลิศ โดยมุ่งเน้นการให้บริการทางพิเศษท่ีมีความสะดวก รวดเร็ว และ
ปลอดภัยแก่ผู้ใช้ทางพิเศษ ตลอดจนมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ จึงได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ที่ส าคัญ ๔ ประการ ดังนี้ 
     ๑. ให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ยึดถือ “หลักส าคัญอันเป็น
มาตรฐานสากล ๗ ประการในการก ากับดูแลกิจการที่ดี” มาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
                    (๑) Accountability มีความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์อันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
                    (๒) Responsibility มีความส านึกในหน้าที่ที่จะให้บริการที่ดีต่อผู้ใช้บริการ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียต่าง ๆ ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ 
                    (๓) Equitable Treatment ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียมกัน 
                    (๔) Transparency ด าเนินงานอย่างโปร่งใส เปิดเผยข้อมูล และสามารถตรวจสอบได้ 
                    (๕) Value Creation เพ่ิมความสามารถในการด าเนินงานทุกด้านเพ่ือยกระดับการแข่งขัน และ
สร้างมูลค่าเพ่ิมแก่กิจการทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 
                    (๖) Ethics ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย                                                                
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                    (๗) Participation ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานใด ๆ 
ที่อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต และความเป็นอยู่ของชุมชนหรือท้องถิ่น  
     ๒. คณะกรรมการและผู้บริหารการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ต้องปฏิบัติตนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
และเป็นแบบอย่างที่ดี (Role Model) แก่พนักงานทุกระดับ ในการปฏิบัติตามหลักการและแนวทางตามคู่มือ 
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณในการด าเนินงานของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
รวมทั้งกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศที่เกี่ยวข้องกับการป้องปรามการทุจริตประพฤติมิชอบอย่าง
เคร่งครัด 

     ๓. คณะกรรมการและผู้บริหารการทางพิเศษแห่งประเทศไทย จะต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
พนักงานทุกภาคส่วนในองค์กร โดยมุ่งเน้นการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
ผลักดันให้การทางพิเศษแห่งประเทศไทยเป็นองค์กรที่ปราศจากการทุจริต (Zero Corruption) 

     ๔. ผู้บริหารและพนักงานการทางพิเศษแห่งประเทศไทย จะต้องปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเท มีความ
รับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรมและ
เท่าเทียมกัน 

 ทั้งนี้คณะกรรมการ กทพ. ได้มอบหมายให้คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีท าหน้าที่ก าหนด
นโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมาย และแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนก ากับดูแล ติดตาม 
ส่งเสริมการด าเนินงานตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

           คณะกรรมการ กทพ. ได้เห็นชอบนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในการประชุม  
ครั้งที๑่๑/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๐ กันยายน ๒๕๖๕  

 ผลกำรวิเครำะห์     

 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. เดิม เป็นกรอบหลักการ และแนวคิดในการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กทพ. โดยยึดหลักส าคัญที่เป็นมาตรฐานสากล ๗ ประการในการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่ง กทพ.  
ได้ประกาศใช้นโยบายนี้มาตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ และต่อมาเมื่อวันที่ ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ กทพ. ได้ประกาศ
ปรับปรุงนโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ใหม่ เพ่ือให้เกิดความครบถ้วนสมบูรณ์ และท าให้  
การด าเนินงานของ กทพ. เป็นไปตามหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี 
๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2015  EDITION) 
และหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผล  
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & 
Leadership : CG & Leadership) รวมทั้งเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. และมีความทันสมัย
เป็นไปตามบริบทปัจจุบันของ กทพ. มากยิ่งขึ้น โดยมีผลตั้งแต่วันที่ ๒๐ กันยายน ๒๕๖๕ เป็นต้นไป 

          ๒.๒.๒ คู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ.           
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           ในปี ๒๕๖๕ กทพ. ได้ท าการทบทวนและจัดท าคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีขึ้นใหม่ เพ่ือให้คู่มือฯ  
มีความครบถ้วนสมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน ตลอดจนสอดคล้องกับหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ตามที่ สคร. ก าหนด โดยได้รวบรวมแนวทางปฏิบัติหน้าที่ภายใต้การก ากับดูแลกิจการที่ดี ทั้งในส่วนของ 
ความเป็นมา ข้อมูลส าคัญขององค์กร และแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. เพ่ือเผยแพร่ความรู้ความ
เข้าใจให้กับผู้บริหารและพนักงาน กทพ. ได้รับทราบและน าไปถือปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งเพ่ือให้
ทรัพยากรขององค์กรได้ถูกน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลตรงตามเป้าหมายอย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดตอบแทนกลับไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรม ซึ่งจะท าให้ กทพ.  
เป็นองค์กรที่มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่มตลอดจนสามารถเพ่ิมประสิทธิผลในการด าเนินงาน อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรที่มีการพัฒนา
อย่างยั่งยืนต่อไป เพ่ือให้คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่กทพ. มีแนวปฏิบัติและแสดงถึงการปฏิบัติงานที่ดีปราศจาก
ผลประโยชน์ทับซ้อน โปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ ในคู่มือฉบับปรับปรุงใหม่ปี  ๒๕๖๕ จึงได้ 
จัดท าแนวทางและวิธีปฏิบัติเพ่ือให้คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ กทพ. ได้ศึกษาท าความเข้าใจและน าไปสู่การ
ปฏิบัติ ๙ หมวด ดังนี้ 

 หมวดที่ ๑ บทบำทของภำครัฐ 

           ภาครัฐในฐานะผู้ก ากับดูแลองค์กรรัฐวิสาหกิจได้แสดงบทบาทในการพิจารณาถึงความเหมาะสมในการ
แยกบทบาทหน้าที่ของภาครัฐในการก าหนดนโยบาย (Policy Maker) การก ากับดูแล (Regulator) ผู้ด าเนินการ 
(Operator) และเจ้าของ (Owner) ออกจากกันอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ภาครัฐได้ก าหนดนโยบายและทิศทางในการ
ด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ รวมถึงก ากับดูแลและติดตามให้รัฐวิสาหกิจด าเนินการตามพันธกิจและวัตถุประสงค์ของ
รัฐวิสาหกิจ โดยไม่มีการเข้าไปแทรกแซงการบริหารงานของรัฐวิสาหกิจ และให้รัฐวิสาหกิจมีอ า นาจและอิสระ 
ในการบริหารงาน 

          ดังนั้น กทพ. จึงได้สนองบทบาทของภาครัฐดังกล่าวให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยการจัดท าแผนวิสาหกิจ 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ และแผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ได้ก าหนดกรอบแนวคิดและทิศทาง 
ในการด าเนินงานให้มีความสอดคล้องรองรับกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนปฏิบัติการด้านคมนาคม ระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) แผนยุทธศาสตร์
รัฐวิสาหกิจสาขาขนส่ง ร่างแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ รวมทั้ง
นโยบายหรือแผนยุทธศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน 

          หมวดที่ ๒ สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น            

          กทพ. เป็นองค์กรรัฐวิสาหกิจ ที่มีภาครัฐเป็นเจ้าของแต่เพียงผู้เดียว และไม่มีผู้ถือหุ้น ซึ่งตามหลักการและ
แนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินการที่เกี่ยวข้องส าหรับ
หมวดนี้ ประกอบด้วย ๓ หัวข้อ ได้แก่ 
               ๑. การจัดประชุมผู้ถือหุ้น 
               ๒. การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 
               ๓. การจัดท ารายงานการประชุมและการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถือหุ้น 
          นอกจากนี้  ยังได้ก าหนดแนวปฏิบัติส าหรับหมวดนี้ว่ารัฐวิสาหกิจที่ต้องน าหมวดที่  ๒ สิทธิ และ 
ความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นไปถือปฏิบัติ ได้แก่ รัฐวิสาหกิจที่มีผู้ถือหุ้นตั้งแต่ ๒ รายขึ้นไป โดยสามารถอ้างอิงได้
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จากหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. ๒๕๖๐ ในการนัดประชุมผู้ถือหุ้นจากแนวทาง 
การด าเนินการ ๓ หัวข้อ ในหมวดที่ ๒ ดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่า กทพ. มิได้อยู่ภายใต้หลักเกณฑ์การ
ด าเนินงานในหมวดที่ ๒ สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นแต่อย่างใด 
          หมวดที่ ๓ คณะกรรมกำร 
           โครงสร้างคณะกรรมการที่ท าหน้าที่บริหาร กทพ. ที่ชัดเจนจะน าไปสู่ความเชื่อมั่น และความไว้วางใจ 
จากภาครัฐและประชาชน อีกทั้งยังเป็นการแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีใน
การบริหารองค์กร จึงได้มีการประมวลเรื่องที่เกี่ยวกับกรรมการ และข้อก าหนดในรายละเอียดที่ชัดเจน เพ่ือให้
คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ กทพ. ได้ยึดถือปฏิบัติ โดยมีหัวข้อที่ส าคัญ ดังนี้ 
                ๑) โครงสร้างคณะกรรมการ 
                ๒) องค์ประกอบของคณะกรรมการ  
                ๓) บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ 
                ๔) การประชุมคณะกรรมการ 
                ๕) การรายงานและการเปิดเผยข้อมูล 
                ๖) การประเมินตนเอง 
                ๗) จรรยาบรรณของกรรมการ 
                ๘) ค่าตอบแทน 

          หมวดที่ ๔ บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
           การด าเนินธุรกิจย่อมมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่ม ซึ่งแต่ละกลุ่มมีวัตถุประสงค์และความคาดหวังจาก
องค์กรที่ต่างกัน คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ กทพ. มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินงานและบริหารจัดการด้วยหลัก
คุณธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกันโดยค านึงถงึกฎหมายและ
ข้อก าหนดทางจรรยาบรรณเพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อันจะน าไป 
สู่ความม่ันคงของธุรกิจ 

          ทั้งนี้จากการศึกษาผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งด้านความสัมพันธ์ในเชิงผลกระทบตามกลุ่มอิทธิพล  และ 
ความสนใจและตามประเด็นความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม สามารถก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ 
กทพ. ออกเป็น ๗ กลุ่มหลักโดยเรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ ภาครัฐในฐานะเจ้าของ บุคลากร ลูกค้า ผู้ได้รับ
ผลกระทบจากการเวนคืน คู่ค้า/คู่ความร่วมมือ ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ และสังคม 

          กทพ. มีนโยบายในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม โดยค านึงถึงสิทธิ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยการก าหนดนโยบายหลักดังต่อไปนี้ 

               ๑. นโยบายด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
               กทพ. ให้ความส าคัญในการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. และเพ่ือการด าเนินงาน 
ที่สอดคล้องกับการด าเนินงานของ กทพ. จึงประกาศนโยบายด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้ 
                    ๑.๑ มีระบบบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีการบูรณาการกับทิศทางและยุทธศาสตร์ของ 
กทพ. โดยน าหลักการมาตรฐานสากลที่เป็นที่ยอมรับมาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้มีแนวทางด าเนินการที่เป็นระบบ น าไป
ปฏิบัติได้ในแนวทางเดียวกันทั้งองค์กร และพัฒนาระบบบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สนับสนุนการด าเนินงานของ กทพ. 
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                    ๑.๒ เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ความต้องการและ 
ความคาดหวังที่เกี่ยวข้องทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ เพ่ือด าเนินการตอบสนองต่อประเด็นส าคัญต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสม โดยครอบคลุมประเด็นส าคัญท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
                    ๑.๓ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม โดยค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
                    ๑.๔ พัฒนาช่องทางการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง ทั้งการสื่อสารทางเดียวและ
การสื่อสารสองทาง ให้มีความเหมาะสมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปัจจุบัน 
                    ๑.๕ ก าหนดให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง โปร่งใส เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบ
ข้อมูลทีส่ าคัญสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงานของ กทพ. 
                    ๑.๖ ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินการกับ กทพ. เพ่ือให้เกิด
มูลค่าเพ่ิม และประโยชน์ร่วมกัน สร้างรากฐานให้เกิดการพัฒนา กทพ. อย่างยั่งยืน 

               ๒. นโยบายบทบาทของ กทพ. เพื่อการตลาดที่เป็นธรรม 
                    ๒.๑ นโยบาย : เพื่อส่งเสริมการแข่งขันท่ีเป็นธรรมต่อคู่แข่ง 
                    กทพ. ให้ความส าคัญกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแข่งขันที่เป็นธรรม โดยด าเนินงาน
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม ไม่สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม ส่งเสริมให้มีการแข่งขัน
ทางการตลาดที่เป็นธรรมและต่อต้านการทุจริตที่สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทางการตลาด ภายใต้กฎหมาย
ระเบียบและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
                    ๒.๒ นโยบาย : ด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างโปร่งใสและเป็นธรรมต่อเจ้าหนี้ 
                    กทพ. จัดหาเงินทุนเพ่ือน ามาใช้ในการลงทุนและการด าเนินงานให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ 
การบริหารหนี้สาธารณะ พ.ศ. ๒๕๔๘ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการบริหารหนี้สาธารณะ (ฉบับที่ ๒)  
พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยจะพิจารณาถึงความจ าเป็นและความเหมาะสมในการจัดหาเงินทุนให้สอดคล้องกับความต้องการ
ใช้เงินของ กทพ. และต้องจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนที่เหมาะสม ทั้งนี้ กทพ. จะต้องจัดหาเงินทุนระยะยาวเท่าที่
จ าเป็นส าหรับการลงทุนระยะยาว ส่วนความต้องการเงินทุนระยะสั้นให้จัดหาจากแหล่งเงินทุนระยะสั้น  
โดยค านึงถึงต้นทุนทางการเงินและความเสี่ยงในการช าระคืนหนี้ของการจัดหาเงินทุนดังกล่าวเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับ กทพ. 
                    ๒.๓ นโยบาย : ด้านการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติต่อคู่ค้าและผู้ส่งมอบ 

                    กทพ. ให้ความส าคัญกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการจัดซื้อจัดจ้างที่ เป็นธรรม  
โดยด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความคุ้มค่า โปร่งใส มีประสิทธิภาพประสิทธิผล เป็นธรรมตรวจสอบได้ 
ไม่เอาเปรียบ สร้างความเชื่อม่ันและไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้ค้าและผู้ส่งมอบ 

                    ๒.๔ นโยบาย : ด้านการต่อต้านการทุจริตและรับสินบน 
                    กทพ. มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นองค์กรที่มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีมีการด าเนินงานด้วยความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามา  
มีส่วนร่วมในการด าเนินการของหน่วยงานในทุกระดับ จึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติซึ่งให้ความส าคัญเกี่ยวกับ
การร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต (Whistleblowing Policy) เพ่ือให้ทุกส่วนงานสามารถปฏิบัติได้โดย
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ถูกต้องและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดย กทพ. ได้ออกประกาศ กทพ. เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ (Whistleblowing Policy) ลงวันที่ ๑๗ สิงหาคม ๒๕๖๔   
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               ๒.๕ นโยบาย : ด้านการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย์ 
                     ๒.๕.๑ กทพ. มีนโยบายการจัดท าบัญชีเชิงสังคม เพ่ือรายงานเกี่ยวกับต้นทุนและผลประโยชน์ 
อันเกิดจากกิจกรรมหรือโครงการลงทุนของ กทพ. ที่ส่งผลกระทบต่อชุมชน ต่อความเปลี่ ยนแปลงทางสังคม  
โดยเป็นการวัดตัวเลขทางการเงินในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ไม่เกี่ยวกับการเงิน (ตามหลักเกณฑ์ 
การเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายและตามเงื่อนไขในสัญญาสัมปทาน) เพ่ือน าเสนอต่อสาธารณชน สะท้อนถึง
จิตส านึกความรับผิดชอบของ กทพ. ที่มีต่อสภาพแวดล้อมในสังคม ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการด ารงอยู่
อย่างยั่งยืนของ กทพ. ต่อไป 
                    ๒.๕.๒ กทพ. มีนโยบายการจัดท าบัญชีเชิงพาณิชย์ เพ่ือให้ กทพ. มีนโยบายด้านบัญชี เป็นไปตาม
มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป ตลอดจนกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน 
สามารถจัดท าข้อมูลทางบัญชีที่ทันต่อเวลาและเชื่อถือได้ เทียบเคียงได้กับบริษัทที่อยู่ในตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย 

          หมวด ๕ ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม 
          กทพ. มีการก าหนดนโยบายการจัดการความรู้และนวัตกรรม และแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ เพ่ือการบริหารจัดการนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการด าเนินงานด้านการ
วิจัย และพัฒนา รวบรวมผลงานวิจัย เป็นแหล่งสืบค้น อ้างอิงทางวิชาการที่เก่ียวข้องกับระบบทางพิเศษ และมีการ
สร้างความร่วมมือกับหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรมของ กทพ. ทั้งนี้ กทพ. มีแนวทางการปฏิบัติงานหลัก ๒ แนวทาง คือ ๑) แนวทางการด าเนินงาน 
ด้านการศึกษา/ทดสอบ/วิจัย และ ๒) แนวทางการด าเนินงานด้านความร่วมมือทางวิชาการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ  

          และจากการที่ กทพ. มีภารกิจหลักในการด าเนินงานที่ตอบสนองต่อค่านิยม วิสัยทัศน์ ภารกิจขององค์กร 
โดยพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก
องค์กร เพ่ือแก้ไขปัญหา วางแผนเชิงรุกเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ และเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการ 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความเชื่อม่ันในภาพลักษณ์ และเกิดความภักดีต่อองค์กร ดังนี้ 
               ๑) การแก้ไขปัญหาจราจรบนทางพิเศษด้วยงานวิจัยและนวัตกรรม 
               ๒) การจัดท าคู่มือ/มาตรฐานที่เก่ียวข้องกับระบบทางพิเศษ 
               ๓) การบริหารงานวิจัย และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

          โดยมีการก าหนดนโบบายที่ส าคัญ ดังนี้ 
          ๑. นโยบายการจัดการความรู้นวัตกรรม และเทคโนโลยีดิจิทัล 
          ๒. นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  
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          หมวดที่ ๖ กำรเปิดเผยข้อมูล 
          ข้อมูลสารสนเทศขององค์กร มีความส าคัญต่อการตัดสินใจในการบริหารงาน และการประเมิน
ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กรส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ทั้งภายในและภายนอก  
ซึ่ง กทพ. ตระหนักในหน้าที่ในการให้บริการข้อมูลสารสนเทศที่เหมาะสม ถูกต้อง เชื่อถือได้ และทันกาลกับผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกฝ่ายด้วยความเป็นธรรม เท่าเทียมกัน ตลอดจนด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ ด้วย โดยมีหัวข้อ 
ที่ส าคัญ ดังนี้ 
          ๑. การเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศและความโปร่งใส 
          ๒. การจัดระบบการส่งผ่านข้อมูลและการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
          ๓. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลสารสนเทศ 
          ๔. บริหารจัดการการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ 
          ๕. พัฒนาระบบสารสนเทศบนเว็บไซต์ของ กทพ. 
          ๖. รายงานทางการเงิน 
          ๗. รายงานทางการบริหาร 
          ๘. ช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ 
          โดยมีนโยบายที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
          ๑. นโยบายการรักษาความม่ันคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ. 
          ๒. นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๔ 

         หมวดที่ ๗ กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

         กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยใน และกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ 
         การบริหารความเสี่ยงภายใต้การด าเนินงานของ กทพ. เพ่ือสร้างความตระหนักและการร่วมรับผิดชอบ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิผลและคุ้มค่า ตลอดจนก ากับดูแลและสนับสนุนการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร และต้อง
ค านึงถึงการก ากับดูแลองค์กรที่ดี (Good Governance) รวมถึงการตรวจสอบภายในตามนโยบาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรมั่นใจว่าการด าเนินงานขององค์กรสามารถ
บรรลุเป้าประสงค์ที่ก าหนดภายใต้ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) ผ่านการก ากับดูแลระบบ
บริหารจัดการองค์กร ๓ ระบบ คือ ระบบบริหารความเสี่ยง ระบบควบคุมภายใน และระบบบริหารความต่อเนื่อง
ทางธุรกิจ ดังนี้ 
          ๑. ระบบบริหารความเสี่ยง : กรอบ/ แนวทางที่ท าให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายที่ก าหนด ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
          ๒. ระบบควบคุมภายใน : กรอบ/ แนวทางที่มุ่งเน้นให้องค์กรสร้างความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ในการปฏิบัติงานขององค์กร โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานและหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
          ๓. ระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ : กรอบ/ แนวทางที่ท าให้องค์กรสามารถเตรียมความพร้อมที่จะ
แก้ไขสถานการณ์วิกฤตที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลต่อการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องขององค์กร กทพ. จึงก าหนด
นโยบายการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ เพ่ือให้ กทพ. มีความพร้อมที่จะแก้ไขอุบัติการณ์ท่ีท าให้การด าเนินงาน
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หรือการให้บริการของ กทพ. ต้องหยุดชะงักหรือไม่สามารถด าเนินงานได้ตามปกติ และส่งผลต่อผลประกอบการ
และความอยู่รอดของการด าเนินธุรกิจและองค์กรในที่สุด โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานและหลักเกณฑ์ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
          นอกจากนี้ กทพ. ยังได้ก าหนดรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
เพ่ิมเติม ดังนี้ 
          ๑. การก ากับดูแลการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
          ๒. การตรวจสอบภายใน 
          ๓. คณะกรรมการตรวจสอบและผู้สอบบัญชี 
          ๔. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
          ๕. พ.ร.บ. ประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ 
          ๖. ความผิดและบทลงโทษ ตาม พ.ร.บ. ประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
พ.ศ. ๒๕๖๑ 

          หมวดที่ ๘ จรรยำบรรณ 
          เพ่ือเสริมสร้างการก ากับดูแลกิจการที่ดีใน กทพ. ให้มีประสิทธิภาพ กทพ. จึงได้ก าหนดให้มีประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ กทพ. อันประกอบด้วยมาตรฐานอันเป็นค่านิยมหลัก และมาตรฐานจริยธรรมองค์กรเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ กทพ.  
          อย่างไรก็ตาม กทพ. ตระหนักดีว่า การส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีจรรยาบรรณ และการส่งเสริม
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ กทพ. ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือการให้ความรู้ ส่งเสริม และสนับสนุนให้
มาตรฐานจริยธรรมที่ดีงามเข้าไปสู่ส านึกจนกลายเป็นความตระหนัก ประจักษ์แจ้งถึงคุณค่าที่มีต่อตนเองและ
องค์กรเพ่ือในที่สุดแล้วเจ้าหน้าที่  กทพ. มีจิตส านึก และมีความยินดีด้วยตนเองที่จะประพฤติปฏิบัติหน้าที่ 
อย่างมีจรรยาบรรณด้วยความสมัครใจ ทั้งนี้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว ผู้ว่าการ กทพ. จึงได้มี ค าสั่ง กทพ.  
ที่ ๒๑๔/๒๕๕๒ เรื่อง ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่กทพ. พ.ศ. ๒๕๕๒ มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๒๐ ตุลาคม 
๒๕๕๒ เป็นต้นไป เพื่อให้เจ้าหน้าที่ กทพ. ยึดถือปฏิบัติ 
          ในปี ๒๕๕๔ กทพ. จึงได้จัดท าคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. โดยการน าสาระส าคัญของ
ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ กทพ. ตามค าสั่ง กทพ. ที่ ๒๑๔/๒๕๕๒ ดังกล่าว มาจัดเรียงเป็นหมวดหมู่เพ่ือ 
สื่อความหมายและจดจ าได้ง่าย โดยเลือกสรรค าย่อที่สื่อถึงความมุ่งมั่นดังกล่าวว่า “HEARTS” อันหมายถึง ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยหัวใจ พร้อมทั้งมีการส่งเสริมจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. อย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เจ้าหน้าที่
กทพ. น าหลักการและแนวปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ไปพิจารณาศึกษาและปฏิบัติจริง จนหล่อหลอมเป็นหนึ่งเดียวกัน
กับการปฏิบัติประจ าวันของเจ้าหน้าที่ กทพ.  

          กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมหลักจรรยำบรรณ 
          ผู้ที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ จะต้องได้รับการพิจารณาความผิดทางวินัยตามระเบียบ
ข้อบังคับของ กทพ. และในกรณีที่ความผิดนั้นเกี่ยวข้องกับบทบัญญัติทางกฎหมายก็จะต้องถูกน าไปพิจารณา     
รับโทษตามกฎหมายต่อไป 
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          กำรพิจำรณำบทลงโทษ 
          การพิจารณาบทลงโทษการละเมิดจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ให้ผู้ว่าการ กทพ. พิจารณา
แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน โดยให้ยึดหลักการพิจารณาความผิดทางวินัยตามระเบียบข้อบังคับของ กทพ. 

          หมวดที่ ๙ กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
          สคร. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินบทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
(CG) โดยก าหนดบทบาทของคณะกรรมการในการติดตามรายงานผลและประเมินผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรม ดังนั้น 
เพ่ือให้การด าเนินงานด้าน CG บรรลุถึงเกณฑ์ประเมินดังกล่าว กทพ. จึงได้ด าเนินการตามขั้นตอนของวงจรควบคุม
คุณภาพ (Deming Cycle) โดยจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีประจ าปีงบประมาณขึ้น 
(Plan) และก าหนดให้มีการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว (Do) โดยมีการติดตามและรวบรวมผลการด าเนินการด้าน 
CG (Check) และน าผลการด าเนินงานของแต่ละหมวดมาวิเคราะห์และประเมินผล CG เพ่ือท าการปรับปรุง 
การด าเนินงานต่อไป (Act) ทั้งนี้ กทพ. ได้น าเสนอผลการด าเนินงานด้าน CG ต่อคณะอนุกรรมการก ากับดูแล
กิจการที่ดีเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเสนอคณะกรรมการ กทพ. เพ่ือทราบทุกไตรมาส 

 ผลกำรวิเครำะห์  
 คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. เป็นคู่มือที่จัดท าเพ่ือใช้ในการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจให้กับ
ผู้บริหารและพนักงาน กทพ. ได้รับทราบและน าไปถือปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งเพ่ือให้ทรัพยากรของ
องค์กรได้ถูกน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ตรงตามเป้าหมายอย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ตอบแทนกลับไปยังผู้มีส่วนได้เสียของ กทพ. ทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรม ซึ่งจะท าให้ กทพ. เป็นองค์กรที่มี 
การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้สร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม
ตลอดจนสามารถเพ่ิมประสิทธิผลในการด าเนินงาน อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรที่มีการพัฒนาอย่างยั่ งยืน ซึ่ง 
กทพ. ได้ด าเนินการทบทวนและปรับปรุงคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ให้มีความสอดคล้องกับหลักการ
และแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate 
Governance of State - Owned Enterprise 2015 EDITION) และหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 
(สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตาม
ระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดี
และการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) อยู่อย่างต่อเนื่องเป็นประจ า
ทุกปีอยู่แล้ว โดยในปี ๒๕๖๖ จะได้เพ่ิมเนื้อหาสาระของคู่มือให้เป็นไปตามมาตรฐานและสอดคล้องกับบริบท
ปัจจุบันของ กทพ. ต่อไป 

 ๒.๒.๓ ประมวลจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่กำรทำงพิเศษแห่งประเทศไทย 
 มาตรฐานทางจริยธรรมขององค์กรเป็นมาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละหน่วยงาน  
ซึ่งการก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมขององค์กรนี้ จะก าหนดให้สอดคล้องกับวิชาชีพของต าแหน่งงานต่า ง ๆ  
ในองค์กรและบทบาทขององค์กรเป็นส าคัญ รวมทั้งหน้าที่ความรับผิดชอบขององค์กรที่มีต่อสังคมส่วนรวม ซึ่งใน
ส่วนของ กทพ. ได้มีการด าเนินการโดยผู้ว่าการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ได้มีค าสั่งการทางพิเศษแห่งประเทศ
ไทย ที่ ๒๑๔/๒๕๕๒ เรื่อง ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ ก าหนดให้
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มาตรฐานจริยธรรมนี้ใช้กับเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย   และถือเป็นส่วนหนึ่งของข้อตกลงสภาพ  
การจ้างของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

๑) มีความซื่อสัตย์ เป็นธรรม และเป็นที่ไว้วางใจได้ในการปฏิบัติงานของตนต่อการท างพิเศษ 
แห่งประเทศไทย 

๒) หลีกเลี่ยงการกระท าท่ีเป็นการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์ส่วนรวม และพึง
ระวังอย่าให้มีการแสวงหาผลประโยชน์จากการทางพิเศษแห่งประเทศไทยในทางที่ไม่ชอบ 

๓) ไม่กระท าการที่เป็นการฝ่าฝืนกฎหมายหรือกฎระเบียบใด ไม่ว่าโดยส่วนตัวหรือกระท าในนามของ
การทางพิเศษแห่งประเทศไทย เคารพกฎหมายและกฎระเบียบของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
ไม่คดโกงต่อการทางพิเศษแห่งประเทศไทย หรือผู้ใช้บริการ 

๔) รักษาทรัพยากรและงบประมาณของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เช่นเดียวกับการรักษาทรัพย์สิน
ของตน 

๕) สร้างบรรยากาศของความเป็นธรรมส่วนตน และปฏิบัติด้วยความเป็นธรรมอยู่เสมอ 
๖) ชื่อตรงต่อการจัดท าผลรายงานทางการเงิน ตรงต่อเวลาและเที่ยงตรงในการจัดท ารายงาน  

ไม่เปลี่ยนตัวเลขหรือข้อเท็จจริงเพื่อให้ตนเองหรือผู้อื่นมีภาพลักษณ์ท่ีดี  
๗) มีความจงรักภักดีต่อองค์กร โดยต้องไม่ 

   ๗.๑) แสวงหาโอกาสจากองค์กร 
   ๗.๒) ท าให้ตนได้รับประโยชน์จากโอกาสที่เป็นเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
   ๗.๓) ช่วยเหลือผู้อื่นให้ได้โอกาสหรือประโยชน์ตาม ๗.๑) และ ๗.๒)    

๘) รักษาความลับของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย และของผู้ใช้บริการ ฐานะทางการเงินของการทาง
พิเศษแห่งประเทศไทย หรือของผู้ใช้บริการ นโยบายการก าหนดราคา ความลับทางการค้า หรือ
ข้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสมต่าง ๆ ไม่ว่าในขณะท างานอยู่ในการทางพิเศษแห่งประเทศไทย หรือ
เมื่อออกจากการทางพิเศษแห่งประเทศไทยไปแล้ว ข้อมูลดังกล่าวจะต้องไม่น าไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตนหรือเพ่ือประโยชน์ของคู่แข่งกับการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

๙) ต้องไม่ให้หรือรับประโยชน์จากผู้ใช้บริการหรือคู่สัญญาของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย อันเป็น
การติดสินบนไม่ว่าในรูปแบบใดก็ตามหรือเลี้ยง หรือรับเลี้ยง ไม่รับสิ่งของ หรือรางวัลที่มีคุณค่า  
แต่อาจให้หรือรับของขวัญจากผู้ใช้บริการได้ถ้าเป็นกรณีปรกติที่พึงต้องกระท าหรือ ตามประเพณี 
อันดีงาม หรืออยู่ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาตให้กระท าได้ 

๑๐) ต้องมีความรับผิดชอบต่อผู้ใช้บริการและสังคมเพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบ และการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

๑๑) ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเป็นธรรม ไม่ว่าเชื้อชาติ ศาสนา เพศ ความพิการ อายุ สัญชาติ ถิ่นก าเนิด  
มีความเมตตาต่อผู้ใช้บริการและเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยทุกคน 

๑๒)  สนใจและใส่ใจต่อนโยบายของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย วิธีปฏิบัติ มาตรฐานจริยธรรม และ
มาตรฐานความประพฤติอ่ืน ๆ 

๑๓)  สร้างสภาวะแวดล้อมความปลอดภัยในที่ท างาน และเคารพต่อกฎกติกา ความปลอดภัยในการ
ท างานของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

118 

๑๔)  อุทิศเวลาของตนอย่างเพียงพอต่อการท าความเข้าใจและศึกษางาน และเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมงานที่มี
ประสบการณ์สูงกว่าในกิจการของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

๑๕)  มีความพร้อมในการรายงานต่อผู้บังคับบัญชาหรือคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับความผิดปรกติ
หรือการกระท าผิดที่ปรากฎเป็นความผิดชัดเจน รวมทั้ งข้อเท็จจริงที่ เกี่ยวข้องแวดล้อม  
ต่อการกระท าผิดนั้น 

๑๖)  ต้องไม่เพิกถอนตัว ท าให้เข้าใจผิด หรือแสดงสิ่งผิดเกี่ยวกับข้อเท็จจริงหรือข้อมูล เมื่อต้องรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชาหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

๑๗)  ต้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และบริหารความเสี่ยงขององค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าแก่กิจการระยะยาว
และอย่างยั่งยืน 

 กลไกและระบบการบังคับใช้ เป็นการระบุบุคคล หน่วยงาน หรือคณะกรรมการที่ควบคุมดูแลให้มีการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมของหน่วยงาน และวางกติกาและระบบการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมอย่างเป็น
ขั้นตอน ซึ่งตามค าสั่งการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ที่ ๒๑๔/๒๕๕๒ เรื่อง ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 
การทางพิเศษแห่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ ระบุไว้ ดังนี้ 

๑) เจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย ต้องประพฤติปฏิบัติและวางตนอยู่ในกรอบประมวล
จริยธรรมนี้อย่างเคร่งครัด ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดี ควรแก่การยกย่องให้เป็นที่ประจักษ์ต่อ
สาธารณชนทั่วไป 

๒) กรณีมีการร้องเรียนหรือปรากฏเหตุว่า มีเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยประพฤติปฏิบัติ
ฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย ให้ผู้บังคั บบัญชาเป็น
ผู้รับผิดชอบพิจารณาด าเนินการตามล าดับ 
- กรณีมีการร้องเรียนหรือปรากฏเหตุว่าผู้บังคับบัญชาคนหนึ่งคนใดประพฤติปฏิบัติฝ่าฝืนประมวล

จริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย ให้ผู้บังคับบัญชาที่สูงกว่าหรือที่เหลืออยู่
เป็นผู้รับผิดชอบพิจารณาด าเนินการกรณีมีการร้องเรียนหรือปรากฏเหตุตามวรรคหนึ่งหรือ 
วรรคสอง ให้ผู้บังคับบัญชาด าเนินการตามขั้นตอนของระเบียบวิธีปฏิบัติงานและข้อบังคับของ
การทางพิเศษแห่งประเทศไทย ที่เก่ียวข้อง 

- กรณีมีค าถามหรือความไม่เข้าใจเกี่ยวกับการกระท าของตนว่าเป็นการฝ่าฝืนหรือปฏิบัติไม่เป็นไป
ตามประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยหรือไม่ ให้ปรึกษาหารือ กับ
ผู้บังคับบัญชาของตน 

 บทลงโทษ 

 ค าสั่งการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ที่ ๒๑๔/๒๕๕๒ เรื่อง ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษ
แห่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ ระบุเรื่องบทลงโทษว่า การกระท าที่ เป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยอาจถือเป็นการกระท าผิดวินัย      

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยเป็นมาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของ กทพ. ซึ่งการก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมนี้ ได้ก าหนดให้สอดคล้องกับวิชาชีพของต าแหน่งงาน
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ต่าง ๆ ในองค์กรและบทบาทขององค์กรเป็นส าคัญ รวมทั้งหน้าที่ความรับผิดชอบขององค์กรที่มีต่อสังคมส่วนรวม
และถือเป็นส่วนหนึ่งของข้อตกลงสภาพการจ้างของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย แต่เนื่องจากประมวลจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย ฉบับนี้ได้ประกาศใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๒ แต่ในปัจจุบันภาครัฐได้มี
การตราพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรร มของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ จึงเห็นควรที่จะท าการทบทวนและปรับปรุงประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทย ขึ้นใหม่เพ่ือให้เกิดความถูกต้องพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ และระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม 
ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ และมีความ
ทันสมัยเป็นไปตามบริบทปัจจุบันของ กทพ.   
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 ๒.๒.๔ จรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนของกำรทำงพิเศษแห่งประเทศไทย 
 กทพ. เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการแก้ไขปัญหาจราจรในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ตลอดจน 
สายทางการขนส่งต่าง ๆ ที่น าไปสู่การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ในประเทศ โดยท าหน้าที่บริหารจัดการทางพิเศษของ
ประเทศไทย โดยมุ่งเน้นการบริหารจัดการอย่างมีหลักธรรมาภิบาล ดังนั้น กทพ. จึงมุ่งมั่นที่จะสร้างความตระหนัก
รู้เรื่องการท างานอย่างมีจรรยาบรรณให้เกิดขึ้นในองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ และมีความหมายต่อการได้รับการ
ยอมรับและความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชน ซึ่งแนวทางที่จะผลักดันให้เกิดความตระหนักรู้  
ขึ้นได้นั้น ต้องมีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นเพ่ือให้เกิดสัมฤทธิ์ผลในหมู่เจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคน โดยที่ผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ใช้บริการ และประชาชนสามารถรับรู้และสัมผัสได้ถึงลักษณะเด่นด้านจรรยาบรรณ ของบุคลากร 
กทพ. ได้อย่างชัดเจน โดยในปี ๒๕๕๔ กทพ. จึงได้น ามาตรฐานจริยธรรมขององค์กร และมาตรฐานจริยธรรม 
อันเป็นค่านิยมหลักของ กทพ. มาประมวลใหม่ โดยใช้ค าที่สื่อความหมายถึงความมุ่งมั่นภายในของเจ้าหน้าที่ กทพ.  
ในการที่จะท าหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ กทพ. อย่างมีจรรยาบรรณ และมีการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่องค์กรได้ให้ไว้
อย่างจริงจัง ดังค าย่อท่ีสื่อความมุ่งมั่นของเจ้าหน้าที่ กทพ. ว่า “HEARTS” อันหมายถึง “ปฏิบัติหน้าที่ด้วยหัวใจ”   
 “HEARTS” ประกอบด้วยหลักจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคนควรจะต้อง
น าไปใช้เป็นแนวปฏิบัติในการท างานตลอดเวลาที่ด ารงต าแหน่ง และปฏิบัติหน้าที่ภายใต้ กทพ. ดังนี้  

 H : Honesty ควำมซ่ือสัตย์ 
 ความซื่อสัตย์สุจริต ถือเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ข้อแรกและข้อส าคัญ ซึ่งตลอดระยะเวลาของการ
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคนจะต้องยึดมั่นในความซื่อสัตย์ และแสดงออกให้เห็นถึงการเป็น
เจ้าหน้าที่ กทพ. ที่มีความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งในระดับบุคคลและองค์กรอย่างเด่นชัด 
 ข้อก าหนดที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
                ๑. มีจิตส านึกท่ีดี ซื่อสัตย์ ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
                ๒. มีความจงรักภักดีต่อองค์กร โดย 
                - ไม่แสวงหาโอกาสจากองค์กร 
                - ไม่ท าให้ตนได้รับประโยชน์จากการเป็นเจ้าหน้าที่ กทพ. 
                     - ไม่ช่วยเหลือผู้อื่นให้ได้โอกาสหรือประโยชน์พิเศษเหนือบุคคลอ่ืนจากอ านาจหน้าที่ของตนเอง 
                ๓. รักษาความลับของ กทพ. และของผู้ใช้บริการ ฐานะทางการเงินของ กทพ. หรือของผู้ใช้บริการ 
นโยบายการก าหนดราคา ความลับทางการค้า หรือข้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสมต่าง ๆ  ไม่ว่าในขณะท างานอยู่ใน 
กทพ. หรือเม่ือออกจาก กทพ. ไปแล้ว ข้อมูลดังกล่าวจะต้องไม่น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือเพ่ือประโยชน์ของ
คู่แข่งกับ กทพ.  
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 E : Equity/Equitable Treatment ควำมเท่ำเทียมและควำมเสมอภำค 
 การด าเนินงานของ กทพ. มีความเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่ม อาทิ ผู้ใช้บริการทางพิเศษ 
ภาครัฐในฐานะเจ้าของ เจ้าหน้าที่ กทพ. (ผู้บริหาร สหภาพแรงงาน พนักงานและลูกจ้าง) ผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
การเวนคืน คู่ค้า ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ และสังคม ในฐานะเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคนจะต้องปฏิบัติต่อกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มด้วยความเท่าเทียมและเสมอภาค โดยไม่เลือกปฏิบัติต่อกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นกรณีพิเศษ
และต้องยึดหลักมนุษยชนเป็นส าคัญ 
 ข้อก าหนดที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
                ๑. ปฏิบัติหน้าที่ต่อทุกคนอย่างเป็นธรรม ไม่แบ่งแยกด้วย เชื้อชาติ ศาสนา เพศ ความพิการ อายุ 
สัญชาติ ถิ่นก าเนิด 
                ๒. ให้บริการแก่ผู้ใช้บริการด้วยความรวดเร็ว อดทน มีอัธยาศัยที่ดี และไม่เลือกปฏิบัติ 
                ๓. สร้างบรรยากาศของความเป็นธรรมทั้งต่อตนเอง ต่อส่วนรวม  และยึดหลักปฏิบัติด้วย 
ความเป็นธรรมอยู่ตลอดเวลา 

 A : Accuracy ควำมถูกต้อง เที่ยงตรง 
 เจ้าหน้าที่ กทพ. ต้องยืนหยัดและยึดมั่นในความถูกต้อง โดยใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง เที่ยงตรง ไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนตน หรือเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจจะเกิดขึ้นจาก
การปฏิบัติหน้าที่ 
 ข้อก าหนดที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
                ๑. ยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 
                ๒. ยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและเป็นไปตามหลักกฎหมาย 
                ๓. อุทิศเวลาของตนอย่างเพียงพอต่อการท าความเข้าใจในหน้าที่ และเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมงานที่มี
ประสบการณ์สูงกว่าในกิจการของ กทพ. 
                ๔. มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และบริหารความเสี่ยงขององค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าแก่กิจการระยะยาวและ
อย่างยั่งยืน 
                ๕. ซื่อตรงต่อการจัดท ารายงานทางการเงิน ตรงต่อเวลาและเที่ยงตรงในการจัดท ารายงานไม่ท าการ
เปลี่ยนแปลงตัวเลขหรือข้อเท็จจริงของข้อมูลเพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน 

 R : Responsibility ควำมรับผิดชอบ 
 เจ้าหน้าที่ กทพ. พึงจะต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนเองโดยค านึงถึงหลักความรับผิดชอบ ทั้งในระดับบุคคล
และระดับองค์กร ทั้งนี้ต้องตระหนักถึงความรับผิดชอบที่มีต่อประเด็นด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มขององค์กรเป็นส าคัญ  
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  ข้อก าหนดที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
                ๑. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส ตรงต่อเวลาและตรวจสอบได้ 
                ๒. รักษาทรัพยากรและงบประมาณของ กทพ. เช่นเดียวกับการรักษาทรัพย์สินของตน 

 T : Transparency ควำมโปร่งใส 
 กทพ. เป็นรัฐวิสาหกิจขนาดใหญ่ซึ่งกลไกส าคัญที่จะสนับสนุนให้องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืนคือการยึดหลักความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กร โดยเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคนจะต้องสร้าง  
ความโปร่งใสให้เกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน 
 ข้อก าหนดที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
                ๑. ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
                ๒. ไม่ให้หรือรับประโยชน์จากผู้ใช้บริการหรือคู่สัญญาของ กทพ. อันเป็นการติดสินบนไม่ว่าใน  
รูปแบบใดก็ตาม หรือเลี้ยง หรือรับเลี้ยง ไม่รับสิ่งของ หรือรางวัลที่มีคุณค่า แต่อาจให้หรือรับของขวัญจาก
ผู้ใช้บริการได้ถ้าเป็นกรณีปรกติที่พึงต้องกระท าหรือตามประเพณีอันดีงาม หรืออยู่ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาตให้
กระท าได ้
                ๓. พร้อมรายงานต่อผู้บังคับบัญชาหรือคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับความผิดปรกติ  หรือ 
การกระท าผิดที่ปรากฏเป็นความผิดชัดเจน รวมทั้งข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องแวดล้อมต่อการกระท าผิดนั้น 
                ๔. ไม่เพิกถอนตัว ท าให้เข้าใจผิด หรือแสดงสิ่งผิดเกี่ยวกับข้อเท็จจริงหรือข้อมูลเมื่อต้องรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชาหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

 S : Society ค ำนึงถึงสังคมและผลประโยชน์ของส่วนรวม 
 กทพ. เป็นรัฐวิสาหกิจที่มีหน้าที่สร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ประชาชนในสังคมไทย โดยมีการด าเนินกิจการ
ภายใต้หลักจริยธรรมและการจัดการที่ดี มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมทั้งในระดับไกล และใกล้ ดังนั้น
เจ้าหน้าที่ กทพ. จะต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมขององค์กร อันน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 ข้อก าหนดที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

๑. ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๒. ยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓. รักษาทรัพยากรและงบประมาณของ กทพ. เช่นเดียวกับการรักษาทรัพย์สินของตน 
๔. มีความรับผิดชอบต่อผู้ใช้บริการและสังคมเพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบและการก ากับดูแลกิจการ

ที่ดีของ กทพ. 
๕. สร้างสภาวะแวดล้อมความปลอดภัยในที่ท างาน และเคารพต่อกฎกติกา ความปลอดภัยในการ

ท างานของ กทพ. 

 บทสรุป 

 กทพ. เชื่อว่าหากเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคน “ปฏิบัติหน้าที่ด้วยหัวใจ” หรือเดินตามแนวทาง “HEARTS”  
อย่างสม่ าเสมอทั่วกันแล้ว กทพ. จะสามารถบรรลุเป้าหมายแห่งการเป็นองค์กรรัฐวิสาหกิจ ที่ยังประโยชน์แก่
ประเทศชาติ และสังคมโดยรวม มีความโปร่งใสตรวจสอบได้อันจะน ามาซึ่งความภาคภูมิใจให้กับเจ้าหน้าที่ กทพ.  
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ซ่ึงเกิดจากความร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในส านึกและในหัวใจของ 
ทุกคน  

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 จรรยาบรรณในการด าเนินงานของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เป็นคู่มือเพ่ือให้คณะกรรมการ กทพ. 
และบุคลากรขององค์กรได้มีแนวทางปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง อันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและเป็นการแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร แต่เนื่องจากคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ฉบับปัจจุบัน 
ยังไม่มีการก าหนดจรรยาบรรณจ าแนกตามกลุ่มบุคลากร จึงเห็นควรให้มีการทบทวนและปรับปรุงคู่มือ
จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ใหม่ เ พ่ือให้มีการจ าแนกจรรยาบรรณออกเป็น ๓ กลุ่มคือ  
๑) จรรยาบรรณของคณะกรรมการ ๒) จรรยาบรรณของผู้บริหาร และ ๓) จรรยาบรรณของพนักงาน โดยยึด
หลักการตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ และประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
และให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการ
น าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) ด้วย 

 ๒.๒.๕ ระเบียบ กทพ. ว่ำด้วยกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของ 
กทพ. 
 กทพ. มีนโยบายที่มิให้เจ้าหน้าที่ กทพ. กระท าการใด ๆ อันเป็นการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ขององค์กร ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และมิให้เจ้าหน้าที่ กทพ. กระท าการใด ๆ อันเป็นการ 
หาผลประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น เพื่อให้ทุกส่วนงานมีความเข้าใจและปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน กทพ. ได้มีการระบุ
หลักการและแนวทางการปฏิบัติเพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างชัดเจน ดังปรากฏในค าสั่ง กทพ. 
ที่ ๑๙๐/๒๕๖๒ เรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ลงวันที่ ๑๘ กันยายน ๒๕๖๒ ซึ่งเจ้าหน้าที่ กทพ. ควรจะต้อง
ท าความเข้าใจและหลีกเลี่ยงการกระท าใด ๆ ที่เข้าข่ายเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์โดยเด็ดขาด โดยมี
สาระส าคัญ ดังนี้  
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 ๑. การใหค้ านิยาม 
  เพ่ือสร้างความเข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง ได้มีการให้ค านิยามบุคคล การกระท า ที่เกี่ยวข้องกับ 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ดังนี้ 
  “ผู้ว่าการ” หมายความว่า ผู้ว่าการ กทพ.  
  “เจ้าหน้าที่ กทพ.” หมายความว่า พนักงานและลูกจ้างของ กทพ.  
  “ความขัดแย้งทางผลประโยชน์" หมายความว่า การขัดกันแห่งผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ของ กทพ. ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
  “บุคคลในครอบครัว" หมายความว่า คู่สมรส บุตร บิดา มารดา พ่ีน้องร่วมบิดามารดา หรือ 
ร่วมบิดา หรือมารดาเดียวกัน 
  “ญาติ" หมายความว่า บุพการี ผู้สืบสันดาน พ่ีน้องร่วมบิดามารดา หรือร่วมบิดาหรือมารดา
เดียวกัน ลุง ป้า น้า อา คู่สมรส บุพการีหรือผู้สืบสันดานของคู่สมรส บุตรบุญธรรม หรือผู้รับบุตรบุญธรรม 
  “พวกพ้อง" หมายความว่า ญาติ มิตรสหาย 
  “ของขวัญ" หมายความว่า เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดที่ให้แก่กัน เพ่ืออัธยาศัยไมตรีและ
ให้หมายความรวมถึง เงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด ที่ให้เป็นรางวัลหรือให้โดยเสน่หาหรือเพ่ือการสงเคราะห์
หรือให้เป็นสินน้ าใจ การให้สิทธิพิเศษ ซึ่งมิใช่เป็นสิทธิที่จัดไว้ส าหรับบุคคลทั่วไปในการได้รับการลดราคาทรัพย์สิน 
หรือการให้สิทธิพิเศษในการได้รับบริการหรือความบันเทิง ตลอดจนการออกค่าใช้จ่ายในการเดินทางหรือท่องเที่ยว 
ค่าที่พัก ค่าอาหารหรือสิ่งอ่ืนใดในลักษณะเดียวกันไม่ว่าจะให้เป็นบัตร ตั๋ว หรือหลักฐานอ่ืนใด การช าระเงินให้
ล่วงหน้าหรือการคืนเงินให้ในภายหลัง 
  “ประโยชน์อ่ืนใด" หมายความว่า สิ่งที่มีมูลค่า เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง การรับ
บริการ การรับการฝึกอบรม หรือสิ่งอื่นใดในลักษณะเดียวกัน 
  “ปกติประเพณีนิยม" หมายความว่า เทศกาลหรือวันส าคัญ ซึ่งอาจมีการให้ของขวัญกันและให้
หมายความรวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดีการแสดงความขอบคุณ การต้อนรับ การแสดงความเสียใจ หรือ
การให้ความช่วยเหลือตามมารยาทที่ถือปฏิบัติกันในสังคมด้วย 
  “การได้รับต าแหน่งใหม่” หมายความว่า ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้ว่าการ เจ้าหน้าที่ กทพ. 
ระดับ ๗ ขึ้นไป ทั้งที่ด ารงต าแหน่งบริหาร และมิได้ด ารงต าแหน่งบริหาร มีการเปลี่ยนแปลงต าแหน่งในระหว่างปี 
หรือเจ้าหน้าที่ กทพ. ระดับ ๖ เลื่อนขึ้นเป็นเจ้าหน้าที่ กทพ. ระดับ ๗ ในระหว่างปี หรือผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็น
ผู้รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าแผนกขึ้นไปในระหว่างปี หรือเจ้าหน้าที่ กทพ. ที่ได้รับการบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งในระดับ ๗ ขึ้นไปในระหว่างปี” 

 ๒. การกระท าหรือเหตุการณ์ท่ีถือเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์มีดังนี้ 
๑) การใช้ข้อมูลของ กทพ. เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองหรือผู้อ่ืน 
๒) การด ารงต าแหน่งกรรมการผู้จัดการ ผู้จัดการ หรือเป็นผู้ถือหุ้นส าคัญในกิจการที่เป็นคู่สัญญากับ 

กทพ. หรือกิจการที่มีลักษณะเป็นการแข่งขันกับ กทพ. เว้นแต่การด ารงต าแหน่งกรรมการ
ผู้จัดการ ผู้จัดการ หรือต าแหน่งการบริหารอ่ืนที่ กทพ. มอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษร 

๓) การมีบุคคลในครอบครัวเป็นผู้ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้จัดการ ผู้จัดการหรือเป็นผู้ถือหุ้นเสียง 
ข้างมากในกิจการที่เป็นคู่สัญญากับ กทพ.  

 ๓. การรับหรือการให้ของขวัญในกรณีดังต่อไปนี้ให้ถือเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
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๑) การรับของขวัญจากบุคคลอ่ืน ซึ่งมิใช่ญาติหรือบุคคลในครอบครัว ที่ไม่เป็นไปตามปกติประเพณี
นิยมหรือที่มีราคาหรือมูลค่าเกินกว่าสามพันบาท ตามที่ก าหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ กรณีมีความจ าเป็นที่ต้องรับของขวัญไว้เพ่ือ
รักษาไมตรี มิตรภาพ หรือความสัมพันธ์อันดี ผู้รับต้องแจ้งข้อเท็จจริงในแบบรายงานความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ที่แนบท้ายค าสั่งนี้ต่อผู้ว่าการทันทีที่สามารถกระท าได้เพ่ือให้ค าวินิจฉัยว่า 
มีความเหมาะสมและสมควรที่จะให้รับของขวัญไว้เป็นสิทธิของตนหรือไม่ หากผู้ว่าการวินิจฉัยว่า
ไม่สมควรก็ให้ของขวัญนั้นตกเป็นสิทธิของ กทพ. ส าหรับผู้ว่าการให้รายงานต่อคณะกรรมการ 
กทพ. 

๒) การยินยอมหรือรู้เห็นเป็นใจให้บุคคลในครอบครัวของตนรับของขวัญที่มีราคาหรือมูลค่าเกินกว่า
สามพันบาทตามที่ก าหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
เรื่องหลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
พ.ศ. ๒๕๔๓ จากผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ผู้ให้ ในกรณีที่บุคคลในครอบครัวของผู้ว่าการหรือของเจ้าหน้าที่ กทพ. ได้รับ
ของขวัญไว้ก่อนแล้วแต่ผู้ว่าการ หรือเจ้าหน้าที่ กทพ. ได้ทราบในภายหลัง ให้ ด าเนินการตาม 
ข้อ ๓ (๑) หรือข้อ ๖ แล้วแต่กรณี 

๓) การให้ของขวัญที่มีราคาหรือมูลค่าเกินกว่าสามพันบาทตามที่ก าหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่องหลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ แก่ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลในครอบครัวของ
ผู้บังคับบัญชา ทั้งนี้การรับหรือการให้ของขวัญตามข้อ ๓ (๑) ถึงข้อ ๓ (๓) ถ้าเป็นตามปกติ
ประเพณีนิยมและมีราคาหรือมูลค่าไม่เกินกว่าสามพันบาทตามที่ ก าหนดไว้ในประกาศ
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเรื่องหลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ ให้สามารถกระท าได ้

 ๔. ในกรณีที่ผู้ว่าการมีการกระท าที่เป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้ผู้ว่าการเปิดเผยข้อเท็จจริงต่อ
คณะกรรมการ กทพ. ทันทีที่สามารถกระท าได้ตามแบบรายงานความขัดแข้งทางผลประโยชน์ที่แนบท้ายค าสั่งนี้ 
และขอถอนตัวจากการเป็นกรรมการหรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ และหากเจ้าหน้าที่ กทพ. ผู้ใดมีการ
กระท าที่เป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เจ้าหน้าที่ กทพ. ผู้นั้นเปิดเผยข้อเท็จจริงต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ
ชั้นจนถึงผู้ว่าการทันทีที่สามารถกระท าได้ตามแบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่แนบท้ายค าสั่งนี้ และ 
ให้เจ้าหน้าที่ กทพ. ผู้นั้นขอถอนตัวจากการเป็นกรรมการหรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ เช่นกัน 

 ๕. ผู้บังคับบัญชาต้องไม่แต่งตั้งหรือมอบหมายผู้ที่อาจจะมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เป็นกรรมการหรือ
เป็นผู้พิจารณาหรือเกี่ยวข้องในการให้ข้อมูล ให้ความเห็น หรือมีอ านาจสั่งการในเรื่องนั้น 

 ๖. ให้ผู้ว่าการและเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคนจัดท ารายงานตามแบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
เป็นประจ าในเดือนกันยายนของทุกปี หรือเมื่อได้รับต าแหน่งใหม่ หรือเมื่อมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึ้น
ในระหว่างปี รายงานของผู้ว่าการให้น าเสนอต่อคณะกรรมการ กทพ. ส าหรับเจ้าหน้าที่ กทพ. ให้น าเสนอต่อ
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ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึงผู้ว่าการ และให้รองผู้ว่าการ ผู้อ านวยการฝ่าย/ส านัก เป็นผู้เก็บรักษารายงาน
ดังกล่าวไว้อย่างน้อย ๒ ปี 

 ๗. การใช้แบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้ด าเนินการ ดังนี้ 
๑) ให้ผู้ว่าการ และเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคนรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์เป็นรายบุคคลตาม

แบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
๒) ให้รองผู้ว่าการ และผู้อ านวยการฝ่าย/ส านัก จัดท าสรุปรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ

เจ้าหน้าที่ กทพ. ทุกคนในสังกัดตามแบบสรุปรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ กทพ. ประจ าผู้ว่าการ ให้ผู้มีต าแหน่งสูงสุดประจ าผู้ว่าการจัดท าสรุปรายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์เสนอผู้ว่าการตามแบบสรุปรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 ๘. ผู้ว่าการเป็นผู้วินิจฉัยชี้ขาดปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากการปฏิบัติตามค าสั่งนี้ 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 ระเบียบ กทพ. ว่าด้วยการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของ กทพ.  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือไม่ให้เจ้าหน้าที่ กทพ. กระท าการใด ๆ อันเป็นการหาผลประโยชน์ส่วนตน โดยมีการระบุหลักการ
และแนวทางการปฏิบัติเพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ และประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติเรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓  
อย่างชัดเจน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการก าหนดและจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐)  และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) 
ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) และ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

 ๒.๒.๖ นโยบำยกำรบูรณำกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำย กฎระเบียบ ข้อบังคับและมำตรำฐำนที่เกี่ยวข้อง (Governance Risk and Compliance : GRC)  
 กทพ. ได้ออกประกาศการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เรื่อง นโยบายบูรณาการด้านการก ากับดูแลกิจการ  
ที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฏระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 
(Governance Risk and Compliance : GRC) เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๖๕ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
          กทพ. ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงาน และการ
ยกระดับความโปร่งใสของการด าเนินงาน เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี ให้แก่องค์กรเพ่ิมศักยภาพการเติบโตของ
องค์กรอย่างยั่งยืนและการตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น จึงได้ก าหนดนโยบายการบูรณาการระหว่างการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ ยง และการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (Governance Risk and Compliance : 
GRC) ซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงและบูรณาการของ ๓ เรื่องที่ส าคัญ ได้แก่ ธรรมาภิบาล (Governance : G) การ
บริหารความเสี่ยง (Risk : R) และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance : C) 
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 เพ่ือสนับสนุนการจัดการแบบบูรณาการและการจัดการเชิงรุกที่ ใช้ประโยชน์เต็มที่จากโอกาส  
และทรัพยากรที่มีอยู่บนพ้ืนฐานการด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับคน (People) กระบวนการ (Process) และ
เทคโนโลยี (Technology) จึงประกาศนโยบายการบูรณาการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง 
และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานที่ เกี่ยวข้อง ( Governance Risk and 
Compliance : GRC) ดังนี้ 
 ข้อ ๑ การมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสมระหว่างคณะกรรมการ กทพ. และ
ผู้บริหารเพ่ือร่วมกันประเมินบริบทองค์กร รวมถึงการออกแบบโครงสร้างองค์กรและแบบแผนปฏิบัติซึ่งเป็นการ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมและก ากับให้มีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและมอบข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะเพ่ือ
น าไปสู่การริเริ่มกลยุทธ์หรือแผนงานโครงการใหม่ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการติดตามความเพียงพอของระบบการ
บริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล และส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสร้างมูลค่าอย่างเป็นระบบ 
          ข้อ ๒ การเสริมสร้างบรรยากาศและพฤติกรรมในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงบูรณาการ (GRC Culture) 
ที่มุ่งตอบสนองค่านิยมองค์กรและเหมาะสมต่อการสนับสนุนการสั่งการ บริหารการจัดการองค์กรและตัดสินใจ 
ในเรื่องส าคัญต่าง ๆ ร่วมกันของแต่ละสายงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารด้าน GRC สามารถตอบสนอง
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) อย่างทันท่วงท ี
          ข้อ ๓ การก าหนดวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างมูลค่า (Value) และความยั่งยืนของ
องค์กร บนพ้ืนฐานของการวิเคราะห์โอกาส ข้อจ ากัด และความเสี่ยง โดยเฉพาะความเสี่ยงด้านความยั่งยืนหรือ 
ESG : สิ่งแวดล้อม (Environmental) สังคม (Social) และธรรมาภิบาล (Governance) ภายใต้แนวคิดขับเคลื่อน
ธุรกิจคู่สังคม (Creating shared value : CSV) รวมทั้งค านึงถึงการก ากับด้านกฎหมาย กฎระเบียบขององค์กร 
(Compliance) อย่างเป็นระบบ เพ่ือสามารถสนับสนุนการก าหนดแนวปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
          ข้อ ๔ การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้กับทุกส่วนขององค์กร (Digital Transformation) และใช้เป็น
เครื่องมือสนับสนุนการปฏิบัติงาน ได้แก่ การก ากับ การประเมินความเสี่ยง การตรวจสอบและการเตือนภัย
ล่วงหน้า (Early Warning) รวมทั้งการบริหารการต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management : 
BCM) และการรายงานข้อมูลทันกาล โดยค านึงถึงประสิทธิภาพการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศควบคู่กัน เช่น การโจมตีทางไซเบอร์ (Cyber Attack) ความปลอดภัยของฐานข้อมูล (Database 
Security) ความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ (Information Security) เป็นต้น 
          ข้อ ๕ การพัฒนาความเชื่อมโยงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเชิงบูรณาการด้าน GRC กับระบบ
สนับสนุนการสร้างแรงจูงใจในการท างาน โดยมีการประเมินสมรรถนะเพ่ือสะท้อนให้เห็นช่องว่างสมรรถนะ (GAP) 
ที่ต้องปรับปรุงพัฒนาทั้งในเชิงหน่วยงานและเชิงบุคคล เพ่ือปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อการด าเนินการตามแนวทาง GRC 
ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) และความสามารถ 
ในการฟ้ืนตัวได้อย่างรวดเร็ว (Resilience) รวมทั้งช่วยเพ่ิมศักยภาพในการจัดการมิให้สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ  
เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม และสร้างสรรค์คุณค่าให้กับองค์กร 
          ข้อ ๖ การบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานในการติดตามความคืบหน้า สอบทานและตรวจสอบ
กระบวนการท างานต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและมุ่งสู่การพัฒนา
อย่างยั่งยืน (Sustainable Development)  ตลอดจนการสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ ร่วมกันแก่เจ้าหน้าที่ กทพ.  
ทุกระดับ เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ (Knowledge Sharing) การท างานแบบบูรณาการข้าม
สายงานทั่วทั้งองค์กรและการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องภายใต้การสื่อสาร
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ข้อมูลระหว่างกันในทุกระดับ เพ่ือร่วมกันก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานติดตามความคืบหน้าและตรวจสอบ
กระบวนการปฏิบัติงานรวมทั้งการจัดการนวัตกรรมร่วมกัน             

 ผลกำรวิเครำะห์ 
 นโยบายการบูรณาการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับและมาตราฐานที่เกี่ยวข้อง (Governance Risk and Compliance : GRC) เป็นแนวนโยบาย
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงาน และการยกระดับความโปร่งใสของการด าเนินงาน  
เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดี ให้แก่องค์กรในการเพิ่มศักยภาพการเติบโตขององค์กรอย่างยั่งยืนและการตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เป็นการบูรณาการระหว่างการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานที่
เกี่ยวข้อง (Governance Risk and Compliance : GRC) ซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงและบูรณาการของ ๓ เรื่องที่
ส าคัญ ได้แก่ ธรรมาภิบาล (Governance : G) การบริหารความเสี่ยง (Risk : R) และการปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance : C) เป็นการสนับสนุนการจัดการแบบบูรณาการและการจัดการเชิงรุก 
ที่ใช้ประโยชน์เต็มที่จากโอกาส และทรัพยากรที่มีอยู่บนพ้ืนฐานการด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับคน (People) 
กระบวนการ (Process) และเทคโนโลยี (Technology) ซึ่ง กทพ. ได้ให้ความส าคัญโดยมีการปรับปรุงแนวนโยบาย
อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพื่อให้เป็นไปตามหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ 
(OECD Guidelines on Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2015 EDITION) และ 
G20/OECD Principles of Corporate Governance และหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 
(สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)  
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแล
ที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 
 ๒.๒.๗ นโยบำยบทบำทของกำรทำงพิเศษแห่งประเทศไทยเพื่อกำรตลำดที่เป็นธรรม 

 กทพ. ได้ตระหนักถึงความสัมพันธ์ของการเพ่ิมประสิทธิภาพประสิทธิผลในการด าเนินงาน และการ
ยกระดับความโปร่งใสของการด าเนินงาน เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร เพ่ิมศักยภาพการเติบโตของ
องค์กรอย่างยั่งยืนมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น จึงก าหนดนโยบาย  และแนวปฏิบัติการบูรณาการด้าน
บทบาทของการทางพิเศษแห่งประเทศไทยเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม ดังนี้ 
 ๑. นโยบำย และแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมกำรแข่งขันที่เป็นธรรมต่อคู่แข่ง 

 นโยบำย 
      กทพ. ให้ความส าคัญกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแข่งขันที่เป็นธรรม โดยด าเนินงาน 
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม ไม่สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม ส่งเสริมให้มีการแข่งขัน  
ทางการตลาดที่เป็นธรรมและต่อต้านการทุจริตที่สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทางการตลาด ภายใต้กฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
 แนวปฏิบัติ 
               (๑) กทพ. ด าเนินกิจการด้วยความสุจริต ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาแข่งขันที่ดี ไม่ใช้อ านาจ
ผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติ 
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               (๒) กทพ. ส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรมด้วยการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่าง 
เต็มประสิทธิภาพ และไม่ขัดขวางหากรัฐเปิดให้มีการแข่งขันในอนาคต 
               (๓) กทพ. ไม่ขอให้รัฐออกกฎ ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ เ พ่ือเ อ้ือประโยชน์หรือสร้าง 
ความได้เปรียบในการแข่งขัน 
               (๔) กทพ. ก าหนดช่องทางรับเรื่องร้องเรียนและการชดเชย กรณีคู่แข่งถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมาย 
ผ่านเว็บไซต์ของ กทพ. และศูนย์รับเรื่องร้องเรียนของ กทพ. (๑๕๔๓) รวมทั้งช่องทางอ่ืนที่ กทพ. ก าหนดตามประกาศ
การทางพิเศษแห่งประเทศไทย เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน ลงวั นที่   
๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ 
               (๕) ผู้รับผิดชอบการด าเนินงาน 
                    - คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติตามกฎหมายในประเทศและกฎหมายระหว่าง
ประเทศตลอดจนมาตรฐานหลักเกณฑ์สากลที่เกี่ยวข้องกับการแข่งขันทางการค้าและการป้องกันการผูกขาดเพ่ือ
สร้างความเป็นธรรม และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

                    - ฝ่ายที่รับผิดชอบในการให้บริการในเชิงธุรกิจ โดยเปิดโอกาสให้มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม ไม่ใช้
อ านาจผูกขาดในทางมิชอบ หรือเลือกปฏิบัติ และไม่ขอให้ภาครัฐออกกฎ ระเบียบ หรือหลักเกณฑ์ต่าง ๆ เพ่ือ 
เอ้ือประโยชน์หรือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
                    - ฝ่ายที่รับผิดชอบในการรับข้อร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยประสานและติดตามการแก้ไข
ข้อร้องเรียนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และส่งให้ฝ่ายที่รับผิดชอบพิจารณาการละเมิดสิทธิตามกฎหมาย 

 ๒. นโยบำย และแนวปฏิบัติด้ำนกำรเข้ำถึงแหล่งเงินทุนอย่ำงโปร่งใสและเป็นธรรมต่อเจ้ำหนี้ 

 นโยบำย      
      กทพ.จัดหาเงินทุนเพ่ือน ามาใช้ในการลงทุนและการด าเนินให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการบริหาร
หนี้สาธารณะ พ.ศ. ๒๕๔๘ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการบริหารหนี้สาธารณะ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๑ 
โดยจะพิจารณาถึงความจ าเป็นและความเหมาะสมในการจัดหาเงินทุนให้สอดคล้องกับความต้องการใช้เงินของ 
กทพ. และต้องจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนที่เหมาะสม ทั้งนี้ กทพ. จะต้องจัดหาเงินทุนระยะยาวเท่าที่จ าเป็น
ส าหรับการลงทุนระยะยาว ส่วนความต้องการเงินทุนระยะสั้นให้จัดหาจากแหล่งเงินทุนระยะสั้น โดยค านึงถึง
ต้นทุนทางการเงินและความเสี่ยงในการช าระคืนหนี้ของการจัดหาเงินทุนดังกล่าวเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ 
กทพ. 
 แนวปฏิบัติ 
               (๑) กทพ. จัดหาเงินทุนโดยพิจารณาถึงความจ าเป็นและความเหมาะสมในการจัดหาเงินทุนให้
สอดคล้องกับความต้องการใช้เงินของ กทพ. จากแผนการบริหารทางการเงินของ กทพ. 
               (๒) กทพ. จัดหาเงินทุนจากแหล่งที่เหมาะสม โดยจัดท าแผนตามความต้องการเงินกู้ระยะปานกลาง ๕ ปี 
และแผนการบริหารหนี้สาธารณะ ประจ าปีงบประมาณของ กทพ. โดยปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการนโยบายและ
ก ากับการบริหารหนี้สาธารณะ ว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารหนี้สาธารณะ พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึ่งแบ่งการจัดหาเงินทุนเป็น 
๒ แบบ ดังนี ้
  (๒.๑) การจัดหาเงินทุนระยะยาว เป็นความต้องการกู้เงินส าหรับโครงการพัฒนาหรือโครงการ  
ที่จะมีผลเป็นการก่อหนี้สาธารณะในระยะ ๕ ปี ถัดไป กทพ. ต้องส่งข้อมูลรายละเอียดโครงการและพิจารณา



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

130 

จัดล าดับความส าคัญของโครงการตามความเหมาะสม และความพร้อม ให้แก่ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
กระทรวงการคลัง ตามท่ีก าหนด 
  (๒.๒) การจัดหาเงินทุนระยะสั้น เป็นความต้องการกู้เงินและบริหารหนี้ในปี งบประมาณ  
กทพ. ต้องส่งข้อมูลและรายละเอียดความต้องการกู้เงิน บริหารหนี้และช าระหนี้ให้แก่ส านักงานบริหารหนี้
สาธารณะ กระทรวงการคลัง ตามท่ีก าหนด 
               (๓) เมื่อคณะรัฐมนตรีได้อนุมัติแผนการบริหารหนี้สาธารณะประจ าปีงบประมาณแล้ว กทพ.  
จะประสานงานกับส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง เพ่ือก าหนดวิธีการกู้เงิน เงื่อนไขการกู้เงิน 
และวันรับเงินกู้ เพ่ือส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ ด าเนินการกู้เงินและบริหารหนี้สาธารณะให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
               (๔) กทพ. ก าหนดช่องทางรับเรื่องร้องเรียนและการชดเชย กรณีเจ้าหนี้ถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมาย
ผ่านเว็บไซต์ของ กทพ. และศูนย์รับเรื่องร้องเรียนของ กทพ. (๑๕๔๓) รวมทั้งช่องทางอ่ืนที่ กทพ. ก าหนดตาม
ประกาศการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน ลงวั นที่  
๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ 

               (๕) กทพ. รายงานผลการกู้เงิน การเบิกจ่ายเงินกู้ และความก้าวหน้าของโครงการ รวมทั้งรายงานผล
การบริหารหนี้เงินกู้ให้แก่ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง รวมทั้งรายงานข้อมูลดังกล่าวน าเสนอ
คณะกรรมการบริหารของ กทพ. และคณะกรรมการทราบทุกเดือน 
               (๖) ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน 
                    - ฝ่ายที่เกี่ยวข้องในด้านการเงินด าเนินการบริหารจัดการทางการเงิน โดยพิจารณานโยบาย
การเงินและการลงทุนของ กทพ. ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการบริหารหนี้สาธารณะ พ.ศ. ๒๕๔๘ ซึ่งแก้ไข
เพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการบริหารหนี้สาธารณะ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๑ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
                    - ฝ่ายที่รับผิดชอบในการรับข้อร้องเรียนจากเจ้าหนี้หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยประสานและติดตาม
การแก้ไขข้อร้องเรียนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และส่งให้ฝ่ายที่รับผิดชอบพิจารณาการละเมิดสิทธิตามกฎหมาย 

 ๓. นโยบำย และแนวปฏิบัติด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงท่ีเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติต่อคู่ค้ำและผู้ส่งมอบ 

 นโยบำย       
      กทพ. ให้ความส าคัญกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรม โดยด าเนินงาน
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความคุ้มค่า โปร่งใส มีประสิทธิภาพประสิทธิผล เป็นธรรมตรวจสอบได้ ไม่เอาเปรียบ 
สร้างความเชื่อม่ันไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้ค้าและผู้ส่งมอบ 
 แนวปฏิบัติ 
               (๑) กทพ. จัดซื้อจัดจ้างให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ กทพ. อย่างคุ้มค่า โปร่งใส มีประสิ ทธิภาพ
ประสิทธิผล เป็นธรรม เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ และตรวจสอบได้ 
               (๒) กทพ. จัดซื้อจัดจ้าง อย่างเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบคู่ค้าและผู้ส่งมอบ รับฟังความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และปฏิบัติต่อผู้ค้าและผู้ส่งมอบอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
               (๓) กทพ. จัดซื้อจัดจ้างกับคู่ค้าและผู้ส่งมอบที่ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
โดยต้องไม่ใช้แรงงานที่ขัดต่อกฎหมาย เคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 
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               (๔) ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
                    - ฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องในการจัดซื้อจัดจ้าง ด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง  และ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ กฎกระทรวงและข้อก าหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 ๔. นโยบำย และแนวปฏิบัติด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและรับสินบน 
 นโยบำย     
      กทพ. มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นองค์กรที่มีการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีการด าเนินงานด้วยความโปร่งใส
ตรวจสอบได้ เป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล และเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการของหน่วยงานในทุกระดับ จึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติซึ่งให้ความส าคัญต่อการ
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต (Whistleblowing Policy) เพ่ือให้ทุกส่วนงานสามารถปฏิบัติได้โดยถูกต้อง
และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดย กทพ. ได้ออกประกาศการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เรื่อง นโยบาย 
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ (Whistleblowing Policy)  
ลงวันที่ ๑๗ สิงหาคม ๒๕๖๔   
 แนวปฏิบัติ 
      กทพ. ด าเนินการตามประกาศการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบั ติเกี่ยวกับ 
การร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ (Whistleblowing Policy) ลงวันที่ ๗ สิงหาคม ๒๕๖๔ 

 ๕. นโยบำย และแนวปฏิบัติด้ำนกำรแยกบัญชีเชิงสังคมและพำณิชย์  
 นโยบำย 
      ๕.๑ กทพ. มีนโยบายการจัดท าบัญชีเชิงสังคม เพ่ือรายงานเกี่ยวกับต้นทุนและผลประโยชน์อันเกิด
จากกิจกรรมหรือโครงการลงทุนของ กทพ. ที่ส่งผลกระทบต่อชุมชน ต่อความเปลี่ยนแปลงทางสังคม โดยการวัด
ตัวเลขทางการเงินในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซึ่งเป็นข้อมูลที่ไม่เกี่ยวกับการเงิน (ตามหลักเกณฑ์การเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายและตามเงื่อนไขในสัญญาสัมปทาน) เพ่ือน าเสนอต่อสาธารณชน สะท้อนถึงจิตส านึกความ
รับผิดชอบของ กทพ. ที่มีต่อสภาพแวดล้อมในสังคม ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการด ารงอยู่อย่างยั่งยืนของ 
กทพ. ต่อไป 
      ๕.๒ กทพ. มีนโยบายการจัดท าบัญชีเชิงพาณิชย์ เพ่ือให้ กทพ. มีนโยบายด้านบัญชี เป็นไปตาม
มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป ตลอดจน กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน 
สามารถจัดท าข้อมูลทางบัญชีที่ทันต่อเวลาและเชื่อถือได้ เทียบเคียงได้กับบริษัทที่อยู่ในตลาดหลักทรัพย์  
แห่งประเทศไทย 

 แนวปฏิบัติ 
    กำรบัญชีเชิงสังคม 
               (๑) กทพ. น าข้อมูลผลการด าเนินงานตามแผน CSR ที่ได้รับการอนุมัติจาก ผวก. และโครงการที่เป็น
นโยบายจากรัฐบาล เช่น จ านวนโครงการที่จัดท า CSR งบประมาณที่ได้รับ ผลการเบิกจ่าย และผลการประเมิน
โครงการ หรือ นโยบายประกาศยกเว้นค่าผ่านทางในวันหยุดราชการ เป็นต้น เพ่ือน าข้ อมูลมาสรุปเป็นรายการ
บัญชีเชิงสังคม 
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               (๒) จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผน CSR และโครงการที่เป็นนโยบายจากรัฐบาล 
เกี่ยวกับต้นทุน และผลประโยชน์อันเกิดจากกิจกรรมหรือโครงการลงทุนของ กทพ. ที่ส่งผลกระทบต่อชุมชน  
ต่อความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ที่เป็นการวัดตัวเลขทางการเงินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งมีข้อมูลที่ไม่เกี่ยวกับ
การเงิน เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณะสะท้อนจิตส านึกความรับผิดชอบของ กทพ. ที่มีต่อสภาพแวดล้อมในสังคม 
               (๓) น ารายงานการบัญชีเชิงสังคมเสนอ ผวก. ทราบเป็นรายไตรมาส 
               (๔) น ารายงานการบัญชีเชิงสังคมบรรจุในเล่มรายงานประจ าปีของ กทพ. 

    กำรบัญชีเชิงพำณิชย์ 
               (๑) การก าหนดและเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีของ กทพ. ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการบัญชีและการเงินของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน (TFRS) มาตรฐานการบัญชี และหลักการบัญชีรับรองทั่วไป 
               (๒) จัดท าและน าส่งรายงานทางการเงินให้แก่ผู้บริหาร หน่วยงานที่ก ากับดูแล หรือหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวข้อง อย่างถูกต้องครบถ้วน ตามเวลาที่ก าหนดในพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
และระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการบัญชีและการเงินของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
               (๓) ออกแบบระบบบัญชี ดังนี้ 
  (๓.๑) ระบบบัญชีเป็นไปตามมาตรฐานสากล เหมาะสมแก่กิจการ มีความคล่องตัว เพ่ือให้ 
 เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน โดยมีระบบการควบคุมภายในที่ดี 
  (๓.๒) การก าหนดโครงสร้างผังบัญชีระดับแผนก ให้สอดคล้องกับโครงสร้างองค์กร 
                (๔) ปฏิบัติงานตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นและโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
               (๕) ผู้รับผิดชอบในการจัดท างบการเงินของ กทพ. ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
หลักเกณฑ์และคุณสมบัติผู้ท าบัญชีของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
               (๖) น าส่งรายงานทางการเงินให้แก่ผู้บริหาร หน่วยงานที่ก ากับดูแล หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง
ถูกต้องครบถว้น ตามเวลาที่ก าหนด 
  (๖.๑) น าส่งข้อมูลรายงานทางการเงินรายเดือน ให้ ผวก. และหน่วยงานภายใน กทพ. ที่ต้องใช้
ข้อมูลรายงานทางการเงิน ทราบทุกเดือน 
  (๖.๒) น าส่งรายงานฐานะทางการเงินรายไตรมาส ให้กระทรวงการคลังภายใน ๔๕ วันนับแต่วัน
สิ้นสุดของแต่ละไตรมาส และต้องได้รับการสอบทานโดยส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) หรือผู้สอบบัญชี 
รับอนุญาตตามท่ีกระทรวงการคลังก าหนด 
  (๖.๓) น าส่งรายงานทางการเงินประจ าปี ภายใน ๙๐ วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณให้ สตง.  
เพ่ือตรวจสอบและน าส่งกระทรวงการคลังด้วย 
  (๖.๔) น าส่งรายงานทางการเงินประจ าปีพร้อมกับรายงานผลการตรวจสอบของ สตง.  
ให้กระทรวงการคลัง ส านักงบประมาณ และกระทรวงคมนาคม ภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ได้รับรายงานผลการ
ตรวจสอบจาก สตง. และบรรจุในเล่มรายงานประจ าปีของ กทพ. 
 ทั้งนี้ ผู้รับผิดชอบด าเนินการ ได้แก่ ฝ่ายที่รับผิดชอบด้านการบัญชีเป็นผู้ที่มีหน้าที่จัดท าบัญชีทั้งเชิงสังคม
และจัดท าบัญชีเชิงพาณิชย์ แยกกันอย่างชัดเจน 
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 ๖. แนวปฏิบัติ ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำน ติดตำม ประเมิน และรำยงำน
ผลกำรด ำเนินงำน 
      (๑) ก าหนดนโยบายและโครงสร้างผู้รับผิดชอบ รวมทั้งมีการทบทวน พัฒนากระบวนการ/ระบบ
บริหารจัดการ เพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรมตามกรอบนโยบายให้เหมาะสมและสอคล้องกับสภาพแวดล้อม  
ที่เปลี่ยนไป 
      (๒) คณะกรรมการ กทพ. และผู้บริหารระดับสูง ก ากับดูแลให้พนักงานทุกคนปฏิบัติงานตามนโยบาย 
      (๓) คณะกรรมการ กทพ. และผู้บริหารทุกระดับ ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม 
โดยสนับสนุนให้พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย 
      (๔) สื่อสาร ให้ความรู้และสร้างความตระหนักเกี่ยวกับนโยบาย ให้คณะกรรมการ กทพ. ผู้บริหาร  
และพนักงานรับทราบและน าไปปฏิบัติ 
      (๕) กทพ. มีการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงานอย่ างครบถ้วน สม่ าเสมอ  
เป็นรายไตรมาสและรายปี ต่อคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคณะกรรมการ กทพ. ตามล าดับ และ
ด าเนินการตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

      (๖) กทพ. พิจารณาทบทวนนโยบาย และน าเสนอคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี   
เพ่ือพิจารณาและน าเสนอคณะกรรมการ กทพ. เพ่ือทราบเป็นประจ าทุกปี เพ่ือให้มั่นใจว่านโยบายดังกล่าวยัง
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมการด าเนินงานขององค์กร 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 นโยบายบทบาทของการทางพิเศษแห่งประเทศไทยเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการด าเนินงาน และการยกระดับความโปร่งใสของการด าเนินงาน เพ่ือเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร เพ่ิมศักยภาพการเติบโตขององค์กรอย่างยั่งยืนมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
จึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติการบูรณาการด้านบทบาทของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เพ่ือการตลาด 
ที่เป็นธรรม ซึ่งครอบคลุมนโยบาย และแนวปฏิบัติใน ๕ เรื่อง ดังนี้ 
               (๑) นโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการแข่งขันท่ีเป็นธรรม (คู่แข่ง) 
               (๒) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม (เจ้าหนี้) 
               (๓) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ (คู่ค้าและผู้ส่งมอบ) 
               (๔) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและรับสินบน 
               (๕) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย์ 
 โดยนโยบายและแนวปฏิบัติทั้ง ๕ เรื่องสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดการด าเนินงาน 
ที่สอดคล้อง กับการด าเนินกิจการของ กทพ. อย่างชัดเจน โดยยึดหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดี  
ในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - Owned 
Enterprise 2015 EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทาง
ปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์  
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ(State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่  ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate 
Governance & Leadership : CG & Leadership) หมวดที่ ๒ บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม 
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และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

 ๒.๒.๘ นโยบำยและแนวปฏิบัติด้ำนกำรบริหำรจัดกำรผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 กทพ. เป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงคมนาคม จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือสร้างหรือจัดให้มีทางพิเศษ
ด้วยวิธีใด ๆ ตลอดจนบ ารุงและรักษาทางพิเศษ ด าเนินงานหรือธุรกิจเกี่ยวกับทางพิเศษ และธุรกิจอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวเนื่องกับทางพิเศษหรือเป็นประโยชน์กับองค์กร ซึ่ง กทพ. ให้ความส าคัญในการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของ กทพ. ทั้ง ๗ กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐในฐานะเจ้าของ บุคลากร ลูกค้า ผู้ได้รับผลกระทบจากการเวนคืน คู่ค้า/
คู่ความร่วมมือ ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ และสังคม และเพ่ือการด าเนินงานที่สอดคล้องกับการด าเนินกิจการของ 
กทพ. จึงประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เมื่อวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๕ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
               ๑. มีระบบบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีการบูรณาการกับทิศทางและยุทธศาสตร์ของ กทพ. 
โดยน าหลักการมาตรฐานสากลที่เป็นที่ยอมรับมาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้มีแนวทางด าเนินการที่เป็นระบบน าไปปฏิบัติ
ได้ในแนวทางเดียวกันทั้งองค์กร และพัฒนาระบบบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สนับสนุนการด าเนินงานของ กทพ. 
               ๒. เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ความต้องการและความคาดหวัง
ที่ เกี่ยวข้องทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ เพ่ือด าเนินการตอบสนองต่อประเด็นส าคัญต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  
โดยครอบคลุมประเด็นส าคัญทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
               ๓. สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วย 
ความเสมอภาค และเป็นธรรม โดยค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
               ๔. พัฒนาช่องทางการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง ทั้งการสื่อสารทางเดียวและ 
การสื่อสารสองทาง ให้มีความเหมาะสมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปัจจุบัน 
               ๕. ก าหนดให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง โปร่งใส เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบข้อมูล
ที่ส าคัญ สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงานของ กทพ. 
               ๖. ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินการกับ กทพ. เพ่ือให้เกิด
มูลค่าเพ่ิม และประโยชน์ร่วมกัน สร้างรากฐานให้เกิดการพัฒนา กทพ. อย่างยั่งยืน 

               เพ่ือให้ กทพ. ด าเนินงานบรรลุตามนโยบายด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงได้ก าหนด 
วัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ดังนี้ 
               ๑. วัตถุประสงค์การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. 
                   ๑.๑ เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงานของ กทพ. 
                   ๑.๒ เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของ กทพ. และ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
                   ๑.๓ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
               ๒. ขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. 
                     ๒.๑ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทุกกลุ่ม ทั้งที่เป็นองค์กรภาครัฐ เอกชน ลูกค้าและประชาชนทั่วไป  
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                   ๒.๒ ประเด็นที่เก่ียวข้องกับด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  
                   ๒.๓ พ้ืนที่รอบเขตทางพิเศษ และสังคมโดยรวม 

               อีกทั้ง กทพ. ได้ให้ความส าคัญกับการสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รับฟังความคิดเห็น 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน เพ่ือให้ทราบถึงประเด็น/ความต้องการที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ให้ความส าคัญต่อการด าเนินกิจการของ กทพ. ซึ่งมีประเด็น/ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญที่มีต่อ 
กทพ. ดังนี้  
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ตำรำงท่ี ๙ ประเด็น/ความต้องการ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประเด็น/ควำมต้องกำร 
๑. ภำครัฐในฐำนะเจ้ำของ • การปฏิบัติตามนโยบาย  

• การก ากับดูแลกิจการที่ด ี
• การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  
• ผลการด าเนินงานที่ดี 

๒. บุคลำกร 
 

• กระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  
• ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน  
• การปฏิบัติตามกฎระเบียบด้วยความโปร่งใส  
• ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน  
• ภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร  
• กระบวนการท างานมีประสิทธิภาพ  
• ระบบเทคโนโลยีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

๓. ลูกค้ำ 
 

• ความสะดวก รวดเร็วในการใช้บริการ  
• ความปลอดภัยในการใช้บริการ  
• ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันกาล  
• การรักษาสิ่งแวดล้อม 

๔. ผู้ได้รับผลกระทบจำกกำร
เวนคืน 
 

• ความสะดวกในการติดต่อ ประสานงาน  
• ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันกาล  
• ความเป็นธรรมในการเวนคืน 

๕. คู่ค้ำ/คู่ควำมร่วมมือ 
 

• การจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใส เป็นธรรม  
• ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันกาล  
• มีช่องทางการติดต่อท่ีสะดวก 
• ความร่วมมือในการปฏิบัติงานที่ดี  
• ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

๕. ชุมชนรอบเขตทำงพิเศษ • ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันกาล  
• การรักษาสิ่งแวดล้อม  
• การสนับสนุนชุมชนตามความต้องการ 

๗. สังคม 
 

• ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันกาล  
• การรักษาสิ่งแวดล้อม 
• การตอบสนองอย่างรวดเร็ว  
• ภาพลักษณ์ที่ด ี

ที่มา : นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. 

 และเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการสร้างการมีส่วนร่วมและสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กทพ. 
จึงได้ก าหนดแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง ๗ กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐในฐานะเจ้าของ บุคลากร ลูกค้า ผู้ได้รับ
ผลกระทบจากการเวนคืน คู่ค้า/คู่ความร่วมมือ ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ และสังคม ดังนี้ 
 ๑. แนวปฏิบัติต่อภาครัฐในฐานะเจ้าของ 
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                กทพ. ให้ความส าคัญกับภาครัฐในฐานะเจ้าของซึ่งเป็นหน่วยงานก ากับดูแลการด าเนินกิจการของ 
กทพ. ได้แก่ หน่วยงานต้นสังกัด/หน่วยงานก ากับ คณะกรรมการ กทพ. โดยมีแนวปฏิบัติ คือ ตอบสนองต่อ
นโยบายและวิสัยทัศน์ ด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมาย รายงานผลการด าเนินงานอย่างถูกต้อง รวดเร็ว ภายใต้
หลักธรรมาภิบาล 
 ๒. แนวปฏิบัติต่อบุคลากร 
                บุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและเป็นก าลังส าคัญในการด าเนินกิจการของ กทพ. ให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย กทพ. จึงให้ความใส่ใจต่อการปฏิบัติต่อบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้าง คือ ปฏิบัติต่อ
บุคลากรอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง ก าหนดผลตอบแทน 
สิทธิประโยชน์และสวัสดิการอย่างเหมาะสม ส่งเสริมและดูแลสภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยตามหลัก  
อาชีวอนามัยของบุคลากร ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 
 ๓. แนวปฏิบัติต่อลูกค้า 
                กทพ. มุ่งมั่นที่จะให้ลูกค้า ได้แก่ ผู้ใช้บริการทางพิเศษ ผู้เช่าพ้ืนที่ ได้รับบริการและความพึงพอใจ
สูงสุด รวมทั้งให้ความส าคัญต่อการให้บริการแก่คนพิการ/ทุพลภาพ จึงก าหนดแนวปฏิบัติ คือ พัฒนาการให้บริการ
ที่ดี สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย สร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ พัฒนาช่องทางการสื่อสารที่
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งรับฟังความคิดเห็น ข้อร้องเรียนข้อเสนอแนะของลูกค้า ตลอดจนน าระบบการ
บริหารคุณภาพตามมาตรฐานสากลมาใช้ 
 ๔. แนวปฏิบัติต่อผู้ได้รับผลกระทบจากการเวนคืน 
                กทพ. เคารพต่อสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันต่อผู้ได้รับผลกระทบจากการ
เวนคืน ได้แก่ ผู้ถูกเวนคืน เจ้าของที่ดินข้างเคียง โดยการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจนและทันกาล อ านวยความสะดวก 
และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับกระบวนการและขั้นตอนต่าง ๆ จ่ายค่าทดแทนที่เป็นธรรมภายใต้กฎหมาย ระเบียบ และ
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

 ๕. แนวปฏิบัติต่อคู่ค้า/คู่ความร่วมมือ 
                กทพ. ปฏิบัติต่อคู่ค้า/คู่ความร่วมมือ ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ/เอกชนที่ประสานการท างานร่วมกัน 
บริษัทร่วมสัมปทาน ที่ปรึกษา ผู้รับจ้าง ผู้ขาย อย่างเสมอภาคและเท่าเทียม เพ่ือการแข่งขันอย่างเป็นธรรม มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ ร่วมกันต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน ด าเนินงานตามกฎหมาย ระเบียบและ ข้อบังคับ  
ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งส่งเสริมและดูแลสภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยตามหลักอาชีวอนามัยของ คู่ค้า/
คู่ความร่วมมือ 

 ๖. แนวปฏิบัติต่อชุมชนรอบเขตทางพิเศษ 
                กทพ. เคารพต่อสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน ในการด าเนินกิจการอย่างมี
คุณธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม โดยเฉพาะชุมชนรอบเขตทางพิเศษ โดยการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตรับฟังความคิดเห็น ข้อร้องเรียน ข้อเสนอแนะ ความต้องการและความคาดหวังของชุมชน ส่งเสริม  
การมีส่วนร่วมในการพัฒนากิจกรรมและด าเนินงานร่วมกันกับชุมชน ตลอดจนดูแลสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย
จากทางพิเศษ เพ่ือลดผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนต่อชุมชน 

 ๗. แนวปฏิบัติต่อสังคม 
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                กทพ. ด าเนินกิจการโดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มสังคม ได้แก่
ประชาชน สื่อมวลชน/องค์กรภาคประชาสังคม สถาบันการศึกษา หน่วยงาน/องค์กรภาครัฐ โดยการเปิดเผย 
ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วนและทันกาล ด าเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมตามหลัก
มาตรฐานสากล ตลอดจนช่วยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะคนพิการ/ทุพลภาพ
ผู้ด้อยโอกาส เช่น สนับสนุนมูลนิธิหรือองค์กรสาธารณกุศล ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนผู้ประสบ  
สาธารณภัย เป็นต้น 

 จากนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กทพ. จึงก าหนดแนวทางการน า
นโยบายฯ ไปสู่การปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 ๑. ก าหนดโครงสร้าง บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ 

๑.๑ คณะกรรมการ กทพ. มีบทบาทหน้าที่ ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พิจารณาให้ความเห็นชอบวัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ประเด็น/ 
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญที่มีต่อ กทพ. รวมทั้งก ากับดูแล ติดตาม ให้ข้อสังเกต
และข้อเสนอแนะการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และแผนปฏิบัติ
การด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ประจ าปีงบประมาณ เพ่ือการ
พัฒนาและปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

๑.๒ คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีบทบาทหน้าที่ ก าหนดแนวทางด้านการบริหารจัดการ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
แผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ประจ าปี
งบประมาณ และรายงานผลความเห็นชอบให้ คณะกรรมการ กทพ. ทราบ รวมทั้งก ากับดูแล 
ติดตาม ให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนิ นงานให้
คณะกรรมการ กทพ. ทราบ 

๑.๓ ผู้บริหารระดับหัวหน้าแผนกขึ้นไป มีบทบาทหน้าที่ จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ.ประจ าปี
งบประมาณ ตามนโยบายที่เกี่ยวข้องกับสายงานที่รับผิดชอบ รวมทั้งก ากับ ติดตาม ประเมินผล
การด าเนินงาน รายงานผลการด าเนินงาน ตามล าดับชั้นบังคับบัญชาและปรับปรุงแก้ไข
กระบวนการท างาน 

๑.๔ ผู้ปฏิบัติงาน (พนักงานระดับ ๑ - ๖ และลูกจ้าง กทพ.) มีบทบาทหน้าที่ ปฏิบัติงานตาม 
แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ประจ าปีงบประมาณ อย่างมีประสิทธิภาพ และรายงานผลการ
ด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคต่อผู้บังคับบัญชา 

๑.๕ กองก ากับดูแลกิจการที่ดี ส านักผู้ว่าการ มีบทบาทหน้าที่ ศึกษาหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ SE - AM ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้อง จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และแผนปฏิบัติการด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ประจ าปี งบประมาณ เ พ่ือเสนอต่อ
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี เ พ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและรายงานผล 
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ความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ กทพ. เพ่ือทราบ รวมทั้งประสานงาน ติดตามผลการ
ด าเนินงาน รวบรวมผลการด าเนินงาน และรายงานผลการด าเนินงานให้คณะอนุกรรมการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและ คณะกรรมการ กทพ. ทราบ เป็นรายไตรมาส 

 ๒. ก าหนดให้มีการน าระบบคุณภาพหรือมาตรฐานสากลต่าง ๆ ที่เป็นที่ยอมรับเข้ามาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินงาน เช่น แนวคิดการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย AA1000 Stakeholder Engagement Standard 
มาตรฐานแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000 เป็นต้น 

 ๓. ก าหนดให้มีการส่งเสริมการด าเนินงานโดย 
๓.๑ สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ชี้แจง ถ่ายทอด ให้กับพนักงานและลูกจ้าง กทพ. ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

เช่น ผู้บริหารพบพนักงาน การประชุมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หนังสือเวียน เครือข่าย
อินทราเน็ตของ กทพ. เป็นต้น 

๓.๒ อบรมให้ความรู้และส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
๓.๓ ประเมินผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างาน 

 ๔. ก าหนดให้มีการรายงานผลการด าเนินงาน โดยครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ เช่น แผนด าเนินงาน ผลการ
ด าเนินงานตามแผน ปัญหาและอุปสรรค เป็นรายไตรมาส 

 ๕. ก าหนดให้มีการก ากับ ติดตามผลการด าเนินงาน โดยติดตามในการประชุมคณะอนุกรรมการก ากับ 
ดูแลกิจการที่ดี อย่างน้อยไตรมาสละ ๑ ครั้ง  
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 ผลกำรวิเครำะห์ 

 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นนโยบายที่ กทพ. ให้ความส าคัญ  
ในการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทั้ง ๗ กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐในฐานะเจ้าของ บุคลากร ลูกค้า ผู้
ได้รับผลกระทบจากการเวนคืน คู่ค้า/คู่ความร่วมมือ ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ และสังคม โดยการก าหนดนโยบาย
และแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งการก าหนดแนวทางการน านโยบายฯ ไปสู่การ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดการด าเนินงานที่สอดคล้อง กับการด าเนินกิจการของ กทพ. อย่างชัดเจน โดยยึด หลักการ
และแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate 
Governance of State - Owned Enterprise 2015 EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 
(สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)  
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแล
ที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) และการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

 ๒.๒.๙ นโยบำยด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 

 กทพ. เป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงคมนาคม มุ่งมั่นในการให้บริการทางพิเศษควบคู่ไปกับการด าเนินงาน
อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมตามวิสัยทัศน์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ที่ว่า “ด าเนินงานทางพิเศษ
อย่างเป็นมิตร ยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชนและสังคม” จึงให้ยกเลิกประกาศการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เรื่อง 
นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ฉบับลงวันที่ ๒ กันยายน ๒๕๖๔ และประกาศ
นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (ลงวันที่ ๒๒ กันยายน ๒๕๖๕) ดังนี้ 

 นโยบำยที่ ๑ ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้าง กทพ. มุ่งมั่นปฏิบัติงานตามหลักความรับผิดชอบต่อสังคม 
ดังนี้ 
               ๑. มุ่งมั่นปฏิบัติงานตามหลักความรับผิดชอบต่อสังคม ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกให้ผู้ปฏิบัติงาน 
ทุกระดับมีความรับผิดชอบต่อสังคมและด าเนินงานอย่างมีธรรมาภิบาล ด้วยความสุจริต โปร่งใสเป็นธรรม 
ตรวจสอบได้ เพ่ือประโยชน์สูงสุดขององค์กร และความน่าเชื่อถือต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
                ๒. ส่งเสริมการบูรณาการระหว่างหน่วยงานทั้งภายในองค์กรและหน่วยงานภายนอกรวมถึงการแบ่ง
สรรทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
      ๓. ร่วมเป็นหนึ่งในองค์กรที่มีส่วนร่วมในการสนับสนุนโครงการเพ่ือสังคม ช่วยเหลือ พัฒนา ยกระดับ
คุณภาพชีวิตให้กับชุมชนและสังคม 
      ๔. น าหลักมาตรฐานสากลมาปฏิบัติในการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

 นโยบำยที่ ๒ เสริมสร้างให้ กทพ. มีการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการด าเนินงานหลักของ 
กทพ. (CSR in Process) ให้เป็นระบบเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินกิจการอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับแนวทาง
ตามมาตรฐาน ISO 26000 และแนวทางการพัฒนาสู่ความยั่งยืนตามมาตรฐาน GRI Standards เพ่ือสนับสนุน
การพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนี้ 
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               ๑. ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการด าเนินงานหลักของ กทพ. (CSR in 
Process) สอดคล้องกับแนวทางตามมาตรฐาน ISO 26000 ครอบคลุมทั้ง ๗ หัวข้อ (Core Subjects) ได้แก่  
ธรรมาภิบาล สิทธิมนุษยชน การปฏิบัติด้านแรงงาน สิ่งแวดล้อม การปฏิบัติที่เป็นธรรม ประเด็นด้านผู้บริโภค และ
การมีส่วนร่วมของชุมชนและการพัฒนาชุมชน 

                 ๒. ด าเนินกิจการอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสู่ความยั่งยืนตามมาตรฐาน GRI 
Standards ที่ครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 

- ด้ำนเศรษฐกิจ :  ผลประกอบการเติบโตอย่างมั่นคง พัฒนาโครงข่ายทางพิเศษซึ่งเป็น
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานที่ช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจของประเทศ พัฒนาการให้บริการทางพิเศษอย่าง
มีคุณภาพท่ีรวดเร็ว ปลอดภัย ภายใต้การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

- ด้ำนสังคม : ด าเนินธุรกิจและปฏิบัติตามข้อก าหนดสิทธิมนุษยชน ผลตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์ที่เป็นธรรม รวมทั้งตระหนักถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงานและ
ลูกจ้าง กทพ. สร้างการมีส่วนร่วมกับผู้ได้รับผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนสาน
สัมพันธ์และร่วมพัฒนาสังคมและชุมชน 

- ด้ำนสิ่งแวดล้อม : ด าเนินธุรกิจภายใต้การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการ
ด าเนินงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มุ่งเน้นการลดผลกระทบเชิงลบต่อวิ่งแวดล้อมและปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ มาตรฐานและข้อก าหนดด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด  

 ตลอดจนเปิดเผยข้อมูลผลการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสาธารณชน เพ่ือให้ กทพ. เป็นองค์กรที่มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
และมีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพสังคมอย่างแท้จริง นโยบายฉบับนี้จึงเป็นความรับผิดชอบของผู้บริหาร 
พนักงาน และลูกจ้าง กทพ. ทุกคน 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ กทพ. มีการด าเนินงาน
อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีนโยบายที่ก าหนดให้ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้าง กทพ. มุ่งมั่นปฏิบัติงาน
ตามหลักความรับผิดชอบต่อสังคม และเสริมสร้างให้ กทพ. มีการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการ
ด าเนินงานหลักของ กทพ. (CSR in Process) ให้เป็นระบบเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินกิจการอย่างยั่งยืน
สอดคล้องกับแนวทางตามมาตรฐาน ISO 26000 และแนวทางการพัฒนาสู่ความยั่งยืนตามมาตรฐาน GRI 
Standards  โดยยึด หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD 
Guidelines on Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2015 EDITION) หลั กก า ร และ 
แนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - 
AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 
และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

 ๒.๒.๑๐ แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมระยะยำว ๓ ปี (๒๕๖๔ - ๒๕๖๖)  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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 เป้ำหมำยของแผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ.   
               ๑) เพ่ือยกระดับการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ให้ครอบคลุม สอดคล้องกับ
การด าเนินงานขององค์กร และบริบทการเปลี่ยนแปลงของการด าเนินงานในด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  
              ๒) เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ร่วมกับ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

          ยุทธศำสตร์ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ระยะยำว ๓ ปี (๒๕๖๔ - ๒๕๖๖)  
           การสังเคราะห์ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ได้จากการประมวลผล
ร่วมกับผลการส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. 
ด้วยแบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวังและความต้องการ ผลการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของการด าเนิ นงาน
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ผลการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ และการวิเคราะห์ของที่ปรึกษา สามารถ
ก าหนดทางเลือกยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ได้จ านวน  
๓ ทางเลือก ประกอบด้วย  

๑) ทางเลือกท่ี ๑ ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบของ กทพ. ตามแนวทางการด าเนินงานที่มีอยู่เดิม 
(Business as usual : BAU)  

๒) ทางเลือกที่ ๒ ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่ดีต่อสังคม
และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นส าคัญ  

๓) ทางเลือกที่ ๓ ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ที่ ผสมผสานการสร้าง 
ความเข้าใจไปพร้อมกับการสร้างผลลัพธ์ที่ดีต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ.  

 ทั้ง ๓ ทางเลือกได้ถูกเปรียบเทียบผลกระทบและผลประโยชน์ในอนาคตของแนวทาง การด าเนินงาน  
ผ่านเกณฑ์การประเมิน (Assessment criteria) และตัวชี้ วัด  ( Indicator) ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
และเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องโดยทางเลือกที่ ๓ ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ที่ผสมผสาน
การสร้างความเข้าใจไปพร้อมกับการสร้างผลลัพธ์ที่ดีต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. เป็นทางเลือกที่
ได้รับการวิเคราะห์ว่ามีความเหมาะสมที่สุดประกอบด้วย ๓ ยุทธศาสตร์ ๑๑ กลยุทธ์ ดังตารางที่ ๑๐ 

ตำรำงท่ี ๑๐ ยุทธศาสตร์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ระยะยาว ๓ ปี (๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ กลยุทธ์ย่อย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑ 
การด าเนินงานของ กทพ. 
อย่างเป็นมิตร 

๑.๑ การส่งเสริมความรับผิดชอบ
ต่อสังคมในการด าเนินงาน 

- 

๑.๒ การเสริมสร้างคุณภาพการ
ให้บริการ 

๑.๒.๑ การบ ารุงรักษา ปรับปรุงคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือยกระดับความพึงพอใจ 
๑.๒.๒ การยกระดับความปลอดภัยผ่าน
การให้บริการ 
๑.๒.๓ การยกระดับความตระหนักใน
ความส าคัญของการบริการ 

๑.๓ การเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ในการด าเนินงาน 

๑.๓.๑ การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 
๑.๓.๒ การพัฒนาส่งเสริมความ
รับผิดชอบต่อสังคมในห่วงโซ่อุปทาน 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

143 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ กลยุทธ์ย่อย 
๑.๔ การส่ง เสริมการรังสรรค์
นวัตกรรมเพ่ือสังคม 

- 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ 
การส่งเสริมการสื่อสาร 
การรับรู้และสร้าง
ความสัมพันธ์ 

๒.๑  การ พัฒนาคุณภาพการ
สื่ อ ส า ร แ ล ะก า ร รั บ รู้ ใ น ก า ร
ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของ กทพ. 

๒.๑.๑ การสื่อสารการด าเนินงานด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. 
ภายในองค์กร 
๒.๑.๒ การสื่อสารการด าเนินงานด้าน 
ความรับผิดชอบต่อสังคมสู่ภายนอกองค์กร 

๒.๒ การเสริมสร้างการมีส่วนร่วม
ในการดูแลชุมชนและสังคม 

- 

๒.๓ การเสริมสร้างความสัมพันธ์
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. 

- 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
การยกระดับคุณภาพ
ชีวิตชุมชนและสังคม 

๓.๑ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
พนักงานและลูกจ้างของ กทพ. 

๓.๑.๑ การพัฒนาศักยภาพของพนักงาน
และลูกจ้าง กทพ. 
๓.๑.๒ การจัดการค่าตอบแทนและ
สวัสดิการ 

๓.๒ การจัดการด้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย 

- 

๓.๓ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
ผู้ ไ ด้ รั บ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร
ด าเนินงานของ กทพ. 

๓.๓.๑ พัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนรอบเขตทาง
พิเศษ 
๓.๓.๒ เสริมสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่ม 
ผู้ถูกเวนคืน 
๓.๓.๓ พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ได้รับ
ผลกระทบจากการก่อสร้างและบ ารุง 
รักษาทางพิเศษ 

๓.๔ การส่งเสริมความรับผิดชอบ
ต่อสิ่งแวดล้อมในการด าเนินงาน 

๓.๔.๑ การส่งเสริมการรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม 
๓.๔.๒ การปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้
พลังงานในการด าเนินงานของ กทพ. 

ที่มา : ยุทธศาสตร์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ระยะยาว ๓ ปี (๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมระยะยาว ๓ ปี (๒๕๖๔-๒๕๖๖) เป็นการน าเอา
นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนมาเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับแผนงาน / โครงการ 
ในแผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือยกระดับการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
ของ กทพ. ให้ครอบคลุม สอดคล้องกับการด าเนินงานขององค์กร และบริบทการเปลี่ยนแปลงของการด าเนินงาน
ในด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และเพ่ือเสริมสร้างความความร่วมมือในการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมของ กทพ. ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยยึดหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2015 
EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผล
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & 
Leadership : CG & Leadership) และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน 
ป.ป.ช.  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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 ๒.๒.๑๑ แผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ 

          ในการจัดท าแผนการด าเนินงานการก ากับดูแลกิจการที่ดีปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ได้ยึดถือตามแนวทาง
ปฏิบัติตามคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. เพ่ือให้คณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ กทพ. มีแนวปฏิบัติ และ
แสดงถึงการปฏิบัติงานที่ดีปราศจากผลประโยชน์ทับซ้อน โปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ดังนั้น จึงได้ก าหนด
แนวทางและวิธีปฏิบัติในคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีเพ่ือให้คณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ กทพ. ได้ศึกษาท าความ
เข้าใจและน าไปสู่การปฏิบัติทั้ง ๙ หมวด 
 จากการวิเคราะห์ประเด็น/กิจกรรม/โครงการ ในงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีในปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ การด าเนินงานดังกล่าว สามารถน ามาก าหนดกลยุทธ์เพ่ือน าไปสู่การก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแก้ไข
ปัญหาในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ได้ ๓ กลยุทธ์ คือ 
          กลยุทธ์ที่ ๑ ส่งเสริมการสื่อสารด้านจรรยาบรรณเพ่ือมุ่งเน้นความโปร่งใสในการด าเนินงาน การป้องกัน
และลดการทุจริตในองค์กรเพ่ือเป็นการส่งเสริมในเรื่องของการสื่อสารข้อมูลด้านจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ 
กทพ. ที่มุ่งเน้นการป้องกันและลดการทุจริตภายในองค์กรในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กทพ. จะด าเนินกิจกรรมให้ 
มากขึ้นเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายโดยการเผยแพร่ความรู้เรื่องจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. พร้อมทั้งจัด
กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมและเผยแพร่เกี่ยวกับเรื่องของจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ในรูปแบบและ
ช่องทางที่เหมาะสม เช่น การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์เรื่องจรรยาบรรณของ กทพ. คือ “ปฏิบัติหน้าที่ด้วยหัวใจ 
(HEARTS)” ผ่านระบบเสียงตามสาย (EXAT Sound), Kios ข่าวประชาสัมพันธ์และการจัดการอบรมเจ้าหน้าที่
กทพ. ผ่านโปรแกรม Zoom รวมทั้งการจัดให้มีกิจกรรมให้เจ้าหน้าที่ กทพ. เข้าร่วมการตอบค าถาม ในด้านการ
รับรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องของจรรยาบรรณ ผ่านระบบเสียงตามสาย (EXAT Sound) และ Facebook ของ 
กทพ. เป็นต้น 
          กลยุทธ์ที่ ๒ การบริหารจัดการเชิงรุกเพ่ือมิให้เกิดประเด็นข้อพิพาทเพ่ิมมากขึ้นจากการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมานั้น กทพ. มีกรณีพิพาทซึ่งคดีอยู่ในชั้นศาล กทพ. จึงจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการในเชิงรุกอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป โดยจะมีการด าเนินการตามตัวชี้วัด ได้แก่ 
               ๑) ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการจัดการด้านข้อพิพาทและคดีอย่างมีประสิทธิภาพ 
               ๒) ร้อยละของจ านวนการจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินคดีของ กทพ.  
ในการประสานข้อมูลเชิงรุก เพ่ือความเข้าใจที่ตรงกันและความสะดวกรวดเร็วในการด าเนินคดีจ านวนอย่างน้อย  
๓ ครั้ง/ป ี
          กลยุทธ์ที่ ๓ การส่งเสริมการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีในองค์กร กทพ. จะส่งเสริม 
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามที่ สคร. ได้มีนโยบายให้ กทพ. น าระบบการประเมินผลการ
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (Core Business Enablers) มาใช้เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ โดยอยู่ใน 
ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG) ซึ่งการด าเนินงาน
ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานและความสอดคล้องกับหลักการและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ ของ 
สคร. โดย กทพ. จะได้น าแนวทางและข้อเสนอแนะของ สคร. มาปรับปรุงและน ามาใช้เพ่ือให้สอดคล้องและน าสู่
แนวทางการปฏิบัติเพ่ือให้คณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ กทพ. สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติที่แสดงถึง
การปฏิบัติงานที่ดีปราศจากผลประโยชน์ทับซ้อน โปร่งใส เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้ ทั้งนี้เพ่ือบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่  สคร. ก าหนด 
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          นอกจากนี้ กทพ. จะน าเครื่องมือที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งมาใช้สะท้อนความโปร่งใสตามกลยุทธ์ดังกล่าว 
ได้แก่การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) โดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(ส านักงาน ป.ป.ช.) ท าการประเมินหน่วยงานภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจทั่วประเทศตามแผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) โดยการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในตัวชี้วัด
ของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะแรกได้ ก าหนดให้หน่วยงานที่เข้าร่วม 
การประเมิน ITA จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ จะต้องได้คะแนน ๘๕ คะแนนขึ้นไป จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ 
คะแนน โดยการประเมิน ITA มีจุดมุ่งหมายเพ่ือก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงานภาครัฐ อันจะน าไปสู่การแก้ไขและปรับปรุงได้ตรงประเด็น ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐมีระดับ
คุณธรรมความโปร่งใส และประสิทธิภาพในการด าเนินงานสูงขึ้น อันจะส่งผลโดยรวมไปถึงการยกระดับค่าดัชนี
ภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศให้สูงขึ้นด้วย อย่างไรก็ตาม ในการ
ด าเนินงานปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กทพ. ก็จะยังคงมุ่งเน้นในเรื่องของ ITA เพ่ือให้ความร่วมมือตามมติคณะรัฐมนตรี
ดังกล่าว โดย กทพ. เข้าร่วมการประเมิน ITA ต่อเนื่องเป็นปีที่ ๙  
 ผลกำรวิเครำะห์ 
 แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เป็นการน าเอานโยบาย
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และนโยบาย และกฎ ระเบียบต่าง ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี มาเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับแผนงาน/โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เพ่ือให้คณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ กทพ. มีแนวปฏิบัติ และแสดงถึงการปฏิบัติงาน
ที่ดีปราศจากผลประโยชน์ทับซ้อน โปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ โดยยึดหลักการและแนวทางก ากับดูแล
กิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - 
Owned Enterprise 2015 EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี ในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒  
และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้อง
กับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate 
Governance & Leadership : CG & Leadership) และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ของส านักงาน ป.ป.ช.           
 ๒.๒.๑๒ แผนยุทธศำสตร์ด้ำนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐)     

 กทพ. ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖  
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสนับสนุนการด าเนินงานร่วมกันระหว่าง กทพ. 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บรรลุตามยุทธศาสตร์ของ กทพ. รวมถึงสนับสนุนการบรรลุ
นโยบายในการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ในด้านต่าง ๆ ที่ให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
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 ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖  
เกิดจากการมีส่วนร่วมทั้งระดับคณะกรรมการ กทพ. ผู้บริหารระดับสูง และทุกสายงานของ กทพ. ซึ่งท าให้  
แผนดังกล่าวมีทิศทางการด าเนินงานที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และนโยบายของผู้บริหาร (Top Down) และเกิด
จากการมีส่วนร่วมของทุกสายงานในการจัดท าแผนและด าเนินการตามแผน (Bottom Up) เกิดการบูรณาการ
ร่วมกันของทุกสายงาน โดยใช้แนวทางตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ SE - AM ที่ได้ให้แนวทางการด าเนินงานที่
ชัดเจน เป็นระบบและสอดคล้องกับมาตรฐานสากลที่เป็นที่เชื่อถือ คือ มาตรฐาน AA1000 Stakeholder 
Engagement Standard โดยน าความต้องการ ความคาดหวังที่ส าคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาเป็นปัจจัยส าคัญใน
การวิเคราะห์และจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖  
โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญของ กทพ. ที่ได้แบ่งกลุ่มและด าเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ได้แก่ 
  ๑. ภาครัฐในฐานะเจ้าของ 
  ๒. บุคลากร 
  ๓. ลูกค้า 
  ๔. ผู้ได้รับผลกระทบจากการเวนคืน 
  ๕. คู่ค้า/คู่ความร่วมมือ 
  ๖. ชุมชนรอบเขตทางพิเศษ 
  ๗. สังคม 
 เมื่อ กทพ. ได้ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงน ามาจัดล าดับความส าคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระบุประเด็น
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยวิเคราะห์จาก Value Chain ของ กทพ. และ Value Chain ของสายงาน 
และจัดล าดับความส าคัญของประเด็นความต้องการ เพ่ือให้สามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม 
เกิดประโยชน์ และเป็นรูปธรรม โดย กทพ. ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือเป็นกรอบในการ
ด าเนินการ รวมถึงการจัดท าแผนปฏิบัติการ โดยสรุป ยุทธศาสตร์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. มีรายละเอียด
ดังแสดงในภาพที่ ๑๖ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ภำพที่ ๑๖ ยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ที่มา : แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)     

          โดยการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความเชื่อมโยงและสนับสนุนการด าเนินงานของ กทพ. 
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐  
ดังภาพที่ ๑๗  

 
ภำพที่ ๑๗ ความเชื่อมโยงและสนับสนุนการด าเนินการตามภารกิจและยุทธศาสตร์ของ กทพ.  
ที่มา : แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)     

 

 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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 โดยแต่ละวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์จะมีการก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) และสามารถ
แสดงความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ และยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทั้ง ๓ ยุทธศาสตร์ ตามตารางที่ ๑๑ ดังนี้ 

ตำรำงท่ี ๑๑ ความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ของ กทพ. และยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มำ : แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)   



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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           นอกจากนี้ยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทั้ง ๓ ยุทธศาสตร์มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์
การด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ตามตารางท่ี ๑๒ ดังนี้  

ตำรำงท่ี ๑๒ ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทั้ง ๓ ยุทธศาสตร์กับยุทธศาสตร์การ
ด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

 
ที่มา : แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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          จากยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม กทพ. ได้จัดท าแผนปฏิบัติการ 
ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประจ าปีงบประมาณที่ครอบคลุมทุกสายงาน/ฝ่าย โดยพิจารณา
จากประเด็น/ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระดับความส าคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รูปแบบในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือน ามาใช้ออกแบบแผนงาน/กิจกรรมการสร้างความสัมพันธ์ ระยะเวลาใน
การด าเนินการ และก าหนดผลลัพธ์ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่ชัดเจน วัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้การสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งทบทวนแนวทาง  
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือปรับปรุง พัฒนา สร้างองค์ความรู้จากแนวทางการบริหารความสัมพันธ์กับ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ กทพ. ต่อไป โดยยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. มีความสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร ซึ่งจะส่งเสริมการขับเคลื่อนการด าเนินงานหลักขององค์กรได้เป็นอย่างดีสามารถตอบสนอง
ต่อประเด็น/ความต้องการ รวมทั้งด าเนินการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง ๗ กลุ่ม ให้บรรลุตาม
เป้าหมายทั้งระดับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ระดับยุทธศาสตร์และระดับกลยุทธ์ต่อไป 
 ผลกำรวิเครำะห์ 
 แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  
เป็นการน าเอานโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มาเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับ
แผนงาน/โครงการในแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และสนับสนุนการด าเนินงานร่วมกันระหว่าง กทพ. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้บรรลุตามยุทธศาสตร์ของ กทพ. รวมถึงสนับสนุนการบรรลุนโยบายในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ในด้านต่าง ๆ ที่ให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยยึดหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีใน
รั ฐ วิ ส าหกิ จของ  OECD ปี  ๒๐๑๕  (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - Owned 
Enterprise 2015 EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทาง
ปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่  ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate 
Governance & Leadership : CG & Leadership) และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ของส านักงาน ป.ป.ช.   
 ๒.๒.๑๓ แผนปฏิบัติกำรป้องกันปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ 
 กทพ. ได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๖ โดยใช้แบบฟอร์ม แผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ และส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของกระทรวงคมนาคม ซึ่งมีรายละเอียดของแผนฯ ดังนี้  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

152 

 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ ๑ สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรคุณธรรมในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
               กลยุทธ์ที่ ๑ ปรับฐานความคิด ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมในการต่อต้านการทุจริต “พอเพียง วินัย สุจริต  
จิตอาสา” 
             ๑. กิจกรรมการจัดท ารายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
               กลยุทธ์ที่ ๒ ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมและมีจิตส านึกในการต่อต้านการทุจริต 
                ๑.โครงการหลักสูตรการส่งเสริมคุณธรรมต่อต้านการทุจริต 
                ๒. โครงการหลักสูตรการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
                ๓. กิจกรรมการจัดท าข้อมูลเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดีในเว็บไซต์ของ กทพ. 
                ๔. กิจกรรมการจัดท าข้อมูลการด าเนินการเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดีขึ้นเว็บไซต์   
เป็นภาษาไทยควบคู่ภาษาอังกฤษ 

 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ ๒ ยกระดับธรรมำภิบำลในกำรบริหำรจัดกำรเชิงรุก 
               กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนารูปแบบการสื่อสารสาธารณะเชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
               ๑. กิจกรรมการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณ 
               ๒. กิจกรรม OJT สัญจร HEARTS to HEART เป็นกิจกรรมที่สร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับ
ความหมายและแนวทางการก ากับดูแลกิจการทีด่ีในองค์กร 

 ผลกำรวิเครำะห์ 

 แผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ เป็นแผนที่
สนับสนุนการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในองค์กร โดยยึดเอายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔), แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปราม
การทุ จ ริ ตและประพฤติมิ ชอบ  ระยะ  ๒๐ ปี  (พ .ศ .  ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) , แผนการปฏิ รู ปประ เทศ  
(ด้านที่ ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และแผนปฏิบัติ  
การป้องกันการทุจริตในภาครัฐวิสาหกิจ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๔) ตามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU)  
๓ ฝ่าย ระหว่างส านักงาน ป.ป.ช., สคร. และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ (ขยายกรอบระยะเวลาถึงปี ๒๔๖๕) มาเป็น
กรอบแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ของแผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
กทพ. และยังสอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

 ๒.๒.๑๔ แผนแม่บทด้ำนกำรจัดกำรนวัตกรรม ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐  

               กทพ. ด าเนินการจัดท าแผนแม่บทด้านการจัดการนวัตกรรม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เป็นกรอบในการด าเนินงานด้านนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานด้านการสร้างนวัตกรรมของ กทพ. สามารถสนับสนุนการพัฒนาคุณค่าผลิตภัณฑ์และบริการให้
ตอบสนองต่อความคาดหวังของลูกค้า เชื่อมโยงกับการจัดการความรู้ และสอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 
ของรัฐบาล สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ “องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ( Innovation for 
better drive and better life)” ตามแผนวิสาหกิจ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ และนโยบายการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรมของ กทพ. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการด าเนินงานขององค์กรด้านนวัตกรรม 
พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะความสามารถของบุคลากรให้เป็นนวัตกร หรือนักวิจัย หรือบุคลากร
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นวัตกรรมที่ท างานได้อย่างเต็มศักยภาพมีประสิทธิภาพมีคุณค่า พร้อมทั้งผลักดันให้ กทพ. พัฒนาสู่องค์กร
นวัตกรรมได้อย่างยั่งยืน และมีจุดมุ่งหมายเป็นพลังขับเคลื่อนระบบนวัตกรรมของ กทพ. ไปสู่การเป็นองค์กร
นวัตกรรม ( Innovative Organization) อันเป็นองค์กรที่ เ พ่ิมคุณค่า และตอบสนองความต้องการ  และ 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และความสามารถเชิงการแข่งขันขององค์กรด้วยการ
ออกแบบโครงสร้างบริหารที่รองรับภารกิจ ยุทธศาสตร์ นโยบายของผู้บริหาร กทพ. เพ่ือการเตรียมความพร้อม
ด้านบุคลากรของ กทพ. ต่อไป 

               ๑. วัตุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective) ของแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ 
               วัตถุประสงค์ เชิ งยุทธศาสตร์  (Strategic Objective) ด้านการจัดการนวัตกรรมของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ สามารถสรุปรายละเอียดได้ดังนี้ 
                    ๑) SO1: พัฒนำกำรให้บริกำรทำงพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
                    เป็นการพัฒนาการให้บริการทางพิเศษด้วยการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่ประเภทต่าง ๆ เช่น
เทคโนโลยีการสื่อสาร เทคโนโลยีการเก็บรวบรวมข้อมูลอัตโนมัติ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีการควบคุม 
เทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมมาใช้ในการให้บริการ เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยของผู้ใช้บริการ 
น าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการลูกค้าและตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้า
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นการยกระดับความพึงพอใจในการให้บริการอย่างยั่งยืน  

                    ๒) SO2: ยกระดับองค์กรสู่กำรเป็นองค์กรนวัตกรรม 
                    เป็นการให้ความส าคัญและมุ่งเน้นด้านนวัตกรรม ในการขับเคลื่อนและผลักดันองค์กรสู่การเป็น
องค์กรนวัตกรรมอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถขององค์กรและบุคลากรให้มีความพร้อมและมี
ศักยภาพที่เพียงพอในการรองรับการเปลี่ยนแปลง โดยการพัฒนาโครงสร้างและกระบวนการด้านนวัตกรรมองค์กร
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาระบบนวัตกรรมขององค์กรที่เป็นระบบตั้งแต่การก าหนดทิศทาง/นโยบายด้านการจัดการ
นวัตกรรม บทบาทของผู้น าและบุคลากร/หน่วยงานด้านนวัตกรรม กระบวนการนวัตกรรม/การใช้ประโยชน์จาก
นวัตกรรม การจัดการความรู้เพ่ือสร้างให้เกิดนวัตกรรม พฤติกรรมและวัฒนธรรมขององค์กรและบุคลากร        
การส่งเสริม/สนับสนุนทรัพยากรและผลลัพธ์จากการพัฒนานวัตกรรม  
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                    ๓) SO3: กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรเพื่อกำรพัฒนำนวัตกรรรม 
                    การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ท าให้มี 
ความจ าเป็นต้องมีองค์ความรู้ และมีความสามารถทางด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมที่พร้อมปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงที ดังนั้น ในการส่งเสริมการด าเนินงานด้านนวัตกรรมจึงต้องมีการบริหาร
จัดการทรัพยากรทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงินที่ส าคัญและจ าเป็นเพ่ือการสนับสนุนและส่งเสริมการด าเนินงาน
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

                    ๔) SO4: เสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนนวัตกรรม เพื่อกำรด ำเนินงำนอย่ำงย่ังยืน 
                    เพ่ือเป็นการด าเนินงานด้านนวัตกรรมอย่างยั่งยืน ต้องมีการให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการ
และเสริมสร้างองค์ความรู้ ตลอดทั้งกระบวนการ ตั้งแต่การระบุองค์ความรู้ที่มีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจ  
การจัดเก็บองค์ความรู้ที่เกิดขึ้น รวมถึงการเผยแพร่ การแบ่งปันองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงาน/ฝ่ายงาน/
กลุ่มงาน เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานขององค์กร เพ่ือสนับสนุน
ให้เกิดการจัดเก็บและพัฒนานวัตกรรมขององค์กรให้เกิดการต่อยอด การน าไปประยุกต์ใช้ และสร้างนวัตกรรมใน
กระบวนการท างาน ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร 

               ๒. เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) ของแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
- ๒๕๗๐ 
                    ๑) SO1: พัฒนำกำรให้บริกำรทำงพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
                    เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) 

• พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความพึงพอใจในการใช้บริการทางพิเศษ
ของลูกค้าเดิม 

• พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้ใช้บริการทางพิเศษหรือดึงดูดลูกค้าใหม่  
• พัฒนาโครงข่ายที่ให้บริการอย่างมีคุณภาพ รวดเร็ว และปลอดภัยด้วยนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

                    ๒) SO2: ยกระดับองค์กรสู่กำรเป็นองค์กรนวัตกรรม 
                    เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) 

• ยกระดับกระบวนการท างานขององค์กร เพ่ือพัฒนาระบบนวัตกรรมองค์กรที่มี
ประสิทธิภาพ 

• มุ่งเน้นการถ่ายทอดและการสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเชิงนวัตกรรมของบุคลากร     
ทุกระดับภายในองค์กร 

• พัฒนาบุคลากรและโครงสร้างพื้นฐานขององค์กร เพ่ือรองรับการเป็นองค์กรนวัตกรรม  
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                    ๓) SO3: กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรเพื่อกำรพัฒนำนวัตกรรรม 
                    เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) 

• สนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน เพ่ือการพัฒนานวัตกรรมขององค์กร
และบุคลากร 

• ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสร้างมูลค่าให้กับสินทรัพย์ที่มีอยู่ในการด าเนินธุรกิจ
เกี่ยวเนื่องและการด าเนินธุรกิจใหม่ 

                    ๔) SO4: เสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนนวัตกรรม เพื่อกำรด ำเนินงำนอย่ำงย่ังยืน 
                    เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) 

• การบูรณาการและการถ่ายทอดความรู้ระหว่างหน่วยงานทุกระดับภายในองค์กร เพ่ือ
การต่อยอดการพัฒนานวัตกรรม 

• แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ด้ านนวัตกรรมกับหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกที่ มี                              
ความเชี่ยวชาญ 

               ๓. ยุทธศำสตร์(Strategic) ของแผนแม่บทกำรจัดกำรนวัตกรรม ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ 
               ยุทธศาสตร์ (Strategic) ด้านการจัดการนวัตกรรมของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ สามารถ
ก าหนดได้เป็น ๔ ยุทธศาสตร์หลัก เพ่ือตอบสนองและรองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 
ได้ดังนี ้
                    ๑) ยุทธศำสตร์ที่ ๑ (S1) พัฒนาคุณภาพการให้บริการทางพิเศษ เพ่ือตอบสนองความต้องการ
การเดินทางด้วยนวัตกรรม 
                    ๒) ยุทธศำสตร์ที่ ๒ (S2) ส่งเสริมและพัฒนาองค์กร เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรนวัตกรรม 
                    ๓) ยุทธศำสตร์ที่ ๓ (S3) ส่งเสริมการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนานวัตกรรรมที่มี
ประสิทธิภาพ 
                    ๔) ยุทธศำสตร์ที่ ๔ (S4) พัฒนาระบบการจัดการความรู้ เพ่ือเสริมสร้างการด าเนินงาน       
ด้านนวัตกรรมอย่างยั่งยืน 
 ผลกำรวิเครำะห์ 

 แผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ และแผนปฏิบัติการการจัดการนวัตกรรม
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เป็นกรอบในการด าเนินงานด้านนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการ
สร้างนวัตกรรมของ กทพ. สามารถสนับสนุนการพัฒนาคุณค่าผลิตภัณฑ์และบริการให้ตอบสนองต่อความคาดหวัง
ของลูกค้า เชื่อมโยงกับการจัดการความรู้ และสอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 ของรัฐบาล สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ “องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น (Innovation for better drive and better 
life)” ตามแผนวิสาหกิจ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ และนโยบายการจัดการความรู้และนวัตกรรมของ กทพ. 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการด าเนินงานขององค์กรด้านนวัตกรรม พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนา
สมรรถนะความสามารถของบุคลากรให้เป็นนวัตกร หรือนักวิจัย หรือบุคลากรนวัตกรรมที่ ท างานได้อย่างเต็ม
ศักยภาพมีประสิทธิภาพมีคุณค่า พร้อมทั้งผลักดันให้ กทพ. พัฒนาสู่องค์กรนวัตกรรมได้อย่างยั่งยืน และมี
จุดมุ่ งหมายเป็นพลังขับเคลื่อนระบบนวัตกรรมของ กทพ. ไปสู่การเป็นองค์กรนวัตกรรม ( Innovative 
Organization) อันเป็นองค์กรที่เพ่ิมคุณค่า และตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ กลุ่มผู้มี
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ส่วนได้ส่วนเสีย และความสามารถเชิงการแข่งขันขององค์กรด้วยการออกแบบโครงสร้างบริหารที่รองรับภารกิจ 
ยุทธศาสตร์ นโยบายของผู้บริหาร กทพ. เพ่ือการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรของ กทพ. ต่อไป โดยยึดหลักการ
และแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ ดี ในรั ฐวิสาหกิจปี  ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผล  
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & 
Leadership : CG & Leadership) แผนปฏิบัติการบริหารจัดการนวัตกรรม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

 ๒.๒.๑๕ คู่มือและแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ของกำรทำงพิเศษแห่งประเทศไทยปีงบประมำณ ๒๕๖๖ 

 การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) ด าเนินธุรกิจหลักเกี่ยวกับการบริการทางพิเศษ โดยมีภารกิจเพ่ือ
พัฒนาและปรับปรุงทางพิเศษให้เป็นไปตามมาตรฐานและปลอดภัย และให้บริการอย่างมีนวัตกรรม คุณค่าเพ่ิม 
และบริหารจัดการสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการด าเนินธุรกิจทางพิเศษ และประโยชน์
ต่อสังคม รวมทั้งยังให้ความส าคัญกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการลงทุนเพ่ือเพ่ิมมูลค่าองค์กรตาม
วิสัยทัศน์ของ กทพ. คือ “องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ( Innovation for better 
drive and better life)  จึงได้น าการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการด าเนินงาน โดยด าเนินการ
บริหารความเสี่ ยงตามหลักการ “การบริหารความเสี่ ยงที่ เน้นมูลค่า” (Value-Based Enterprise Risk 
Management : VBRM) และสอดคล้องตามกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่ดี (COSO 2017 : Enterprise 
Risk Management – Integrating with Strategy and Performance) ซึ่งเน้นการด าเนินงานด้วยกลยุทธ์ต่าง ๆ 
โดยมีมุมมองด้านการบริหารความเสี่ยงเป็นการบริหารเพ่ือการสร้างโอกาสทางธุรกิจ ส่งผลให้เกิดการสร้างมูลค่า
และผลตอบแทนแก่องค์กร และค านึงถึงสาเหตุที่อาจจะท าให้องค์กรไม่บรรลุตามเป้าประสงค์ขององค์กรได้ ซึ่งจะ
มีการจัดท าคู่มือและแผนการบริหารความเสี่ยงประจ าปี ส าหรับใช้ระบุแนวทางและแผนจัดการความเสี่ยง เพ่ือ
สอดคล้องตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันอังคารที่ ๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๔ ที่ได้เห็นชอบหลักเกณฑ์ และแนวทางการ
ก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจตามที่กระทรวงการคลังเสนอ และมีการทบทวน/ปรับปรุงให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปทุกปี  
 ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กทพ. บริหารความเสี่ยงภายใต้ทิศทางการบริหารความเสี่ยงของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ และกลยุทธ์จัดการความเสี่ยง ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ตามมติคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงในการประชุม ครั้งที่  ๑/๒๕๖๕ เมื่อวันที่๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ และคณะกรรมการ กทพ.  
ในการประชุมครั้งที่ ๓/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๒ มีนาคม ๒๕๖๕ คือ “องค์กรขับเคลื่อนด้วยสมดุลควำมเสี่ยงเพื่อ
เสริมสร้ำงมูลค่ำ (Balancing Risk Management for Value Creation )” ประกอบด้วย ๔ วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ คือ  
               ๑) สร้างโอกาสธุรกิจ ด้วยนวัตกรรมการจัดการระบบเครือข่ายและรักษาความปลอดภัยทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Digital security and Network Visibility)   
               ๒) เสริมสร้างความมั่นคงทางการเงินด้วยนวัตกรรมการบริหารเงินทุนและเทคโนโลยีทางการเงิน 
(Financial Capital and Fin Tech)  
               ๓) พัฒนาตลาดด้วยเครือข่ายทุนทางสังคม และ พลังชุมชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Social Capital and 
Community Force)  
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               ๔) ยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการ ด้วยการเสริมแรงทุนมนุษย์ และบูรณาการวัฒนธรรม
บริหารความเสี่ยง (Human Capital Reinforcement and Risk Culture Integration)  
          โดยมี ๔ กลยุทธ์จัดการ คือ 
               ๑) การพัฒนาทุนมนุษย์ให้มีคุณลักษณะพลเมืองดิจิทัลที่ดี (Good Digital Citizens) มีความรู้ด้าน
ดิจิทัล (Digital Literacy) และมีความเป็น Gen Mobile เพ่ือสามารถจัดการความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ( Personal Data Protection)  
               ๒) การพัฒนานวัตกรรมธุรกิจ ผลิตภัณฑ์และบริการ ภายใต้ความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ ( Strategic 
Collaboration) และการขับเคลื่อนจากชุมชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Community Drive) เพ่ือเสริมสร้างระบบนิเวศ
ธุรกิจ ( Business Ecosystem)  
               ๓) การจัดการการเงินการลงทุน ด้วยนวัตกรรมการเงินรวมทั้งรูปแบบการลงทุนและแหล่งเงินทุนใหม่ 
ๆ เพื่อสร้างขีดความสามารถในการเติบโต และการแข่งขันทางธุรกิจ 
               ๔) การจัดการความเสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG) (สิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล) ด้วยการตลาด
เชิงสร้างสรรค์ และการสร้างคุณค่าร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Creating Share value) เพ่ือสร้างสรรค์คุณค่าธุรกิจ
เพ่ือสังคม 
          นอกจากนี้ กทพ. ยังด าเนินการบริหารความเสี่ยงสอดคล้องกับเกณฑ์ Core Business Enablers ซึ่งเป็น
การประเมินที่มุ่งเน้นการด าเนินงานตามนโยบาย ผลการด าเนินงานของหน่วยงาน และการบริหารจัดการองค์กร 
ประกอบด้วยเกณฑ์การประเมินทั้งหมด ๘ ด้าน ได้แก่ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate 
Governance & Leadership : CG) / การว างแผน เชิ ง กลยุ ทธ์  ( Strategic Planning : SP) / การบริ ห า ร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (Risk Management & Internal Control : RM & IC) / การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย และลูกค้า (Stakeholder & Customer Management : SCM) / การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทล (Digital 
Technology : Digital) / การบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management : HCM) / การจัดการความรู้
และนวัตกรรม (Knowledge Management & Innovation Management : KM & IM) / การตรวจสอบภายใน 
(Internal Audit : IA)  
          ทั้งนี้ ช่วงปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ กทพ. สามารถระบุความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ได้ ๖ มิติความเสี่ยง 
๑๙ ปัจจัยขับเคลื่อนความเสี่ยง ๔๕ ปัจจัยเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ 
 การบริหารความเสี่ยงของ กทพ. ภายใต้การก ากับดูแลของระบบบริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
ความเสี่ยง องค์กร ๓ ระบบ คือ ระบบบริหารความเสี่ยง ระบบควบคุมภายใน และระบบบริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ กทพ. สามารถระบุความเสี่ยงองค์กรโดยรวม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ได้ ๑๐ ประเด็นความเสี่ยง ซึ่งจากการ
ระบุ วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงตามเกณฑ์ประเมินความเสี่ยง พบว่ามีความเสี่ยงระดับสายงาน ครอบคลุม 
ทั้ง ๑๐ ประเด็นความเสี่ยง ทั้งนี้จ าแนกตามประเภทความเสี่ยง ๔ ด้านได้ดังนี้ 
               ๑. ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ประกอบด้วย ๔ ประเด็นความเสี่ยง ดังนี้ 
                    ๑.๑ การบริหารจัดการความยั่งยืนขององค์กร (ESG) 
                    ๑.๒ ความมั่นคงของทางพิเศษ 
                    ๑.๓ การพัฒนานวัตกรรม 
                    ๑.๔ การวางแผนพัฒนาธุรกิจ กทพ. 
               ๒. ด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) ประกอบด้วย ๓ ประเด็นความเสี่ยง 
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                    ๒.๑ การพัฒนาองค์กร 
                    ๒.๒ การพัฒนาทุนมนุษย์ 
                    ๒.๒ การบริหารจัดการสารสนเทศ 
               ๓. ด้านการเงิน (Financial Risk) ประกอบด้วย ๑ ประเด็นความเสี่ยง คือ ผลการด าเนินงาน 
               ๔. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) ประกอบด้วย ๒ ประเด็น 
ความเสี่ยง คือ 
                    ๔.๑ การบริหารจัดการโครงการก่อสร้าง 
                    ๔.๒ การบริหารจัดการสัญญาร่วมทุน 
 โดยด าเนินการผ่านการติดตามและประเมินผลภายใต้การก าหนดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง ( Key Risk 
Indicator : KRI) จ านวน ๓๐ ตัวชี้วัดแบ่งเป็น ๒ ระดับ คือ (๑) KRI ของความเสี่ยงระดับองค์กร (เชื่อมโยงกับ
เป้าประสงค์องค์กร) จ านวน ๑๔ ตัว (๒) KRI ของระดับแผนจัดการความเสี่ยง ๔ แผนงาน จ านวน ๑๖ ตัว 
(ครอบคลุม ๔ ความเสี่ยง ๙ สาเหตุความเสี่ยง) ประกอบด้วย KRI ของความเสี่ยง จ านวน ๔ ตัว และ KRI ของ
สาเหตุความเสี่ยง จ านวน ๑๒ ตัว เพื่อเป็นเครื่องมือประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า 
(Early Warning System : EWS) ทุกเดือน  
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 ผลกำรวิเครำะห์ 
 แผนการบริหารความเสี่ยงของ กทพ. มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ดีโดยมีพ้ืนฐานการด าเนินงานเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการบริหารความเสี่ยงสอดคล้องกับองค์ประกอบหลักของ COSO – ERM รวมทั้งสนับสนุนให้
องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเพ่ือสร้างมูลค่าองค์กร (Value-Based Enterprise Risk Management : VBRM) 
โดยเน้นการด าเนินงานด้วยกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อบริหารจัดการ Intelligent Risk อย่างเหมาะสม ซึ่งส่งผลมิให้สูญเสีย
โอกาสทางธุรกิจและสร้างมูลค่าและผลตอบแทนแก่องค์กร นอกจากนี้ กทพ. ได้เชื่อมโยงกลยุทธ์การบริหาร  
ความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องและสนับสนุนการด าเนินงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 
Direction) ในแผนวิสาหกิจของ กทพ. รวมทั้งได้มีการพัฒนาแบบจ าลองความเสี่ยงเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือช่วยในการ
วิเคราะห์ ประเมิน และฉายภาพสถานการณ์ความเสี่ยง (Risk Scenario) ซึ่งมีประโยชน์ต่อการก าหนดกลยุทธ์
จัดการความเสี่ยง โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นผู้ก าหนดกรอบนโยบาย และขั้นตอนการด าเนิ นงาน 
และมีการจัดท าคู่มือและแผนการบริหารความเสี่ยงมาตั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๔๖ โดยมีการทบทวน/ปรับปรุงให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปทุกปี เพ่ือมุ่งให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายที่ก าหนด โดยสามารถจัดการความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และสอดคล้องตามเกณฑ์ 
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) 
 ๒.๒.๑๖ แผนปฏิบัติกำรกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๖ ของ กทพ. 

 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ กทพ. ได้จัดท าแผนปฏิบัติการการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ของ กทพ. และการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร ทั้ง  
๓ สมรรถนะ ได้แก่ ๑) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ๒) สมรรถนะเฉพาะต าแหน่ง (Functional 
Competency) และ  ๓ )  สมรรถนะทางกา รบริ ห า ร  ( Managerial Competency) รวมถึ ง พัฒนาตาม 
Development Roadmap และตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาเตรียมบุคลากรให้มี
ความพร้อมเพ่ือการเลื่อนระดับและทดแทนผู้เกษียณอายุราชการ รวมทั้งรองรับภารกิจใหม่ โดยการ Reskill & 
Upskill ให้กบัพนักงาน  
 โดยแผนปฏิบัติการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี จะพัฒนาพนักงานทุกระดับ ทุกต าแหน่งงานให้มี
ขีดความสามารถ และความพร้อมในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุตามวิสัยทัศน์ ภารกิจ และยุทธศาสตร์ของ กทพ.  
ซึ่งแผนปฏิบัติการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๒๕๖๖ แบ่งออกเป็น ๗ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การส่งเสริมศักยภาพในการใช้สินทรัพย์และพัฒนาธุรกิจเชิงพานิชย์ 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การเสริมสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และวัฒนธรรมแบบบูรณาการ (Integrated) 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การเสริมสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๕ การจัดการความรู้และนวัตกรรมองค์กร 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การพัฒนาบุคลากรให้มีความผูกพันและคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 

 ยุทธศำสตร์และกลยุทธ์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล แบ่งออกเป็น ๗ ยุทธศำสตร์ ดังนี้ 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ การส่งเสริมศักยภาพในการใช้สินทรัพย์และพัฒนาธุรกิจเชิงพานิชย์ 
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 กลยุทธ์ :  
      ๑)  ผู้บริหารและบุคลากรที่เก่ียวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการวางแผนและ 
พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ การบริหารสัญญาเช่า/ใช้ในพื้นที่เขตทางพิเศษและพัฒนาธุรกิจใหม่   
 ยุทธศำสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 กลยุทธ์ : 
      ๒) พัฒนาผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับให้มีความรู้ และสมรรถนะที่จ าเป็นตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
               ๓) พัฒนาผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับ โดย Reskill & Upskill ให้สามารถปฏิบัติงานได้ 
อย่าง     มืออาชีพ 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๓ การเสริมสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และวัฒนธรรมแบบบูรณาการ (Integrated)  
 กลยุทธ์ : 
      ๔) ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรด้วยวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย (๗๐ : ๒๐ : ๑๐) เช่น 
                    - การสอนงาน (Coaching) 
                    - การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 
                    - การมอบหมายงาน (Project Assignment) 
                    - การทบทวนความรู้ในการปฏิบัติงาน (OJT) เป็นต้น 
               ๕) เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เพ่ือให้บุคลากรรับรู้ และปฏิบัติตามค่านิยมและวัฒนธรรม 
แบบบูรณาการ (Integrated) 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๔ การเสริมสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 
 กลยุทธ์ : 
               ๖) พัฒนาระบบการประเมินสมรรถนะ (Competency) แผนเส้นทางการพัฒนาบุคลากร (DRM) และ
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP) 
               ๗) ส่งเสริมการพัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่ผู้บริหาร บุคลากรไอซีทีและ
บุคลากรทั่วไป 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๕ การจัดการความรู้และนวัตกรรมองค์กร 
 กลยุทธ์ : 
      ๘) ส่งเสริมการจัดการความรู้และนวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
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 ยุทธศำสตร์ที่ ๖ การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน 
 กลยุทธ์ : 
      ๙) พัฒนาผู้บริหารและบุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม และยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน 
           ยุทธศำสตร์ที่ ๗ การพัฒนาบุคลากรให้มีความผูกพันและคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 
           กลยุทธ์: 
               ๑๐) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน มีความรักและความผูกพันในองค์กร 
 โดยในยุทธศาสตร์ที่ ๖ การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานได้ก าหนด
หลักสูตรการอบรมดังนี้ 
               ๑) หลักสูตร การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
               ๒) หลักสูตร การเสริมสร้างจริยธรรมและธรรมภิบาล ภายใต้กรอบแนวทาง Governance, Risk and 
Compliance (GRC) 
               ๓) หลักสูตร การเพ่ิมประสิทธิผลในการป้องกันและปราบปรามคอร์รัปชัน 
               ๔) หลักสูตร พระราชบัญญัติข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒  
 ผลกำรวิเครำะห์ 
 แผนปฏิบัติการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ของ กทพ. ได้ก าหนดยุทธศาสตร์
ที่ ๖ การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน โดยมีกลยุทธ์การพัฒนาผู้บริหารและ
บุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม และยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารและการปฏิบัติงานและก าหนดหลักสูตร
การอบรมรองรับยุทธศาสตร์ไว้ชัดเจน ถือเป็นการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้บรรลุ
ตามเป้าหมายได้อีกทางหนึ่ง 
 สรุปผลการวิเคราะห์ทิศทางการด าเนินงานของ กทพ. รวมถึงกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบวิธีปฏิบัติ 
และข้อบังคับของ กทพ. ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี และที่จะต้องปฏิบัติในปัจจุบันและอนาคต ตามที่
แสดงในตารางที่ ๑๓  
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ตำรำงท่ี ๑๓ สรุปผลการศึกษาทบทวนทิศทางการด าเนินงานของ กทพ. รวมถึงกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบ
วิธีปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

ล ำดับที่ 

แผนวิสำหกิจ ยุทธศำสตร์ 
วัฒนธรรมองค์กร ระเบียบวิธี

ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

๑ แผนวิสาหกิจของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ฉบับนี้ก าหนด
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน คือ วัตถุประสงค์      
เชิงยุทธศาสตร์ที่ ๓ (SO3) สร้างความยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ประกอบด้วย ๒ ยุทธศาสตร์  คือ ยุทธศาสตร์ที่  ๕ การส่งเสริม
ภาพลักษณ์องค์กรสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน และยุทธศาสตร์ที่ ๖        การ
ยกระดับการตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมุ่งเน้น     การ
ตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริม  ให้
องค์กรมีการเติบโตอย่างยั่ งยืน ตามแนวทางสากลของ UN SDGs 
(United Nations Sustainable Development Goals) รวมทั้งกรอบ
แนวปฏิบัติที่ดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีเป้าหมาย    
ที่ส าคัญ คือการบรรลุ เป้าหมายใน ๓ มิติ  ได้แก่  มิติ เศรษฐกิจ 
(Economic) มิติสังคม (Social) และมิติสิ่งแวดล้อม (Environment) 
นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญในการวิเคราะห์และก าหนดปัจจัยขับเคลื่อน
ความยั่งยืน รวมทั้งการก าหนดและสื่อสารแผนงานสู่ความยั่งยืน       
ขององค์กรรวมถึงการมุ่งเน้นในการพัฒนาและส่งเสริมการก ากับดูแล
กิจการที่ดี ตามมาตรฐานของ OECD Principles (The Organization 
for Economic Co-operation and Development) การพัฒนา กทพ. 
เข้าสู่องค์กรที่มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยน าแนวทางที่ดีที ่              เป็น
มาตรฐานสากลมาเป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงาน ทั้งมาตรฐาน ISO 
26001 UN SDGs และ DJSI รวมถึงเกณฑ์การก ากับดูแล            ของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง 
โดยการด าเนินงานด้วยความโปร่งใส ปราศจากทุจริตคอร์รัปชันมี
มาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ และ เป็นที่ยอมรับ
ในด้านภาพลักษณ์ขององค์กรในมุมมองของสาธารณชน 
 

๒ ยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ
ผู้ว่าการ กทพ. 

ตามยุทธศาสตร์การด าเนินงานของผู้ว่าการ กทพ. ได้ก าหนดวิสัยทัศน์
การบริหารงานโดยยึดมั่นหลักเกณฑ์ นโยบายของรัฐบาล ระเบียบ
ข้อบังคับ และแนวทางในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือ
ตอบสนองต่อความคาดหวัง ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่าง
เหมาะสม และได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ดังกล่าว รวม ๔ ด้าน โดยมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการ
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ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี คือ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การ
ยกระดับการตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสิ่งแวดล้อม 
ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรต่อสังคมสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน 
เพ่ือให้เกิดการยอมรับในการด าเนินโครงการก่อสร้างทางพิเศษ ให้
ความส าคัญต่อการบรรเทาผลกระทบเชิงลบที่เกิดขึ้นต่อประชาชนจาก
การด าเนินงานของ กทพ. โดยยกระดับการตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วน
เสี ย มุ่ ง เน้นการประชาสั มพันธ์ เชิ งรุ ก  และเ พ่ิมช่ อ งทางการ
ประชาสัมพันธ์ให้ครอบคลุมไปทุกกลุ่มเป้าหมายโดยมีกลุ่มเป้าหมาย
หลักคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. โดยเฉพาะกลุ่มผู้ถูกเวนคืน และ
ประชาชนผู้อยู่อาศัยโดยรอบเขตทางพิเศษ อีกประเด็นคือการการให้
ความส าคัญกับการด าเนินงานโดยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมใน
ภาพรวม รวมทั้งการศึกษาแนวทางการบริหารเพ่ือสร้างมูลค่ากิจการให้
อยู่ ในระดับสูงสุด (Environmental, Social and Governance หรือ 
ESG) เช่น อาจมีการริเริ่มกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR-after Process) ที่เข้า
ไปพัฒนาชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ดังกิจกรรมที่กล่าวข้างต้น 
ซึ่งได้มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการอย่างต่อเนื่องในช่วง ๒ ปีที่
ผ่านมา การพัฒนางานที่ด าเนินการได้ประสบความส าเร็จและมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่องน าไปสู่การมี Social Sustainability Showcase เป็นของ กทพ. 
เองเพ่ือให้ กทพ. เป็นหน่วยงานที่มีการด าเนินธุรกิจอย่างยั่ งยืน  
มีกระบวนการบริหารจัดการเพ่ือสร้างความยั่งยืนอย่างต่อเนื่องให้แก่
องค์กร เช่นการบริหารความเสี่ยง การจัดการห่วงโซ่อุปทาน และการ
พัฒนานวัตกรรม และมีความพร้อมที่จะเข้ากลุ่มรายชื่อหุ้นยั่งยืน 
(Thailand Sustainability Investment หรือ THSI) ในอนาคตต่อไป 
เพ่ือให้การบริหารองค์กรในการด าเนินงานเพ่ือสังคมเป็นไปอย่างมี
ทิศทาง ซึ่งจะเป็นปัจจัยส่งเสริมให้ กทพ. เป็นองค์กรที่มีภาพลักษณ์ที่ดี
ด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม สามารถเติบโต
ได้อย่างยั่งยืน และยกระดับมาตรฐานขององค์กรขึ้นสู่การด าเนินงาน
ระดับสากล 

๓ วัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT วัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่  กทพ.  
ได้ทบทวนใหม่ เพ่ือให้พนักงานทุกระดับน าไปใช้เป็นแนวทาง           การ
ประพฤติปฏิบัติให้เกิดเป็นพลังขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวหน้าบรรลุ
วิสัยทัศน์ และภารกิจหลักตามแผนวิสาหกิจของ กทพ. ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ต่อไป โดยวัฒนธรรมองค์กร SMART 
EXAT มี วัฒนธรรม T = Transparency (ความโปร่งใสตามหลัก       ธรร
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มาภิบาล) : ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง สุจริต ยุติธรรม สามารถ
ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อการกระท า ให้ความร่วมมือใน      
การประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ วัฒนธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ กทพ. ด้วยความเต็มใจ เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่สอดรับ 
และเชื่อมโยงกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งจะได้
น ามาเป็นกรอบในจัดท ายุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้าน       
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

๔ นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีของ กทพ. 

นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. เดิม เป็นกรอบหลักการ 
และแนวคิดในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. โดยยึดหลักส าคัญที่
เป็นมาตรฐานสากล ๗ ประการในการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่ง กทพ. ได้
ประกาศใช้นโยบายนี้มาตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ และต่อมาเมื่อวันที่ ๒๔ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ กทพ. ได้ประกาศปรับปรุงนโยบายด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ใหม่ เพื่อให้เกิดความครบถ้วนสมบูรณ์ และ
ท าให้การด าเนินงานของ กทพ. เป็นไปตามหลักการและแนวทางก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines 
on Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2015 
EDITION) และหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี ใน
รั ฐ วิ ส าหกิ จปี  ๒๕๖๒  และแนวทางปฏิ บั ติ ข อ งส า นั ก ง าน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และให้
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแล
ที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG 
& Leadership) รวมทั้งเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. และมีความทันสมัยเป็นไป
ตามบริบทปัจจุบันของ กทพ. มากยิ่งขึ้น โดยมีผลตั้งแต่วันที่  ๒๐ 
กันยายน ๒๕๖๕ เป็นต้นไป 

๕ คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. 

คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. เป็นคู่มือที่จัดท าเพ่ือใช้ในการ
เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจให้กับผู้บริหารและพนักงาน กทพ. ได้รับ
ทราบและน าไปถือปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งเพ่ือให้ทรัพยากร
ขององค์กรได้ถูกน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ตรงตาม
เป้าหมายอย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดตอบแทนกลับไปยังผู้มี
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ส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรม ซึ่งจะท าให้ กทพ. 
เป็นองค์กรที่มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตลอดจน
สามารถเพ่ิมประสิทธิผลในการด าเนินงาน อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กร
ที่มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่ง กทพ. ได้ด าเนินการทบทวนและปรับปรุง
คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ให้มีความสอดคล้องกับ
หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี 
๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - 
Owned Enterprise 2015 EDITION) และหลักการและแนวทางการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) 
และ       ยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้าน
ที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & 
Leadership : CG & Leadership) อยู่อย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปีอยู่
แล้ว โดยในปี ๒๕๖๖ จะได้เพ่ิมเนื้อหาสาระของคู่มือให้เป็นไปตาม
มาตรฐานและสอดคล้องกับบริบทปัจจุบันของ กทพ. ต่อไป 

๖ ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยเป็น
มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ กทพ. ซึ่งการก าหนด
มาตรฐานทางจริยธรรมนี้  ได้ก าหนดให้สอดคล้องกับวิชาชีพของ
ต าแหน่งงานต่าง ๆ ในองค์กรและบทบาทขององค์กรเป็นส าคัญ รวมทั้ง
หน้าที่ความรับผิดชอบขององค์กรที่มีต่อสังคมส่วนรวมและถือเป็นส่วน
หนึ่งของข้อตกลงสภาพการจ้างของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย  
แต่เนื่องจากประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษแห่งประเทศ
ไทยฉบับนี้ได้ประกาศใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๒ แต่ในปัจจุบันภาครัฐได้มี
การตราพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และ
ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
จัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษา
จริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ จึงเห็นควรที่
จะท า  การทบทวนและปรับปรุงประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่การ
ทางพิ เศษแห่ งประเทศไทย ขึ้ น ใหม่ เ พ่ื อให้ เกิ ดความถู กต้ อง
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และระเบียบ
คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท า
ประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษา
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ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

จริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ และมีความ
ทันสมัยเป็นไปตามบริบทปัจจุบันของ กทพ. 

๗ จรรยาบรรณในการด าเนินงาน
ของการทางพิเศษแห่งประเทศ
ไทย 

จรรยาบรรณในการด าเนินงานของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย เป็น
คู่มือเพ่ือให้คณะกรรมการ กทพ. และบุคลากรขององค์กรได้มีแนวทาง
ปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง อันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและเป็นการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสั งคมขององค์กร แต่ เนื่ องจากคู่ มื อ
จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ฉบับปัจจุบัน ยังไม่มีการ
ก าหนดจรรยาบรรณจ าแนกตามกลุ่มบุคลากร จึงเห็นควรให้มีการ
ทบทวนและปรับปรุงคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ใหม่ 
เพ่ือให้มีการจ าแนกจรรยาบรรณออกเป็น ๓ กลุ่มคือ ๑) จรรยาบรรณ
ของคณะกรรมการ ๒) จรรยาบรรณของผู้บริหาร และ ๓) จรรยาบรรณ
ของพนักงาน โดยยึดหลักการตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม  
และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ และประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม      
การทุจริตแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ และให้สอดคล้องกับ
เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรั ฐวิ สาหกิ จ  ( State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการ
น า อ ง ค์ ก ร  ( Corporate Governance & Leadership : CG & 
Leadership) ด้วย 

๘ ระเบียบ กทพ. ว่าด้วยการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและ
ประโยชน์ส่วนรวมของ กทพ. 

ระเบียบ กทพ. ว่าด้วยการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและ
ประโยชน์ส่วนรวมของ กทพ. มีวัตถุประสงค์เพ่ือไม่ให้เจ้าหน้าที่ กทพ. 
กระท าการใด ๆ อันเป็นการหาผลประโยชน์ส่วนตน โดยมีการระบุ
หลักการและแนวทางการปฏิบัติ เพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย          การ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ และประกาศ
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  เรื่อง
หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของ  
เจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ อย่างชัดเจน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการ
ก าหนดและจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และยังสอดคล้อง
กับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง  
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ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน า
องค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 
และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

๙ นโยบายและแนวปฏิบัติการบูรณา
การด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
การบริหารความเสี่ยง และการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้ อบั ง คั บ และมาต ร า ฐ าน ที่
เกี่ยวข้อง (Governance Risk and 
Compliance : GRC) 

นโยบายการบูรณาการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  การบริหาร      
ความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและ
มาตราฐานที่ เกี่ยวข้อง (Governance Risk and Compliance : GRC) 
เป็นแนวนโยบายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงาน 
และการยกระดับความโปร่งใสของการด าเนินงาน เพ่ือเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี ให้แก่องค์กรในการเพิ่มศักยภาพการเติบโตขององค์กร
อย่างยั่งยืนและการตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders) ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เป็นการบูรณาการระหว่าง
การก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (Governance 
Risk and Compliance : GRC) ซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงและบูรณาการ
ของ ๓ เรื่องที่ส าคัญ ได้แก่ ธรรมาภิบาล (Governance : G) การบริหาร
ความเสี่ยง (Risk : R) และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance : C) เป็นการสนับสนุนการจัดการแบบบูรณาการและ  การ
จัดการเชิงรุกที่ใช้ประโยชน์เต็มที่จากโอกาส และทรัพยากรที่มีอยู่บน
พ้ืนฐานการด าเนินการที่ เกี่ยวข้องกับคน (People) กระบวนการ 
(Process) และเทคโนโลยี (Technology) ซึ่ง กทพ. ได้ให้ความส าคัญโดย
มีการปรับปรุงแนวนโยบายอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการ
และแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ 
(OECD Guidelines on Corporate Governance of State - Owned 
Enterprise 2 0 1 5  EDITION) แ ล ะ  G2 0 / OECD Principles of 
Corporate Governance และหลักการและแนวทางการก ากับดูแล
กิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยัง
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับ
ดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : 
CG & Leadership) 
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ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

๑๐ นโยบายบทบาทของการทางพิเศษ
แห่งประเทศไทยเพ่ือการตลาดที่
เป็นธรรม 

นโยบายบทบาทของการทางพิเศษแห่งประเทศไทยเพ่ือการตลาดที่เป็น
ธรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพประสิทธิผลในการด าเนินงาน 
และการยกระดับความโปร่งใสของการด าเนินงาน เพ่ือเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร เพ่ิมศักยภาพการเติบโตขององค์กรอย่าง
ยั่งยืนมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น จึงก าหนดนโยบายและ 
แนวปฏิบัติการบูรณาการด้านบทบาทของการทางพิเศษแห่งประเทศ
ไทยเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม ซึ่งครอบคลุมนโยบาย และแนวปฏิบัติใน 
๕ เรื่อง ดังนี้ 
   (๑) นโยบายและแนวปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรม 
(คู่แข่ง) 
   (๒) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม (เจ้าหนี้) 
   (๓) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรม ไม่เลือก
ปฏิบัติ (คู่ค้าและผู้ส่งมอบ) 
   (๔) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและรับสินบน 
   (๕) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการแยกบัญชีเชิงสังคมและพาณิชย์ 
   โดยนโยบายและแนวปฏิบัติทั้ง ๕ เรื่องสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงาน
เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานที่สอดคล้อง กับการด าเนินกิจการของ กทพ. 
อย่างชัดเจน โดยยึดหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีใน
รัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate 
Governance of State - Owned Enterprise 2 0 1 5  EDITION) 
หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ 
และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผล 
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - 
AM) ด้านที่  ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate 
Governance & Leadership : CG & Leadership) หมวดที่ ๒ บทบาท
ของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม และการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ของส านักงาน ป.ป.ช. 

๑๑ นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการ
บริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็น
นโยบายที่ กทพ. ให้ความส าคัญในการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของ กทพ. ทั้ง ๗ กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐในฐานะเจ้าของ บุคลากร ลูกค้า  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ผู้ได้รับผลกระทบจากการเวนคืน คู่ค้า/คู่ความร่วมมือ ชุมชนรอบเขต
ทางพิเศษ และสังคม โดยการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้าน     
การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งการก าหนดแนวทางการน า
นโยบายฯ ไปสู่การปฏิบัติงาน และมีการปรับปรุงแนวนโยบายอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานที่สอดคล้อง กับการด าเนินกิจการ
ของ กทพ. อย่างชัดเจน โดยยึด หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการ
ที่ ดี ในรั ฐวิ สาหกิ จของ OECD ปี  ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on 
Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2 0 1 5 
EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ
ปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์      
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) ด้านที่  ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
(Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) และ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

๑๒ นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

นโยบายด้ านความรับผิดชอบต่อสั งคมเพ่ือการพัฒนาที่ ยั่ งยื น  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ กทพ. มีการด าเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อ
สังคม โดยมีนโยบายที่ก าหนดให้ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้าง กทพ. 
มุ่งมั่นปฏิบัติงานตามหลักความรับผิดชอบต่อสังคม และเสริมสร้างให้ 
กทพ. มีการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการด าเนินงานหลัก
ของ กทพ. (CSR in Process) ให้เป็นระบบเพ่ือใช้เป็นแนวทางใน          การ
ด าเนินกิจการอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับแนวทางตามมาตรฐาน ISO 
26000 และแนวทางการพัฒนาสู่ความยั่งยืนตามมาตรฐาน GRI 
Standards และมีการปรับปรุงแนวนโยบายให้เป็นปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง 
โดยยึดหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ 
OECD ปี  ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of 
State - Owned Enterprise 2015 EDITION) หลักการและแนวทาง     
การก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) 
และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดี
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ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

และการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & 
Leadership) และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

๑๓ แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมระยะยาว ๓ ปี 
(๒๕๖๔-๒๕๖๖) 

แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ระยะยาว  
๓ ปี (๒๕๖๔-๒๕๖๖) เป็นการน าเอานโยบายด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนมาเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับแผนงาน/
โครงการในแผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  
เพ่ือยกระดับการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ.  
ให้ครอบคลุม สอดคล้องกับการด าเนินงานขององค์กร และบริบท         
การเปลี่ยนแปลงของการด าเนินงานในด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
และเพ่ือเสริมสร้างความความร่วมมือในการด าเนินงานด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมของ กทพ. ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยยึด
หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี 
๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State - 
Owned Enterprise 2015 EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ในรัฐวิสาหกิจปี  ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกระทรวงการคลัง (สคร.) 
และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแล
ที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG 
& Leadership) และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่ วยงานภาครั ฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน 
ป.ป.ช. 

๑๔ แผนการด า เนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
ปีงบ ประมาณ ๒๕๖๖ 

แผนการด าเนินงานด้ านการก ากับดูแลกิจการที่ ดี ของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เป็นการน าเอานโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี และนโยบาย และกฎ ระเบียบต่าง ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี มาเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับแผนงาน/
โครงการในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เพ่ือให้คณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ กทพ. มีแนว
ปฏิบัติ และแสดงถึงการปฏิบัติงานที่ดีปราศจากผลประโยชน์ทับซ้อน 
โปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ โดยยึดหลักการและแนวทางก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines 
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ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

on Corporate Governance of State - Owned Enterprise 2015 
EDITION) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ
ปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์      
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) ด้านที่  ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
(Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) และ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน ป.ป.ช. 

๑๕ แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)     

แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เป็นการน าเอานโยบายและแนวปฏิบัติ
ด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มาเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับ
แผนงาน/โครงการในแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
สนับสนุนการด าเนินงานร่วมกันระหว่าง กทพ. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บรรลุตามยุทธศาสตร์ของ กทพ. รวมถึง
สนับสนุนการบรรลุนโยบายในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
ในด้านต่าง ๆ ที่ให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยยึด
หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจของ OECD  
ปี ๒๐๑๕ (OECD Guidelines on Corporate Governance of State 
- Owned Enterprise 2015 EDITION) หลักการและแนวทางการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) 
และยังสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแล
ที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG 
& Leadership) และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน         การ
ด าเนินงานของหน่ วยงานภาครั ฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของส านักงาน 
ป.ป.ช.   
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แผนวิสำหกิจ ยุทธศำสตร์ 
วัฒนธรรมองค์กร ระเบียบวิธี

ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

๑๖ แผนปฏิ บั ติ ก ารป้ องกั นและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เป็นแผนที่สนับสนุนการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในองค์กร โดยยึดเอายุทธศาสตร์ชาติ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - 
๒๕๖๔), แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) และแผนการปฏิรูป
ประเทศ (ด้านที่ ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ) มาเป็นกรอบแนวทางในการก าหนด      
กลยุทธ์ของแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ กทพ. และยังสอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ของส านักงาน ป.ป.ช. 

๑๗ แผนแม่บทด้านการจัดการ
นวัตกรรม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -
๒๕๗๐ 

แผนแม่บทด้านการจัดการนวัตกรรม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ เป็นกรอบในการด าเนินงาน
ด้านนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการสร้าง
นวัตกรรมของ กทพ. สามารถสนับสนุนการพัฒนาคุณค่าผลิตภัณฑ์และ
บริการให้ตอบสนองต่อความคาดหวังของลูกค้า เชื่อมโยงกับการจัดการ
ความรู้  และสอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 ของรัฐบาล 
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ “องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น (Innovation for better drive and better life)” ตามแผน
วิสาหกิจ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -๒๕๗๐ และนโยบายการจัดการความรู้
และนวัตกรรมของ กทพ. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานขององค์กรด้านนวัตกรรม พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนา
สมรรถนะความสามารถของบุคลากรให้เป็นนวัตกร หรือนักวิจัย หรือ
บุคลากรนวัตกรรมที่ท างานได้อย่างเต็มศักยภาพมีประสิทธิภาพมีคุณค่า 
พร้อมทั้งผลักดันให้ กทพ. พัฒนาสู่องค์กรนวัตกรรมได้อย่างยั่งยืน และมี
จุดมุ่งหมายเป็นพลังขับเคลื่อนระบบนวัตกรรมของ กทพ. ไปสู่การเป็น
องค์กรนวัตกรรม ( Innovative Organization) อันเป็นองค์กรที่ เพ่ิม
คุณค่า และตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และความสามารถเชิงการแข่งขันขององค์กรด้วย
การออกแบบโครงสร้างบริหารที่รองรับภารกิจ ยุทธศาสตร์ นโยบายของ
ผู้บริหาร กทพ. เพ่ือการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรของ กทพ. ต่อไป 
โดยยึดหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจปี 
๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
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แผนวิสำหกิจ ยุทธศำสตร์ 
วัฒนธรรมองค์กร ระเบียบวิธี

ปฏิบัติ และข้อบังคับของ กทพ. 
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ผลกำรวิเครำะห์สำระส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) และยังสอดคล้องกับเกณฑ์         
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) ด้านที่  ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
( Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership)
แผนปฏิบัติการบริหารจัดการนวัตกรรม ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

๑๘ คู่มือและแผนการบริหารความเสี่ยง 
ของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

แผนการบริหารความเสี่ยงของ กทพ. มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ดี
โดยมีพ้ืนฐานการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการบริหารความเสี่ยง
สอดคล้องกับองค์ประกอบหลักของ COSO – ERM รวมทั้งสนับสนุนให้
องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเพ่ือสร้างมูลค่าองค์กร (Value-Based 
Enterprise Risk Management : VBRM) โดยเน้นการด าเนินงานด้วย 
กลยุทธ์ต่าง ๆ เพ่ือบริหารจัดการ Intelligent Risk อย่างเหมาะสม ซึ่ง
ส่งผลมิให้สูญเสียโอกาสทางธุรกิจและสร้างมูลค่าและผลตอบแทน       
แก่องค์กร นอกจากนี้ กทพ. ได้เชื่อมโยงกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงให้มี
ความสอดคล้องและสนับสนุนการด าเนินงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์    
เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Direction) ในแผนวิสาหกิจของ กทพ. รวมทั้ง
ได้มีการพัฒนาแบบจ าลองความเสี่ยงเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือช่วยใน        
การวิเคราะห์ ประเมิน และฉายภาพสถานการณ์ความเสี่ยง (Risk 
Scenario) ซึ่งมีประโยชน์ต่อการก าหนดกลยุทธ์จัดการความเสี่ยง โดยมี
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นผู้ก าหนดกรอบนโยบาย และขั้นตอน
การด าเนินงาน และมีการจัดท าคู่มือและแผนการบริหารความเสี่ยง      
มาตั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๔๖ โดยมีการทบทวน/ปรับปรุงให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปทุกปี เพ่ือมุ่งให้องค์กรสามารถ
ด าเนินงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนด โดยสามารถ
จัดการความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และสอดคล้องตามเกณฑ์     
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) 

๑๙ แผนปฏิบัติการการพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลประจ า 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ของ กทพ. 

แผนปฏิบัติการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
ของ กทพ. ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ ๖ การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และ
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน โดยมีกลยุทธ์การพัฒนาผู้บริหารและ
บุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม และยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
และการปฏิบัติงานและก าหนดหลักสูตรการอบรมรองรับยุทธศาสตร์ไว้
ชัดเจน ถือเป็นการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ให้บรรลุตามเป้าหมายได้อีกทางหนึ่ง 
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๓. สรุปแนวนโยบำย ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรน ำองค์กรที่ได้
จำกกำรสัมภำษณ์คณะกรรมกำร กทพ. และผู้บริหำรระดับสูง 

 ๓.๑ สรุปผลกำรสัมภำษณ์คณะกรรมกำร กทพ. ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับควำมคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวกับกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 ๓.๑.๑ การก าหนดยุทธศาสตร์ในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 คณะกรรมการ กทพ. มีความเห็นและข้อเสนอแนะในการก าหนดยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

๑) ในการก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ ดี ระยะยาว  
๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ขอให้ค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงในด้านเศรษฐกิจ และ
สังคมท่ีมีความท้าทายมากยิ่งขึ้น รวมทั้งมีมาตรฐานที่เทียบเคียงได้กับหลักการก ากับกิจการที่
ดีในระดับสากล 

๒) ในการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) จะต้องพิจารณาด าเนินการให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ กทพ. รวมทั้ง
ข้อก าหนดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยแผนงานดังกล่าวจะต้องก าหนดแนวทางปฏิบัติที่สามารถ
ด าเนินการได้ผลสัมฤทธิ์ที่เป็นรูปธรรมได้ในระยะเวลา ๕ ปี มีเป้าหมายการด าเนินงานและ
ตัวชี้วัดที่เหมาะสม รวมทั้งก าหนดผู้รับผิดชอบหลัก และผู้เกี่ยวข้องที่ชัดเจน และที่ส าคัญ
จะต้องมีการรายงาน ติดตาม และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือน ามาปรับปรุงให้มีความ
สมบูรณ์ และทันสมัยอยู่เสมอ 

 ๓.๑.๒ การระดมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการรับรู้ การตระหนักรู้และการยอมรับของ
ผู้บริหารระดับสูงเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 
และพฤติกรรมของผู้บริหารระดับสูงตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 
 คณะกรรมการ กทพ. ส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัจจุบันผู้บริหารระดับสูง มีความรู้ความเข้าใจ และตระหนัก
รู้เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. เป็นอย่างดี 
โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมดังนี้ 

๑) ควรมีกิจกรรมให้ผู้บริหารระดับสูงมีส่วนร่วมในการตระหนักรู้ และยอมรับการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มากข้ึน 

๒) ควรมีการทบทวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. อย่างสม่ าเสมอ และให้ผู้บริหารระดับสูงทุกคนมี
ส่วนร่วม 

๓) ผู้บริหารระดับสูงควรมีการตระหนักรู้และยอมรับที่จะปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีอย่าง
เคร่งครัด พร้อมก ากับดูแลให้บุคลากรภายใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามคู่มือการก ากับดูแล
กิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. เพราะนอกจาก
จะเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องแล้ว ยังสามารถท าให้กิจการ
มีผลประกอบการที่ดีในระยะยาว สร้างความยั่งยืนในองค์กรต่อไป 
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๔) ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) 
ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ซึ่ง กทพ. ได้ผ่านผลการประเมินคุณธรรมดังกล่าว แสดง
ให้เห็นว่าผู้บริหารระดับสูงมีพฤติกรรมและยังสามารถก ากับดูแลการด าเนินงานภายใน กทพ. 
ภายใต้ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้บริหารระดับสูง
ของ กทพ. จึงต้องรักษามาตรฐานนี้ไว้พร้อมทั้งมีการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
รวมทั้งถ่ายทอดลงสู่ผู้บริหารระดับกลาง ระดับต้น เพ่ือถ่ายทอดไปยังเจ้าหน้าที่ กทพ. ทุก
ระดับเพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกันสามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริการจัดการที่ดีได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

 ๓.๒ สรุปผลกำรสัมภำษณ์ผู้บริหำรระดับสูงของ กทพ. ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับควำมคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวกับกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 ๓.๒.๑ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลการประเมินการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน า
องค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) ของ สคร. ปี  ๒๕๖๔ และการก าหนด
ยุทธศาสตร์ในแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)   
 ผู้บริหารระดับสูงมีความเห็นว่าผลการประเมินมีคะแนนเป็นที่น่าพึงพอใจ และคิดว่า กทพ. ยังสามารถ 
ที่จะด าเนินการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มีคะแนนสูงเพ่ิมขึ้นได้อีก โดยการน าผลการประเมินช่องว่าง  
(Gap Analysis) มาพิจารณาในการก าหนดยุทธศาสตร์ โดยมีข้อเสนอแนะในการก าหนดยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

๑) การก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ควรน าคะแนนผลการประเมินฯ มาพิจารณาประกอบกับ
ศักยภาพของ กทพ. เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์ในการปิดช่องว่างให้มีผลการด าเนินงานที่ดีขึ้น 

๒) ควรวิเคราะห์ถึงหลักการของเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model :   
SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร เพ่ือน ามาก าหนดยุทธศาสตร์ที่
สามารถตอบสนองหลักการได้อย่างครอบคลุม 

๓) ควรด าเนินการก าหนดยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมให้หมวดที่มีผลการด าเนินงานที่ดีอยู่แล้วให้ดี
ยิ่งขึ้น และในขณะเดียวกันก็พยายามพัฒนาปรับปรุงหมวดที่ยังมีผลการด าเนินงานที่ยังไม่ดี      
ให้มีการด าเนินงานที่ดีขึ้น 

๔) ควรจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ให้สอดรับและเชื่อมโยงกับแผนวิสาหกิจของ กทพ. ปีงบประมาณ  
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และให้ความส าคัญกับการด าเนินงานด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

๕) ควรมีการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลที่ดี ระยะยาว ๕ ปี โดยการก าหนดหมวด
พร้อมกับหลักปฏิบัติที่ชัดเจน มีหลักเกณฑ์การพิจารณาเพ่ือส ารวจการด าเนินงานว่าเป็นไป 
ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือไม่ โดยมีการปรับปรุงแผนเพ่ือให้เกิดความชัดเจนในประเด็น
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ต่าง ๆ ที่ได้พบมากขึ้นเป็นระยะ เพ่ือน าประโยชน์ไปสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม เกิดเป็น    
การพัฒนาที่ยั่งยืนของ กทพ. ต่อไป  

๖) ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาให้ระดับคะแนนที่ได้สูงขึ้นไม่น้อยกว่าระดับคะแนน ๓ โดยควร
พิจารณาในหมวด ความยั่งยืนและนวัตกรรม ที่ได้ระดับคะแนนน้อยที่สุด 

๗) ควรด าเนินการตามข้อเสนอแนะจากผู้ประเมินของ สคร. ให้ครบถ้วนทุกประเด็นในแต่ละหัวข้อ 
โดยในทุกหัวข้อเน้นการประเมินและปรับปรุงกระบวนการ/ระบบการรายงานขอผล หรือระบบ
บริหารจัดการ หรือระบบการติดตามผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 

๘) การเก็บรวบรวมเอกสารหลักฐานในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีเพ่ือการ
น าเสนอ สคร. 

๙) แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ควรมี “กลไกหรือกระบวนการ”  
ที่ท าให้มั่นใจได้ว่าการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน สอดคล้องไปกับ
นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการที่ก าหนดไว้ และควรมี “วัฒนธรรมในการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG Culture) ให้บุคลากรทุกระดับรับทราบ เข้าใจและปฏิบัติตาม 

 ๓.๒.๒ การแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการรับรู้ การตระหนักรู้และการยอมรับของ
พนักงานเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. และ
พฤติกรรมของพนักงานตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 
 ผู้บริหารระดับสูงส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัจจุบันพนักงาน กทพ. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการก ากับดูแล
กิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. เป็นอย่างดีทั้งนี้เนื่องจาก กกด. มีการ
ด าเนินการสื่อสารและจัดกิจกรรมที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณใน
การด าเนินงานของ กทพ. มาอย่างต่อเนื่อง แต่อาจจะมีพนักงานบางส่วนที่ยังไม่ถึงขั้นการตระหนักรู้ แต่พฤติกรรมของ
พนักงานตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ก็อยู่ในเกณฑ์ที่ไม่น่ากังวล โดยมี
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมดังนี้ 

๑) ควรจะเน้นการสื่อสารในเชิงคุณภาพ คือการก าหนดเนื้อหาที่จะสื่อสาร (Content) และการ
ออกแบบ (Design) รูปแบบของสื่อ โดยมีค าแนะน าเพ่ิมเติม เช่น การสื่อสารควรมี Content 
หลายรูปแบบเพ่ือให้เหมาะสมกับบุคลากรในแต่ละกลุ่มช่วงวัย (Generation) ต้องเข้าใจง่าย   
มีการยกตัวอย่างที่ชัดเจน มีวิธีการสื่อสารส าหรับพนักงานฝ่ายปฏิบัติ และฝ่ายที่ท างานใน
ส านักงานใหญ่ที่กิจวัตรการท างาน และสถานที่ท างานไม่เหมือนกัน เนื้อหาที่น าเสนอต้องสั้น 
กระชับได้ใจความ น่าสนใจ ท าให้สามารถจดจ าได้เร็ว และลืมยาก เป็นต้น  

๒) การสื่อสารในเชิงปริมาณ คือการสื่อสารผ่านสื่อที่ครอบคลุมทุกสื่อที่ กทพ. มีอยู่เพ่ือให้สามารถ
สื่อสารไปยังบุคลากรได้อย่างทั่วถึง และตรงกลุ่มโดยเน้นให้ความส าคัญของการก ากับดูแล
กิจการที่ดี รวมทั้งความถี่ในการสื่อสารที่สม่ าเสมอและเหมาะสมกับช่วงเวลา  

๓) การจัดกิจกรรมที่สร้างการตระหนักรู้ และแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ที่มีผลต่อตัวบุคลากร และ
องค์กร ที่เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดการซึมซับ และให้ความร่วมมือ    ใน
การประพฤติปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

177 

๔) โดยปกติพนักงานจะปฏิบัติงานไปตามความรับผิดชอบ และบางครั้งอาจไม่ได้นึกถึงเรื่อง
จริยธรรมและจรรยาบรรณจึงควรมีการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างและปลูกฝังให้พนักงาน กทพ.  
มีจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานมากยิ่งขึ้น 

๔. สรุปแนวควำมคิดและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรน ำองค์กรที่ได้จำกกำรจัด
กิจกรรมกำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group Discussion) ให้กับผู้บริหำรระดับ ผอ.กอง และกลุ่มพนักงำนใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

 ๔.๑ กำรระดมควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลกำรประเมินกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ  
ตำมระบบประเมินผลรัฐวิสำหกิจ (State Enterprise Assessment Model :  SE-  AM) ด้ำนที่ ๑ กำร
ก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) ของ 
สคร.  
ปี ๒๕๖๔ และกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ในแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ระยะยำว ๕ ปี 
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มมีความเห็นว่าผลการประเมินมีคะแนนเป็นที่น่าพึงพอใจ และคิดว่า กทพ.  
ยังสามารถที่จะด าเนินการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มีคะแนนสูงขึ้นได้อีกโดยการน าผลการประเมินช่องว่าง  
(Gap Analysis) มาพิจารณาในการก าหนดยุทธศาสตร์ โดยมีข้อเสนอแนะในการก าหนดยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

๑) การก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ควรน าคะแนนผลการประเมินฯ มาพิจารณาประกอบกับศักยภาพ
ของ กทพ. เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์ในการปิดช่องว่างให้มีผลการด าเนินงานที่ดีขึ้น 

๒) ควรวิเคราะห์ถึงหลักการของเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) 
ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร เพ่ือน ามาก าหนดยุทธศาสตร์ที่สามารถตอบสนอง
หลักการได้อย่างครอบคลุม 

๓) ควรด าเนินการก าหนดยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมให้หมวดที่มีผลการด าเนินที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น และ
ในขณะเดียวกันก็พยายามพัฒนาปรับปรุงหมวดที่ยังมีผลการด าเนินงานที่ยังไม่ดีให้มีการด าเนินงานที่
ดีขึ้น 

๔) ควรจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) ให้สอดรับและเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ใหม่ของ กทพ. ที่ว่า “องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทาง
และคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน” 

 ๔.๒ กำรระดมควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรรับรู้ กำรตระหนักรู้และกำรยอมรับของ
พนักงำนเกี่ยวกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนของ กทพ. 
และพฤติกรรมของพนักงำนตำมประมวลจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนนิงำนของ กทพ. 
 ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัจจุบันพนักงาน กทพ. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ       
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. เป็นอย่างดีทั้งนี้
เนื่องจาก กกด. มีการด าเนินการสื่อสารและจัดกิจกรรมที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวล
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จริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. มาอย่างต่อเนื่อง แต่อาจจะมีพนักงานบางส่วนที่ยังไม่ถึง
ขั้นการตระหนักรู้ แต่พฤติกรรมของพนักงานตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 
ก็อยู่ในเกณฑท์ี่ไม่น่ากังวล โดยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

๑) ควรจะเน้นการสื่อสารในเชิงคุณภาพ คือการก าหนดเนื้อหาที่จะสื่อสาร (Content) และการออกแบบ 
(Design) รูปแบบของสื่อ โดยมีค าแนะน าเพ่ิมเติม เช่น การสื่อสารควรมี Content หลายรูปแบบ
เพ่ือให้เหมาะสมกับบุคลากรในแต่ละกลุ่ม 

๒) การสื่อสารในเชิงปริมาณ คือการสื่อสารผ่านสื่อที่ครอบคลุมทุกสื่อที่ กทพ. มีอยู่เพ่ือให้สามารถสื่อสาร
ไปยังบุคลากรได้อย่างทั่วถึง รวมทั้งความถี่ในการสื่อสารที่สม่ าเสมอและเหมาะสมกับช่วงเวลา  

๓) การจัดกิจกรรมที่สร้างการตระหนักรู้ และแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ที่มีผลต่อตัวบุคลากร และองค์กร   
ที่เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดการซึมซับ และให้ความร่วมมือในการประพฤติ
ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 

๔) ควรจัดกิจกรรมที่เป็นการสื่อสารแบบ ๒ ทาง (Two Way Communications) เพ่ือเปิดโอกาสให้
พนักงานสามารถซักถาม แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะที่ดีได้ 

๕) ควรจัดการอบรมในเรื่องเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงานของ กทพ. ให้แก่พนักงานอย่างทั่วถึง  
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๕. กระบวนกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 กทพ. ก าหนดกระบวนการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี อย่างเป็นระบบ  
ซึ่งสามารถแสดงขั้นตอนการด าเนินงานโดยใช้ SIPOC Model เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป้าหมาย ขอบเขต และ
เข้าใจกระบวนการในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบของปัญหาเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สรุปได้ดังนี้ 
 ผลผลิต : แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  
 ผลลัพธ์ : จัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7 เพ่ือน าเสนอ
คณะกรรมการ กทพ. เพ่ือทราบ ก่อนเริ่มปีงบประมาณ 
 ตัวช้ีวัด : ด าเนินการได้ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
 หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : กองก ากับดูแลกิจการที่ดี ส านักผู้ว่าการ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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ตำรำงท่ี ๑๔ แสดง SIPOC Model 

Supplier Input Process Output Customer 
S1 รัฐบาล 
S2 สคร. 
S3 ป.ป.ช. 
S4 กระทรวงคมนาคม 
S5 นโยบายของผู้บริหาร กทพ. 

I1 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
- ๒๕๘๐) 
I2 ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทาง
จริยธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวล
จ ริ ย ธ ร ร ม  ข้ อ ก า ห น ด จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ
กระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงาน
และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
I3 ประกาศคณะกรรมการป้องกัน  และ
ปร า บ ป ร า ม กา ร ทุ จ ริ ต แ ห่ ง ช า ติ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานรัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๓ 
I4 แผนแม่บทบูรณาการป้องกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)  
I5 แผนการปฏิ รูปประเทศ (ด้ านที่  ๑๑  
การปฏิรูปประเทศด้ านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ) 
I6 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ ของคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.) 
I7 แผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
- ๒๕๗๐ 
I8 ผลวิเคราะห์ และประเมินความต่าง  
(Gap Analysis) ระหว่างสภาพการด าเนินงาน
ของ กทพ. ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผล

P1 การรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก โดยใช้ PESTEL 
Analysis แ ล ะ ภ า ย ใน อ งค์ ก ร  โ ด ย ใ ช้  
McKinsey’s 7S  
P2 การวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อระบุจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT 
Analysis) ของการด า เนิน งานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี 
P3 การน าผลการวิเคราะห์สถานการณ์ใน
ปั จ จุ บั น  ( SWOT Analysis) ม า ก า หน ด
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ ดี  กทพ.  ระยะยาว ๕ ปี  
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
P4 การก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์ใน
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
P5 จัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  
P6 จัดท าแผนการปฏิบัติการ ด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖  
P7 น าเสนอร่างแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ 
ปี (๒๕๖๖ -๒๕๗๐) และร่างแผนปฏิบัติการ

O1 แผนการด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (๒๕๖๖ 
- ๒๕๗๐)  
O2 แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น     
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
กทพ.ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

C1 หน่ วย งาน ใน  กทพ .       
ที่เกี่ยวข้อง 
C2 พนักงาน กทพ. 
C3 ลูกค้าผู้ใช้บริการ 
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Supplier Input Process Output Customer 
การด า เนิน งานรั ฐ วิ ส าหกิ จ  ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM)  
I9 สรุปผลการสัมภาษณ์คณะกรรมการ กทพ. 
ผู้บริหารระดับสูง และการสนทนากลุ่ม  

ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ต่อที่ประชุมผู้บริหาร 
กทพ. หรือคณะอนุกรรมการก ากับดูแล
กิจการที่ดี เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ
ก่ อ น น า เ ส น อค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  ก ทพ .  
เพื่อทราบต่อไป  
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๕.๑ กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นปัจจัยภายในที่ควบคุมได้ โดยขึ้นอยู่กับ
ทรัพยากรและความสามารถขององค์กร โดยใช้เครื่องมือ McKinsey 7-S Framework และการวิเคราะห์และ
ประเมินความต่าง (Gap Analysis) ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ. ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผลการ
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)  ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ดังนี้       

 ๕.๑.๑ McKinsey 7-S Framework 
 เป็นกรอบแนวคิดในการพิจารณาและวางแผน เพ่ือการก าหนดยุทธศาสตร์ในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ  
โดยเกิดจากความสัมพันธ์ของปัจจัย ๗ ประการ ได้แก่ กลยุทธ์ โครงสร้าง ระบบการปฏิบัติงาน บุคลากร ทักษะ 
รูปแบบการบริหารจัดการ ค่านิยมร่วม ซึ่งสามารถแบ่งปัจจัยเป็น ๒ ส่วน คือ Hard Elements (ปัจจัยรูปธรรม) 
เป็นปัจจัยที่สามารถจับต้องได้ ง่ายต่อการจัดการ และ Soft Elements (ปัจจัยนามธรรม) เป็นปัจจัยที่จับต้องไม่ได้
มีความเก่ียวข้องกับส่วนของความรู้สึก มักเกิดมาจากผลกระทบของสภาพแวดล้อม และวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรุป
ได้ดังนี้  

ตำรำงท่ี ๑๕ แสดง Hard Elements 

Hard Elements 
กลยุทธ์ 

(Strategy) 
• มีการก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ ยุทธศาสตร์ เพ่ือเป็นทิศทางในการด าเนินงาน            ด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
• มีการก าหนดนโยบาย และแผนกลยุทธ์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ. ระยะยาว  
๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ซึ่งก าหนดให้มีการทบทวนเป็นประจ าทุกปีเพ่ือให้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป    
• มีการก าหนดนโยบาย และแผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  
ระยะยาว ๓ ปี (๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) ซึ่งก าหนดให้มีการทบทวนเป็นประจ าทุกปีเพ่ือให้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 
• มีนโยบายและแนวปฏิบัติการบูรณาการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหาร     
ความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและมาตราฐานที่เกี่ยวข้อง 
(Governance Risk and Compliance : GRC) 

โครงสร้ำง 
(Structure) 

• มีโครงสร้างองค์กรเพ่ือการก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่ช่วยให้ผู้บริหารและพนักงานรับทราบ
ขอบเขตงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ และสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิผล 
• มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการการก ากับดูแลกิจการที่ดี ท าหน้าที่ก ากับดูแล ติดตาม 
ประเมินผลการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

ระบบกำรปฏิบัติงำน 
(Systems) 

• มีคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณการด าเนินงานของ 
กทพ. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานส าหรับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 
ซึ่งก าหนดให้มีการทบทวนเป็นประจ าทุกปี และมีการเผยแพร่เพ่ือสร้างการรับรู้ทั้งภายใน
และภายนอกองค์กรผ่านช่องทางต่าง ๆ 
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Hard Elements 
• มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี เช่น 
ระบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ระบบรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของ กทพ. เป็นต้น 

ตำรำงท่ี ๑๖ แสดง Soft Elements 

Soft Elements 
บุคลำกร 
(Staff) 

• มีต าแหน่งงาน และก าหนดคุณสมบัติของบุคลากรในแต่ละระดับที่มีความรู้ ความสามารถ 
และมีความเพียงพอต่อการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยมีการประเมินผล
การด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ และก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือการประเมินผลอย่างเหมาะสม 

ทักษะ 
(Skills) 

• มีการพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีในทุกระดับอย่าง
สม่ าเสมอ โดยวิธีการต่าง ๆ เช่น อบรม ศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติงานพร้อมท างานจริง 
(On the Job Training) เป็นต้น 

รูปแบบกำรบริหำร
จัดกำร (Style) 

• ผู้น าองค์กรเป็นต้นแบบที่ดี ส่งเสริมบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดี  สร้างจิตส านึกในการ
ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของพนักงานในทุกระดับ และไม่ยอมให้บุคคลใดกระท าการทุจริต
คอร์รัปชันในทุกรูปแบบ (Zero Tolerance) ตลอดจนมีการประเมินจริยธรรมและ
จรรยาบรรณเป็นประจ าทุกปี 

ค่ำนิยมร่วม 
(Shared values) 

• มีค่านิยมองค์กร “บริการที่ดี พัฒนาก้าวไกล ภาพลักษณ์ใสสะอาด” 
•  มี วัฒนธรรมองค์กร  SMART EXAT (T : Transparency ความโปร่ ง ใสตามหลั ก 
ธรรมาภิบาล - ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง สุจริต ยุติธรรม สามารถตรวจสอบได้  
มีความรับผิดชอบต่อการกระท า ให้ความร่วมมือในการประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
วัฒนธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กทพ. ด้วยความเต็มใจ ) ที่สนับสนุน           
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างชัดเจน โดยก าหนดเป็นพฤติกรรมที่     
พึงประสงค์ ได้แก่ 
    ๑.มีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบวิธีปฏิบัติงาน ข้อบังคับ จรรยาบรรณในการท างาน
ขององค์กร และหลักธรรมาภิบาล 
    ๒. ประพฤติปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพด้วยความเต็มใจ
และปฏิบัติได้อย่างสม่ าเสมอจนเป็นกิจวัตรประจ า 
    ๓. ท างานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีความคิดท่ีจะทุจริต หรือคดโกง 
    ๔. ท างานด้วยความโปร่งใสสามารถเปิดเผยข้อมูลในการท างานและพร้อมรับการ
ตรวจสอบ 
    ๕. รับผิดชอบ และเอาใจใส่มุ่งมั่นท างานที่ได้รับผิดชอบให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์อย่าง
ครบถ้วน ถูกต้อง และตรงต่อเวลา 
    ๖. กล้าน าเสนอข้อมูลที่ถูกต้องและมีความเชื่อถือได้ 
    ๗. เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ที่ชัดเจน เชื่อถือได้เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการได้
พิจารณาและใช้ประโยชน์ 
    ๘. ให้ความร่วมมือช่วยเหลือภารกิจที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
    ๙. รักษาผลประโยชน์ขององค์กร และปกป้องข้อมูลที่เป็นความลับขององค์กร 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 

184 

Soft Elements 
    ๑๐. รักและผูกพันกับองค์กร และร่วมส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดีให้แก่องค์กร 
    ๑๑. ให้ความส าคัญกับการประเมินความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลและความเสี่ยงต่อ
การทุจริตประพฤติมิชอบของการปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินงานใด ๆ รวมทั้งก าหนดแนวทาง
เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงนั้น 

 ๕.๑.๒ กำรวิเครำะห์ และประเมินควำมต่ำง (Gap Analysis) ระหว่ำงสภำพกำรด ำเนินงำนของ 
กทพ. ปัจจุบัน กับเกณฑ์กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕)  ตำมระบบ
ประเมินผลรัฐวิสำหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM)  

 เพ่ือให้การจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี  
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ มีประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒  
ทั้ง ๙ หมวด และหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร ทั้ง ๑๐ หมวด จึงมีความจ าเป็นต้องท าการ
วิเคราะห์หาช่องว่าง (Gap Analysis) ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ. ปัจจุบัน กับมาตรฐานที่ กทพ. 
ต้องการจะให้เกิดขึ้นในอนาคต โดยการน าผลการประเมินการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
(Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) ของ สคร. ปี ๒๕๖๔ มาวิเคราะห์ และประเมิน
ความต่าง (Gap Analysis) เพ่ือน าผลการวิเคราะห์มาพิจารณาประกอบการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) แผนปฏิบัติการด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ และประเมินความต่าง  
(Gap Analysis) ดังแสดงในตารางที่ ๑๗ 

หมำยเหตุ : ที่มาของข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ 
๑. เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล

รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและ    
การน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 

๒. ผลการประเมินการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ(State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate 
Governance & Leadership : CG & Leadership) ของ สคร. ปี ๒๕๖๔ 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

ตำรำงที่ ๑๗ การวิเคราะห์ และประเมินความต่าง (Gap Analysis) ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ. ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM)  

๑. กำรสนองบทบำทของภำครัฐ (ร้อยละ ๕) ระดับคะแนน ๒.๖๖๖๗ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๑.๑ การรายงานผล
การปฏิบัติงานตาม
น โ ยบายและแ นว
ทางการก ากับดูแลที่
ดีแก่ผู้ถือหุ้นภาครัฐ 
(ร้อยละ ๕) 

๑. กทพ. มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้าน
การรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและ
แนวทางการก ากับดูแลที่ดีแก่ผู้ถือหุ้นภาครัฐ 
ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ๓ เรื่อง ได้แก่  
   (๑) การรายงานผลการด าเนินงานด้านการเงิน
และไม่ใช่การเงิน  
   (๒) การรายงานการปฏิบัติตามแนวทางการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล  
   (๓) การรายงานผลการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการ 

๒. กทพ. มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
นโยบายและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีแก่ผู้ถือหุ้น
ภาครัฐอย่างเป็นระบบ ใน ๒ ประเด็น ได้แก่  
    (๑) การรายงานผลการด าเนินงานด้านการเงิน
และไม่ใช่การเงิน  
    (๒) การรายงานผลการรายงานการปฏิบัติ 
ตามแนวทางการก ากับดู แลกิจการที่ ดี ต า ม
มาตรฐานสากล 

๑. กทพ. มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
ด้านการรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย
และแนวทางการก ากับดูแลที่ดีแก่ผู้ถือหุ้น
ภาครัฐ อย่างเป็นระบบ โดยครอบคลุมประเด็น
ส าคัญ ได้แก่ 
   (๑) การรายงานผลการด าเนินงานด้าน
การเงินและไม่ใช่การเงิน 
   (๒) การรายงานการปฏิบัติตามแนวทางการ
ก ากับดูแลที่ดีตามมาตรฐานสากล  
   (๓) การรายงานการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการ 

๒. กทพ. มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน ฯ 
ตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่ก าหนดอย่าง
ครบถ้วนและเป็นระบบ                     

๓. กทพ. มีการประเมินคุณภาพการรายงานผล 
และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการรายงาน
ผลการปฏิบัติงานฯ ตามนโยบาย และแนว
ปฏิบัติที่ก าหนด  
๔. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับ

๑. กทพ. ยังขาดการรายงานผลการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องกับกิจการอย่างเป็นระบบเพ่ือ
สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นภาครัฐติดตามการ
ด าเนินงานในมิติงานส าคัญต่าง ๆ ของ
รัฐวิสาหกิจได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ถูกต้อง
ครบถ้วน เชื่อถือได้ทันกาลและเพียงพอต่อ
การน าไปใช้ส าหรับก ากับดูแลให้ด าเนินการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ต่อไป  

๒. กทพ. ยังขาดการจัดให้มีการประเมิน
และปรับปรุ งกระบวนการ/ระบบการ
รายงานผลการปฏิบัติงานฯ ตามนโยบาย
และแนวปฏิบัติที่ก าหนดอย่างเป็นรูปธรรม 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๑. กำรสนองบทบำทของภำครัฐ (ร้อยละ ๕) ระดับคะแนน ๒.๖๖๖๗ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
ขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือระบบงาน
โดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการ ฯ ที่
ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

๒. บทบำทของรัฐวิสำหกิจเพื่อกำรตลำดที่เป็นธรรม (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๕๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๒ . ๑  ก า ร ก า ห น ด
น โ ย บ า ย เ พ่ื อ ก า ร
แข่งขันที่ เป็นธรรม 
(ร้อยละ ๑๐) 

๑. กทพ. มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้าน
การแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม ตามประเด็น
ส าคัญ ได้แก่ 
    (๑) แนวปฏิบัติในการรับผิดชอบต่อคู่แข่งและ
เจ้าหนี้ 
     (๒) การส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรม โดย
ต่อต้านการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติทางการค้า 
     (๓) การบริหารจัดการทางการเงินตามเงื่อนไข
ตลาดที่ครอบคลุม แนวทางการเข้าถึงและจัดหา
เงินทุนอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม การจัดท าบัญชี
การเงินตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ และการแยก
บัญชีการเงินเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม 
     (๔) การก าหนดช่องทางรับข้อร้องเรียนและ
การชดเชยกรณีคู่แข่งและเจ้าหนี้ถูกละเมิดสิทธิตาม
กฎหมาย 

๑. กทพ. มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
เพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรมอย่างเป็นระบบ โดย
ครอบคลุมประเด็น ดังต่อไปนี้ 
     (๑) นโยบายและแนวปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริม
การแข่งขันท่ีเป็นธรรม (คู่แข่ง) 
     (๒) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการเข้าถึง
แหล่ ง เงินทุนอย่ างโปร่ ง ใสและเป็นธรรม 
(เจ้าหนี้) 
     (๓) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ (คู่ค้าและผู้ส่ง
มอบ) 
     (๔)  นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการ
ต่อต้านการทุจริตและรับสินบน 
     (๕) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการแยก
บัญชีเชิงสังคมและพาณิชย์ 

๑. กทพ. ยังขาดการจัดให้มีการน านโยบาย 
แนวปฏิบัติและแนวทางการบริหารจัดการ
เพ่ือเสริมสร้างให้รัฐวิสาหกิจเกิดการแข่งขัน
ทางการตลาดที่เป็นธรรมไปใช้จริงในทาง
ปฏิบัติอย่ างครบถ้วนสมบูรณ์และเป็น 
ระบบโดยการก าหนดผู้ รับผิดชอบและ
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ เพ่ือ
การแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรมในแต่
ละประเด็นให้ชัดเจน เพ่ือเสริมสร้างให้ 
กทพ. เกิดการแข่งขันทางการตลาดที่เป็น
ธรรมอย่างครบถ้วนสมบูรณ์เป็นระบบ 

 

๒. กทพ. ยังขาดการจัดให้มีการประเมิน
และปรับปรุงกระบวนการ/ระบบบริหาร
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๒. บทบำทของรัฐวิสำหกิจเพื่อกำรตลำดที่เป็นธรรม (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๕๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
     (๕) การต่อต้านการทุจริตและรับสินบนที่จะ
น าไปสู่การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทาง
การตลาด 
    (๖) การจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติกับกลุ่มคู่ค้าและผู้ส่งมอบ และมีการน า
นโยบาย แนวปฏิบัติ และแนวทางการบริหาร
จัดการเพ่ือเสริมสร้างให้รัฐวิสาหกิจเกิดการแข่งขัน
ทางการตลาดที่เป็นธรรมไปใช้จริงในทางปฏิบัติ 
(แต่ยังไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ตามประเด็นส าคัญ) 

๒. กทพ. สามารถด าเนินการได้ตามประเด็นส าคัญ 
ได้แก่ 
    (๑) การบริหารจัดการทางการเงินตามเงื่อนไข
ตลาดที่ครอบคลุม แนวทางการเข้าถึงและจัดหา
เงินทุนอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม การจัดท าบัญชี
การเงินตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ และการแยก
บัญชีการเงินเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม 
    (๒) การส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรม โดย
ต่อต้านการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติทางการค้า 
    (๓) การต่อต้านการทุจริตและรับสินบนที่จะ
น าไปสู่การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทาง
การตลาด 

๒. กทพ. มีการก าหนดผู้ รับผิดชอบ และ
ด าเนินการตามนโยบายและแนวปฏิบัติเพ่ือการ
แข่งขันท่ีเป็นธรรม ครบถ้วนสมบูรณ์ 

๓. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการบริหาร
จัดการเพ่ือการแข่งขันท่ีเป็นธรรม 

๔. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับ
ขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือระบบงาน
โดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ ที่
ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้
อย่างเป็นรูปธรรม 
 

จัดการเพ่ือการแข่งขันทางการตลาดที่เป็น
ธรรมอย่างเป็นรูปธรรม 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๒. บทบำทของรัฐวิสำหกิจเพื่อกำรตลำดที่เป็นธรรม (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๕๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
    (๔) การจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติกับกลุ่มคู่ค้าและผู้ส่งมอบ 

๓. สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๓๓๓๓ 
ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 

 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไปใช้จริงในทางปฏิบัติ
ได้อย่างชัดเจน 

    (๓) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านรายการที่
เกี่ยวโยงกัน 

๒. กทพ. มีการก าหนดผู้ รับผิดชอบ และ
ด าเนินการตามนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการ
บริหารสิทธิของผู้ถือหุ้นอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
๓. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบด้านสิทธิ

เอย่างป็นรูปธรรม ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมของ กทพ. ได้รับสิทธิ
ที่พึงได้รับอย่างเท่าเทียม ทั่วถึง และเป็น
ธรรม 
๒. กทพ. ยังขาดการจัดให้มีการประเมิน
และปรับปรุงกระบวนการ/ระบบการ
บริหารสิทธิของผู้ถือหุ้นทั้งตามกฎหมาย 

  

๓. สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๓๓๓๓ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๓.๑ สิทธิของผู้ถือหุ้น 
ทั้ ง ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
และข้อบั งคับ อ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 
(ร้อยละ ๑๐) 

๑. กทพ. มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ  
การบริหารจัดการสิทธิของผู้ถือหุ้นทั้งตามกฎหมาย
และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ครบถ้วนตามประเด็น
ส าคัญ ได้แก่  
    (๑) นโยบายการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน  
    (๒) นโยบายการป้องกันความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ และมีการน านโยบายการป้องกัน 

๑. กทพ. มีการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติ
ด้านสิทธิของผู้ถือหุ้นอย่ าง เป็นระบบโดย
ครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้ 
    (๑) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการป้องกัน
การใช้ข้อมูลภายใน 
    (๒) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการป้องกัน
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

๑. กทพ. ยังขาดการจัดให้มีการน านโยบาย
การป้องกันการใช้ ข้ อมูลภายใน และ
นโยบายการป้องกันการเกิดรายการเกี่ยว
โยงไปใช้จริงในทางปฏิบัติอย่างชัดเจน โดย
การก าหนดผู้รับผิดชอบ และกระบวนการ/
ระบบการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 
และการป้องกันการเกิดรายการเกี่ยวโยง 
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ของผู้ถือหุ้นทั้งตามกฎหมายและข้อบังคับอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 

๔. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ โดยใช้ผล
ประเมินมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการ
พัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

และข้อบังคับอ่ืนที่เกี่ยวข้องอย่างเป็น
รูปธรรม 

๔. บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๕๗๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๔.๑ การก ากับดูแล
การด าเนินงานที่ 
ค านึ งถึ งผู้ มีส่ วนได้
ส่วนเสีย  

๑. กทพ. มีการก าหนดนโยบาย คู่มือการปฏิบัติงาน 
และจัดท าแผนแม่บทระยะยาวและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อมในกระบวนการท างาน  

๑. กทพ. มีการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติด้าน
บริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบุประเด็น/
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึง
วัตถุประสงค์และขอบเขตของการมุ่งเน้นหรือ 

๑. กทพ. ยังขาดการทบทวนให้แผนแม่บท
ระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจ าปีด้าน
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมมีองค์ประกอบส าคัญท่ี 

๔. บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๕๗๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 

(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 
 

(Corporate Social Responsibility in Process: 
CSR in Process) ที่มีสาระส าคัญสอดคล้องตาม
หลักการหรือมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 
เช่น มาตรฐาน ISO 26000 รวมถึงมีการก าหนด
แนวทางการติดตามผลการด าเนินงานด้านการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
โดยคณะกรรมการ กทพ.  พิจารณาให้ความ
เห็นชอบแผนปฏิบัติการประจ าปีด้านการแสดง

บริหารจัดการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระดับ
องค์กรที่สอดคล้องกับด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (SCM) อย่างเป็นระบบ 

๒. คณะกรรมการ กทพ. ท าการพิจารณาให้ 
ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้น   
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระยะยาวและแผนปฏิบัติการ
ก่ อน เริ่ มปี งบประมาณหรื อมอบหมาย ให้
คณะอนุกรรมการชุดใดชุดหนึ่ งท าหน้าที่ ใน            
การพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ครบถ้วนและชัดเจน สอดคล้องระหว่าง
วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายระยะ
ยาวขององค์กร และคณะกรรมการ กทพ. 
พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนเริ่มปีบัญชี 

๒. กทพ. ยังขาดการประเมินและปรับปรุง
กระบวนการจัดท านโยบาย คู่มือการ
ปฏิบัติงาน และแผนการด าเนินงานด้าน 
CSR in Process 
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ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมได้ก่อน
เริ่มปีงบประมาณ 

 ๒. กทพ. สามารถติดตามรายงานผลการด าเนินงาน
ด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมได้อย่างสม่ าเสมอ โดยมีการรายงานผล
การด าเนินงานทุกไตรมาส 

๓. กทพ. มีการก าหนดแนวทางการเสริมสร้าง 
ความเข้มแข็งของชุมชนส าคัญตามความสามารถ
พิเศษขององค์กรที่เป็นระบบ ผ่านการวิเคราะห์ 

แผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้     ส่วน
เสียและน าเสนอคณะกรรมการ กทพ. เ พ่ือ
รับทราบผ่านการรายงานผลการด าเนินงานของ
คณะอนุ กรรมการชุ ดดั งกล่ า ว ได้ ก่ อน เริ่ ม
ปีงบประมาณ 

๓. คณะกรรมการ กทพ. มีการติดตามแผน
ยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส พร้อมมอบข้อสังเกต
และข้อเสนอแนะที่มีสาระส าคัญ และด าเนินการ 

๓. กทพ. ยังขาดการการประเมินและ
ป รั บ ป รุ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล           
การด าเนินงานด้าน CSR in Process 

๔. กทพ. ยั งขาดการทบทวนให้แผน
เสริมสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนส าคัญ
สอดคล้องกับความสามารถพิเศษของ
องค์กร รวมถึงสอดคล้องกับวิสัยทัศน์  
ยุทธศาสตร์ขององค์กร มีการก าหนด
เป้าหมายระยะยาว/ระยะสั้นที่ชัดเจนที่ 

๔. บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๒.๕๗๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 

 และก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกชุมชนส าคัญ 
และระบุรายชื่อชุมชนส าคัญจากหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และมีการจัดท าแผนเสริมสร้างความ
เ ข้ ม แ ข็ ง แ ก่ ชุ ม ช น ส า คั ญ ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ความสามารถพิเศษขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 
และด าเนินการผ่านการจัดกิจกรรมการด าเนินงาน
เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนส าคัญ โดย 
กทพ. สามารถด าเนินการได้ตามแผนเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งแก่ชุมขนส าคัญครบถ้วน และบรรลุ
ตามเป้าหมายของแผนเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนส าคัญที่ก าหนด 

บรรลุตามเป้าหมายของแผนการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้อย่างครบถ้วน 

๔. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ / หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ / ระบบก ากับดูแล
การด าเนินงานที่ค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๕. กทพ. มีการปรับปรุงกระบวนการ / ระบบ
ก ากับดูแลการด าเนินงานที่ค านึงถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ ที่ผ่าน
มาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 

แสดงให้ เห็นถึงการส่ ง เสริมให้ชุมชน
เข้มแข็งจากการด าเนินการของ กทพ. 
รวมถึงแนวทางการติดตามการเสริมสร้าง
ชุมชนให้เข้มแข็ง และผลลัพธ์สุดท้ายของ
การเสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง  

๕ .  ก ท พ .  ยั ง ข า ด ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
และปรับปรุงกระบวนการเสริมสร้าง 
ความ เข้ มแข็ งของชุ มชนส าคัญตาม
ความสามารถพิเศษของ กทพ. อย่างเป็น
รูปธรรม 
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๕. กำรเปิดเผยข้อมูล (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๔.๔๒๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๕ .๑  ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย
ข้อมูลผ่านรายงาน
ประจ าปี ที่ มี ข้ อมู ล
ครบถ้วนถูกต้อง ทัน
กาล  เชื่อถือได้ (ร้อย
ละ ๗) 

๑. กทพ. มีการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลผ่าน
รายงานประจ าปีขององค์กรครบถ้วนเป็นส่วนใหญ่ 
และเผยแพร่รายงานประจ าปี  ภายใน ๒ เดือน 
หลังจาก สตง. รับรองงบการเงิน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. กทพ. มีการเปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ าปี
ครบถว้น ๑๔ ประเด็น ประกอบด้วย   
    (๑) โครงสร้างของกลุ่มธุรกิจ/โครงสร้างผู้ถือหุ้น
เพ่ือสะท้อนผู้มีอ านาจควบคุมที่แท้จริง  
    (๒) ประวัติของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ได้แก่ 
อายุ วุฒิการศึกษา ประวัติการท างาน ต าแหน่ง
หน้าที่ในปัจจุบันนอกเหนือจากในรัฐวิสาหกิจ และ
ข้อมลูการถือหลักทรัพย์ของคณะกรรมการ 
    (๓) ข้อมูลประวัติผู้บริหาร 
    (๔) การอธิบายเชิงวิ เคราะห์เกี่ยวกับฐานะ
การเงิน ผลการด าเนินงาน การเปลี่ยนแปลงที่
ส าคัญ รวมทั้งปัจจัยที่เป็นสาเหตุหรือมีผลต่อฐานะ
การเงินและผลการด าเนินงาน (Management 
Discussion & Analysis) 
    (๕) งบการเงินที่ได้รับการรับรองจากผู้สอบ
บัญชีได้แก่ งบดุล งบก าไรขาดทุน งบกระแสเงิน
สด และหมายเหตุประกอบงบการเงิน และการ
แสดงความเห็นของผู้สอบบัญชี 
    (๖) รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ/คณะกรรมการตรวจสอบต่อรายงาน
ทางการเงิน 
    (๗) ความเสี่ยงหลักของการด าเนินธุรกิจ 
    (๘) นโยบายและการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ 

๑. กทพ. ยังขาดการเปิดเผยข้อมูลที่มี
สาระส าคัญ ได้แก่ นโยบายและผลการ
จัดการรายการเกี่ยวโยงกัน  

๒. กทพ. ยังขาดการประเมินและปรับปรุง
กระบวนการเปิดเผยข้อมูลอย่างเป็น
รูปธรรม 
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๕. กำรเปิดเผยข้อมูล (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๔.๔๒๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    (๙) นโยบายและการจ่ายค่าตอบแทนของ
ผู้บริหารระดับสูง 
    (๑๐) จ านวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการ
และคณะอนุกรรมการเป็นรายบุคคลทุกคณะ 
    (๑๑) การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ด ี
    (๑๒) การด าเนินงานด้านการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
    (๑๓) นโยบาย และผลการจัดการรายการที่
เกี่ยวโยงกัน 
    (๑๔) สภาพธุรกิจ แผนงานทางธุรกิจและกล
ยุทธ์ 

หมำย เหตุ  ข้ อมู ล ก า รถื อหลั กทรั พย์ ขอ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ห า ก ก ร ณี
คณะกรรมการไม่มีการถือครองหลักทรัพย์ให้ระบุ
ว่า “ไม่มี” เท่านั้น รวมถึงต้องเปิดเผยขั้นตอน/
แนวทางการรวบรวมข้อมู ลหลักทรัพย์ จาก
คณะกรรมการที่ท าให้มั่นใจได้ว่าการเปิดเผย
ดังกล่าวมีความถูกต้อง เชื่อได้ และทันกาล 
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๕. กำรเปิดเผยข้อมูล (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๔.๔๒๕๐ 
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๕.๒ ระยะเวลาการ
เผยแพร่รายงาน
ประจ าปี (ร้อยละ ๑) 

๑. กทพ. มีการเผยแพร่รายงานประจ าปีภายใน ๒ 
เดือน หลังจาก สตง. รับรองงบการเงิน 

๑. กทพ. มีการจัดท าและเปิด เผยรายงาน
ประจ าปีให้แล้วเสร็จ และเผยแพร่รายงาน
ประจ าปี ภ าย ใน  ๑  เดื อนหลั ง จ าก  สตง .  
รั บ รอง งบการ เ งิ น  หรื อภ าย ใน  ๑  เ ดื อน  
นับจาก ๖ เดือนหลังจากสิ้นปีบัญชีแล้ว สตง.  
ยังไม่ได้รับรองงบการเงิน 

๒. กทพ. มีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการ
เปิดเผยข้อมูลของ กทพ. 

๑.  กทพ.  จะต้องจัดท าและเปิด เผย
รายงานประจ าปีให้แล้วเสร็จ และเผยแพร่
รายงานประจ าปีภายใน ๑ เดือนหลังจาก 
สตง.  รับรองงบการเงิน  หรือภายใน          
๑ เดือน นับจาก ๖ เดือนหลังจากสิ้นปี
บัญชีแล้ว สตง. ยังไม่ได้รับรองงบการเงิน 

๕.๓ การเปิดเผย
ข้อมูลผ่าน Website 
ของรัฐวิสาหกิจ 
(ร้อยละ ๒) 

๑. กทพ. ด าเนินการเปิดเผยข้อมูล ทั้งด้านการเงิน
และมิใช่การเงินที่ส าคัญขององค์กร ผ่าน Website 
ขององค์กรครบถ้วน 

๑. กทพ. มีการเปิดเผยข้อมูลผ่าน Website 
ครบถ้วน ๘ ประเด็น ดังนี้ 
    (๑) การแถลงทิศทางนโยบายขององค์กรโดย
ผู้บริหารสูงสุด 
    (๒) นโยบายการก ากับดูแลที่ด ี
    (๓) การด าเนินงานตามนโยบายรัฐ  
    (๔) แผนงานที่ส าคัญ 
    (๕) ข้อมูลโครงการลงทุนที่ส าคัญ 
    (๖) การจัดซื้อจัดจ้าง 
    (๗) ผลการด าเนินงานทั้งการเงินและไม่ใช่
การเงินที่ส าคัญ 
    (๘) รายงานประจ าปี 

- 
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๕. กำรเปิดเผยข้อมูล (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๔.๔๒๕๐ 
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๒. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ /ระบบการเปิดเผย
ข้อมูล 

๖. คณะกรรมกำร (ร้อยละ ๑๗) ระดับคะแนน ๒.๘๒๒๒ 
ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 

๖.๑ องค์ประกอบ 
ความรู้ความสามารถ
ของคณะกรรมการ 
และการสรรหา
กรรมการจาก 
บัญชีรายชื่อของ
กระทรวงการคลัง 
(น้ าหนักร้อยละ ๒) 

 

๑. กทพ. มีการก าหนดแนวทางการน า Skill 
Matrix มาใช้ประโยชน์ และน า Skill Matrix มาใช้
คัดเลือกและพัฒนากรรมการ กทพ. อย่างเป็น
รูปธรรม โดยแนวทางดังกล่าวระบุเป็นส่วนหนึ่ง
ของคู่มือคณะกรรมการ 

๒. กทพ. มีการสรรหากรรมการจากบัญชีรายชื่อ
ของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ
กระทรวงการคลั ง  โดยมี สั ดส่ วนกรรมการ
สอดคล้องตามนโยบายก าหนดครบถ้วน 
 

๑.กทพ. มีการก าหนดแนวทางในการก าหนดSkill 
Matrix และแนวทางการสรรหากรรมการจาก
บัญชีรายชื่อของกระทรวงการคลัง มาใช้คัดเลือก
คณะกรรมการ 

๒. กทพ. มีการน า Skill Matrix และแนวทางการ
ส ร ร ห า ก ร ร ม ก า ร จ า ก บั ญ ชี ร า ย ชื่ อ ข อ ง
กระทรวงการคลังมาใช้คัดเลือกคณะกรรมการ 
และสรรหากรรมการได้ครบถ้วนตามแนวทางที่
ก าหนด 

๓. กทพ. มีการประเมินและปรับปรุงนโยบาย 
แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการก าหนดและ
การน าSkill Matrix ของคณะกรรมการและแนว
ทางการสรรหากรรมการจากบัญชีรายชื่อของ
กระทรวงการคลัง มาใช้คัดเลือกคณะกรรมการ 
โ ด ย ใ ช้ ผ ล ป ระ เ มิ น ม า เ ป็ น ข้ อ มู ล พ้ื น ฐ า น
ประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๑. กทพ. ยังขาดการประเมินและปรับปรุง
น โ ย บ า ย  แ น ว ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ / ห รื อ
กระบวนการก าหนดและการน า  Skill 
Matrix ของคณะกร รมการและแนว
ทางการสรรหากรรมการจากบัญชีรายชื่อ
ของกระทรวง การคลัง มาใช้คัดเลือก
คณะกรรมการ โดยใช้ผลประเมินมาเป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 



 

195 

แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๖. คณะกรรมกำร (ร้อยละ ๑๗) ระดับคะแนน ๒.๘๒๒๒ 
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๖.๒ การก าหนด
ทิศทาง กลยุทธ์ และ
จัดให้มีแผน
ยุทธศาสตร์ระยะยาว 
และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  
(ร้อยละ ๒.๕) 

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีส่วนร่วมในการก าหนด
ทิศทาง กลยุทธ์และจัดให้มีแผนยุทธศาสตร์ระยะ
ยาวและแผนปฏิบัติการประจ าปีอย่างเป็นระบบ 
โดยจัดท าและด าเนินการตามปฏิทินก าหนดการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  และพิจารณาให้ความเห็นชอบแผน
ยุทธศาสตร์ระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจ าปี
ได้ก่อนเริ่มปีบัญชีรวมถึงให้ความเห็นชอบแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีของระบบตรวจสอบภายใน 
ระบบบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดิจิทัล และระบบบริหารทรัพยากรบุคคลได้ก่อน
เริ่มปีบัญชี 

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีส่วนร่วมในการก าหนด
ทิศทางการด าเนินงาน ในการจัดท า/ทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์ระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจ าปี
โดยมีการมอบข้อสังเกตและข้อเสนอแนะที่มี
สาระส าคัญที่น าไปสู่     การริเริ่มกลยุทธ์หรือ
แผนงานโครงการใหม่ ๆ โดยใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเป็นพ้ืนฐานขับเคลื่อนให้รัฐวิสาหกิจ
เกิดความยั่งยืน และน าเสนอให้คณะกรรมการ 
กทพ.  พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนเริ่ ม
ปีงบประมาณ 

๒. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการก าหนดทิศทาง  
กลยุทธ์ และการจัดให้มีแผนยุทธศาสตร์ และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะกรรมการ กทพ. 

๓. กทพ. มีการปรับปรุงระยะเวลา/กระบวนการ
ก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และการจัดให้มีแผน
ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
คณะกรรมการ โดยใช้ผลประเมินมาเป็นข้อมูล
พ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

๖.๓ การก ากับดูแล
การด าเนินตาม 

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีส่วนร่วมในการติดตาม
ระบบตรวจสอบภายใน  และระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยมีความถี่อย่างน้อยเป็นราย

๑.  คณะกรรมการ กทพ.  ต้องพิจารณาให้ 
ความเห็นชอบแผนการด าเนินงานที่ส าคัญก่อน
เ ริ่ ม ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ ห รื อ ม อ บ ห ม า ย ใ ห้

๑. กทพ. ยังขาดการปรับปรุงการประเมิน
คุณภาพ และ/หรื อประสิทธิ ผลของ
กระบวนการมีส่วนร่วม ระยะเวลาในการ
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แผนงานของระบบ
การจัดการองค์กรที่
ส าคัญ (น้ าหนักร้อย
ละ ๓) 

 

ไตรมาส พร้อมมอบข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม พร้อมติดตามผลส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามข้อสังเกตเพ่ือปรับปรุงและเพ่ิมมาตรฐานและ
ความเพียงพอของระบบตรวจสอบภายใน ระบบ
บริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลและระบบ
บริหาร 

คณะอนุกรรมการชุดใดชุดหนึ่งท าหน้าที่ในการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการด าเนินงานที่
ส าคัญ และน าเสนอคณะกรรมการ กทพ. เพ่ือ
รับทราบผ่านการรายงานผลการด าเนินงานของ
คณะอนุ กรรมการชุ ดดั งกล่ า ว ได้ ก่ อน เริ่ ม
ปีงบประมาณ 

๒. คณะกรรมการ กทพ. ต้องติดตามแผนงาน 
ของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญอย่างน้อย 
เป็นรายไตรมาส พร้อมมอบข้อสัง เกตและ
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ที่ มี ส า ร ะ ส า คั ญ  แ ล ะ มี ผ ล 
การด าเนินการบรรลุตามเป้าหมายของแผนงาน
ของระบบการจัดการองค์กรที่ ส าคัญอย่าง
ครบถ้วน 

๓. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ปร ะสิ ท ธิ ผ ล ขอ งกร ะบวนกา รมี ส่ ว น ร่ ว ม 
ระยะเวลาในการพิจารณาให้ความเห็นชอบ การ
ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานของระบบ
การจัดการองค์กรที่ส าคัญ 

๔. กทพ. มีการปรับปรุงการประเมินคุณภาพ 
และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการมี     ส่วน
ร่วม ระยะเวลาในการพิจารณาให้       ความ
เห็นชอบ การติดตามผลการด าเนินงานตาม

พิจารณาให้ความเห็นชอบ การติดตามผล 
การด าเนินงานตามแผนงานของระบบการ
จัดการองค์กรที่ส าคัญ โดยใช้ผลประเมิน
มาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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แผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ 
โ ด ย ใ ช้ ผ ล ป ระ เ มิ น ม า เ ป็ น ข้ อ มู ล พ้ื น ฐ า น
ประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๖.๔  การประ เมิ น 
ผลงานและก าหนด
ค่าตอบแทนของ 
ผู้บริหารสูงสุดและ
ผู้บริหารระดับสูง  
(ร้อยละ ๒) 

๑. คณะกรรมการ กทพ. จัดให้มีการประเมินผล
ผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหารระดับสูงอย่างเป็น
ระบบและน าผลประเมินไปผูกโยงกับระบบ
แรงจูงใจอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีหลักเกณฑ์ที่
ชัดเจนและเชื่อมโยงกับเป้าหมายการด าเนินงาน
ขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรม  

๑. คณะกรรมการ กทพ. จัดให้มีการประเมิน
ผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหารระดับสูง (๒ ระดับ
รองจากผู้บริหารสูงสุด) โดยมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 
และน าไปผูกโยงกับระบบแรงจูงใจ ครบถ้วนทั้ง 
๒ ระดับ 

๒. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการการประเมินผลงาน
และก าหนดค่าตอบแทนของผู้บริหารสูงสุดและ
ผู้บริหารระดับสูง และปรับปรุงนโยบาย แนว
ปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ใน
ระดับ ขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือระบบงาน
โดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ ที่ผ่าน
มาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 

 

๖.๕ ประสิทธิภาพ 
การประชุมของ
คณะกรรมการ  
(ร้อยละ ๒) 

๑. กทพ. จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการ กทพ. 
อย่างน้อยเป็นรายเดือน โดยมีการจัดท าแผนปฏิทิน
ก าหนดการประชุมของคณะกรรมการ และแจ้งแก่
คณะกรรมการ กทพ. ทราบล่วงหน้า เ พ่ือให้
คณะกรรมการ  ใช้เป็นแนวทางเข้าร่วมประชุม

๑. กทพ. มีการก าหนดปฏิทินการประชุมของ
คณะกรรมการ กทพ. ล่วงหน้าเป็นรายเดือนและ
แจ้งแก่คณะกรรมการ กทพ. อย่างเป็นทางการ 

๑. คณะกรรมการ กทพ. ควรก ากับให้        
การประชุมด าเนินการตามวาระประชุมที่
ได้ก าหนดและแจ้ งคณะกรรมการไว้
ล่วงหน้าอย่างครบถ้วน โดยเฉพาะวาระ
เพ่ือพิจารณา ควรหลีกเลี่ยงการเพ่ิม ถอน 
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อย่างครบถ้วนและสม่ าเสมอทั้งปี และ กทพ. จัดส่ง
วาระประชุมและเอกสารประกอบการประชุม
ล่วงหน้าแก่คณะกรรมการ กทพ. ก่อนวันประชุม
อย่างน้อย ๗ วัน โดยไม่มีครั้งใดน าส่งภายใน ๓ วัน 
โดยคณะกรรมการ กทพ. ให้ความส าคัญและเข้า
ร่วมประชุมโดยการประชุมแต่ละครั้งมีจ านวน
กรรมการเข้าร่วมประชุมอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ ขึ้น
ไปของจ านวนคณะกรรมการท้ังหมด 

๒. กทพ. มีการจัดส่ งวาระการประชุมและ
เอกสารประกอบการประชุมของคณะกรรมการ 
กทพ. ล่วงหน้าก่อนประชุมเฉลี่ยอย่างน้อย ๗ วัน 

๓. กทพ. ด าเนินการประชุมเป็นไปตามวาระการ
ประชุมของคณะกรรมการ กทพ. ที่ได้มีการแจ้ง
ไว้ล่วงหน้าอย่างครบถ้วน โดยเฉพาะวาระเพ่ือ
พิจารณา ควรหลีกเลี่ยงการเพิ่ม ถอน เวียน วาระ
การประชุม รวมถึงการขอสัตยาบันย้อนหลัง 

๔. คณะกรรมการ กทพ. เข้าร่วมประชุมเกินกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดคิดเป็นร้อยละ ๙๐ ของจ านวน
ครั้ งการประชุมคณะกรรมการ  กทพ.  และ
คณะอนุกรรมการ 

๕. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของการประชุมของคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ และปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการ โดยใช้ผลประเมินมาเป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

เวียน วาระการประชุม รวมถึงการขอ
สัตยาบันย้อนหลัง 

๖.๖ การเสริมสร้าง
การก ากับดูแลที่ดีใน
รฐัวิสาหกิจ  
(ร้อยละ ๔) 

๑. มีการจัดท าและด าเนินการตามแผนเพ่ิม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร ก า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร ข อ ง
คณะกรรมการแบบรายคณะโดย กทพ. มีการ
จัดเตรียมความพร้อมเพ่ือให้กรรมการใหม่สามารถ

๑. คณะกรรมการ กทพ. จัดให้มีนโยบายคู่มือการ
ก ากับดูแลที่ดี และคณะอนุกรรมการในการก ากับ
ดูแลกิจการที่ครบถ้วนเหมาะสม ได้แก่  ๑ )
คณะกรรมการตรวจสอบ  ๒) คณะอนุกรรมการ

๑. กทพ. ควรจัดท าแผนการด าเนินงาน
ด้ านการก ากับดู แลที่ ดี ระยะยาวที่ มี
องค์ประกอบและสาระส าคัญ/กรอบการ
ด าเนินงานที่มีสาระส าคัญครบถ้วนและ
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ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มศักยภาพ โดยจัดให้มีการ
แจกคู่มือและเอกสารที่เกี่ยวข้อง และเยี่ยมชม
กิจการอย่างเป็นรูปธรรม 

สรรหา ประเมินผลและก าหนดค่าตอบแทน ๓) 
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ๔ ) 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  ๕ ) 
คณะกรรมการด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
และ ๖) คณะกรรมการด้านการบริหารนวัตกรรม 
โดยจัดให้มีกฎบัตรที่ระบุหน้าที่ความรับผิดชอบ
ส าหรับคณะอนุกรรมการต่าง ๆ ครบถ้วนและ
ได้รับการเห็นชอบจากคณะกรรมการ กทพ. 

๒. คณะกรรมการ กทพ. พิจารณาให้ความ
เห็นชอบแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลที่
ดีของ กทพ. ระยะยาวและแผนปฏิบัติการ 
ด้ านการก า กั บดู แลกิ จกา รที่ ดี ขอ ง  กทพ .  
ก่อนเริ่ มปี งบประมาณ หรือมอบหมายให้
คณะอนุกรรมการชุดใดชุดหนึ่ง ท าหน้าที่ในการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลที่ดีของ กทพ. และน าเสนอ
คณะกรรมการ กทพ. เพ่ือรับทราบผ่านการ
รายงานผลการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ
ชุดดังกล่าวก่อนเริ่มปีงบประมาณ รวมถึงติดตาม
ผลการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส พร้อมมอบข้อสังเกตุ
และข้อเสนอแนะที่มีสาระส าคัญ และด าเนินการ

สอดคล้องกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ
โดยทั่วไปได้อย่างครบถ้วน  

๒. กทพ. ควรจัดให้มีการแต่งตั้งหน่วยงาน
ด้ าน  Compliance ที่ มี บทบาทหน้ าที่
ความรับผิดชอบตามมาตรฐานที่ เป็นที่
ยอมรับและก ากับการปฏิบัติงานของ
องค์กรให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ และมาตรฐานการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ 
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๖. คณะกรรมกำร (ร้อยละ ๑๗) ระดับคะแนน ๒.๘๒๒๒ 
ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 

บรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติการประจ าปีได้
อย่างครบถ้วน 

๓. กทพ. มีการก าหนดบุคคลผู้รับผิดชอบหรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่สอดส่อง ดูแลและก ากับการ
ปฏิบัติงานขององค์กรให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ที่เก่ียวข้องอย่างเป็นระบบ (Compliance Unit) 

๔. กทพ. มีการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ข้อบั งคับ  และมาตรฐานการปฏิบัติ ง านที่
เกี่ยวข้อง โดยไม่ถูกร้องเรียนหรือถูกฟ้องร้องจาก
การไม่ปฏิบั ติตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

๕. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการจัดให้มีแผน     การ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลที่ดี และปรับปรุง
นโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานฯ ในระดับขั้นตอน/องค์ประกอบย่อย
หรือระบบงานโดยรวม โดยใช้ผลประเมิน
กระบวนการฯ ที่ผ่ านมาเป็นข้อมูล พ้ืนฐาน
ประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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๖. คณะกรรมกำร (ร้อยละ ๑๗) ระดับคะแนน ๒.๘๒๒๒ 
ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 

๖.๗ การประเมิน
และพัฒนาตนเอง
ของคณะกรรมการ  
(ร้อยละ ๑.๕) 

๑. คณะกรรมการ กทพ. จัดให้มีการประเมินตนเอง
ของคณะกรรมการอย่างเป็นระบบ โดยมีการ
ก าหนดรูปแบบการประเมินทั้งรายบุคคล รายคณะ 
และรายไขว้ โดยมีความถ่ี ๑ ครั้ง/ปี  

๑. คณะกรรมการ กทพ. ก าหนดแนวทางในการ
ประเมินและพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ 
กทพ. อย่างเป็นระบบ 

๒. คณะกรรมการ กทพ. มีการประเมินตนเอง
อย่างเป็นรูปธรรมอย่างน้อย ๑ ครั้งต่อปี และร่วม
พิจารณาและอภิปรายผลประเมินตนเองในที่
ประชุมคณะกรรมการ กทพ. อย่างเป็นทางการ 
รวมถึงด าเนินการเตรียมความพร้อมแก่กรรมการ
ที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่ (ทั้งกรณีที่รัฐวิสาหกิจมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการใหม่และกรรมการใหม่
ในระหว่างปีประมาณ) โดยมีกิจกรรมที่ส าคัญ 
ได้แก่ 
   (๑) การแจกคู่มือ เอกสารที่เกี่ยวกับองค์กร 
เช่น คู่มือกรรมการ พระราชบัญญัติการจัดตั้ง
องค์กร รายงานประจ าปีรายงานการประชุม
ย้อนหลัง และอ่ืน ๆ เป็นต้น 
   (๒) การชี้แจงหรือบรรยาย โดยผู้บริหาร
ระดับสูงของ กทพ.  หรือจัดให้มีการอบรม 
สัมมนา ปฐมนิเทศ เป็นต้น 
    (๓) การเยี่ยมชมการปฏิบัติงานจริงของ กทพ. 

๓. กทพ. มีการจัดท าแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ  
การก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 

๑. คณะกรรมการ กทพ. ควรจัดให้มี          
การอภิปรายผลประเมินตนเองในที่ประชุม
คณะกรรมการอย่างเป็นทางการ ที่มี          
การระบุประเด็นการปรับปรุงและ/หรือ
เ พ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลของ
คณะกรรมการ กทพ. อย่างชัดเจน  
๒. กทพ. จะต้องน าผลการประเมินตนเอง
ของคณะกรรมการ กทพ. มาจัดท าแผน
เพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการ
ของคณะกรรมการอย่างเป็นรูปธรรม 
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และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๖. คณะกรรมกำร (ร้อยละ ๑๗) ระดับคะแนน ๒.๘๒๒๒ 
ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 

และน าเสนอคณะกรรมการ กทพ. ให้ความ
เห็นชอบ 

๔. คณะกรรมการ กทพ. ด าเนินการตามแผนเพ่ิม
ปร ะสิ ทธิ ภ าพกา รก า กั บ ดู แลกิ จ กา ร ขอ ง
คณะกรรมการ กทพ. จนบรรลุได้ตามเป้าหมายที่
ก าหนด 

๕. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการประเมินและพัฒนา
ตนเองของคณะกรรมการ กทพ. และปรับปรุง
นโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการ โดย
ใช้ผลประเมินมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการ
พัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๗. กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน (ร้อยละ ๘) ระดับคะแนน ๓.๔๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๗.๑ การจัดให้มีการ
บริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในที่มี
ประสิทธิภาพ  
(น้ าหนักร้อยละ ๘) 
(๑) การจัดให้มี
คณะอนุกรรมการ

๑. กทพ. จัดให้มีคณะอนุกรรมการด้านการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในอย่างเป็น
ทางการ  

๒. กทพ. จัดให้มีกฎบัตรของคณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในอย่าง
เป็นลายลักษณ์อักษร  

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีการก าหนด
แนวทาง ในการก ากับดู แลการบริ หา ร     
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึง
แนวทางในการติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ทั้งกรณีปกติและเมื่อเกิดเหตุการณ์พิเศษ
อย่างครบถ้วนและเป็นระบบ 

๑. กทพ. ยังขาดการทบทวนการประเมินและ
ปรับปรุ งกระบวนการ/ระบบการติดตาม
มาตรฐานและประสิทธิผลของระบบการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในอย่างเป็นรูปธรรม 

๒ .  กทพ .  ยั ง ข าดการปรั บปรุ งน โ ยบาย          
แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ 
ในระดับขั้ นตอน/องค์ประกอบย่ อยหรื อ
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๗. กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน (ร้อยละ ๘) ระดับคะแนน ๓.๔๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
บริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน  
(ร้อยละ ๒) 

๓. คณะกรรมการ กทพ. พิจารณาให้ความ
เห็นชอบแผนการด าเนินงานประจ าปีของ
ระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในได้
ก่อนเริ่มปีงบประมาณและมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและมอบข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะ 
เพ่ือเพ่ิมมาตรฐานและความเพียงพอระบบ
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

๔. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการ  

๔. กทพ. มีการจัดให้มีคณะอนุกรรมการ
บริ ห า รคว าม เสี่ ย ง และควบคุ มภาย ใน 
ครอบคลุมทั้งคุณภาพของระบบการติดตาม 
และ คุณภาพของคณะอนุกรรมการ โดยการ
ประเมินตนเองตามแบบประเมินตนเองของ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง พิจารณา
จาก ๔ หัวข้อ คือ  
    ( ๑ )  โ ค ร ง ส ร้ า ง แ ล ะคุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง
คณะกรรมการ  
    (๒) การประชุมของคณะกรรมการ  
    (๓) การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ  
    (๔) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

๒. คณะกรรมการ กทพ. มีการพิจารณา     
ให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในก่อนเริ่มปีงบประมาณหรือ
มอบหมายให้คณะอนุกรรมการชุดใดชุดหนึ่ง
ท าหน้าที่ในการพิจารณาให้ความเห็นชอบ
แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
และน าเสนอคณะกรรมการ กทพ. เ พ่ือ
รับทราบผ่านการรายงานผลการด าเนินงาน
ของคณะอนุกรรมการชุดดังกล่าวได้ก่อนเริ่ม
ปีงบประมาณ 

๓. คณะกรรมการ กทพ. มีการติดตามแผน
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในอย่าง
น้อยเป็นรายไตรมาส พร้อมมอบข้อสังเกต
และข้อ เสนอแนะที่ มี สาระส าคัญ และ
ด าเนินการบรรลุเป้าหมายของแผนบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในครบถ้วน 

๔. คณะกรรมการ กทพ. มีการก ากับและ
ติดตามการบูรณาการในเรื่องก ากับดูแล
กิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการ
ปฏิบัติ ตามกฎหมาย  กฎ ระเบียบและ
ข้อบั งคับที่ เ กี่ ยวข้อง  (GRC) พร้อมมอบ

ระบ บ ง า น โ ด ย ร ว ม  โ ด ย ใ ช้ ผ ล ป ร ะ เ มิ น
กระบวนการฯ ที่ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน
ประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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๗. กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน (ร้อยละ ๘) ระดับคะแนน ๓.๔๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
โดยพิจารณาความเหมาะสมที่จะท าให้เกิดผล
ในการท างาน และพิจารณาผลส าเร็จของงาน
ที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดจากหัวข้อ
การปฏิบัติตามบทบาท หน้าที่ และ         ความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ เพ่ือใช้ความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ของ
คณะกรรมการมาสนับสนุนให้การบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในบรรลุเป้าหมาย  

๕. กทพ. มีการจัดท าแผนการด าเนินงาน
ประจ าปีของระบบบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน  

๖. กทพ.  มีการประเมินประสิทธิภาพ/
ประสิทธิผลของกระบวนการการให้ความ
เห็นชอบแผนการด าเนินงานประจ าปีของการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในผ่าน
การประเมินความส าเร็จตามกระบวนการของ
ผู้รับผิดชอบ (Process Owner) โดยพิจารณา
จากความครบถ้วน เพียงพอ เป็นปัจจุบันของ
ข้อมูล และน าเสนอให้คณะกรรมการ กทพ. 
ให้ความเห็นชอบก่อนเริ่มปีงบประมาณ 

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ เพ่ือน าไปสู่การ
เพ่ิมประสิทธิภาพของการบูรณาการ GRC 

๕. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิ ทธิ ผลของกระบวนการ  การ ให้       
ความเห็นชอบและติดตามแผนบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในของคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ 
ที่ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการ
พัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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๗. กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน (ร้อยละ ๘) ระดับคะแนน ๓.๔๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๗. กทพ. มีการสื่อสารและเผยแพร่คู่มือและ
แผนการบริหารความเสี่ยงให้หน่วยงานน าไป
ปฏิบัติ 

๘. กทพ. มีการก าหนดการติดตามผล        การ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในอย่างเป็น
ระบบที่จ าแนกออกเป็นภาวะปกติและภาวะ
พิเศษอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน เช่น 
การ เกิ ด เหตุ การณ์ฉุ ก เฉิ น เป็ นต้ น  โดย
คณะกรรมการ  กทพ.  มีการติดตามผล       
การด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในตามแนวทางที่ก าหนด โดย
มีความถ่ีอย่างน้อยเป็นรายไตรมาส 

๘. จรรยำบรรณ (ร้อยละ ๘) ระดับคะแนน ๒.๕๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๘.๑ การจัดให้มีและ
เสริมสร้างพฤติกรรม
ตาม 
คู่มือจริยธรรม
จรรยาบรรณใน
รัฐวิสาหกิจ  
(ร้อยละ ๘) 

๑. กทพ. มีการจัดท าคู่มือจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงานของ กทพ. ทั้งระดับคณะกรรมการ
ผู้บริหารและพนักงาน เพ่ือน าไปเผยแพร่โดย
มีการเผยแพร่คู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณให้
บุคลากรทุกระดับรับรู้และน าไปปฏิบัติ 
๒. ในระหว่างปี  กทพ. มีการจัดกิจกรรม
เสริมสร้างบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดีตาม
คู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณทั้ ง ในระดับ

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีการก ากับให้
รัฐวิสาหกิจจัดท าคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ
ที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล
ทั้ งระดับคณะกรรมการ ผู้ บริหาร และ
พนักงาน  

๒. กทพ. มีการเผยแพร่คู่มือจรรยาบรรณใน
การด าเนินงานของ กทพ. ให้บุคลากรทุก

๑. กทพ. ยังขาดการติดตามผลการเสริมสร้าง
พฤติกรรมที่ดีตามคู่มือจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงานของ กทพ. ของบุคลากรทุกระดับ 
พร้อมประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
จริยธรรมของบุคลากรของ กทพ. ทุกระดับ
อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับเกิด
ความตระหนัก และสามารถเปลี่ยนแปลงตนเอง
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๘. จรรยำบรรณ (ร้อยละ ๘) ระดับคะแนน ๒.๕๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน อย่าง
สม่ าเสมอทั้งป ี
 

ระดับรับรู้และน าไปปฏิบัติ โดยระหว่างปีจัด
ให้มีกิจกรรมเสริมสร้างบรรยากาศและ
พฤติกรรมที่ดีตามคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ
ทั้งในระดับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานอย่างสม่ าเสมอทั้งปี  

๓. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการจัดให้
มีและเสริมสร้างพฤติกรรมตามคู่มือจริยธรรม
จรรยาบรรณในรัฐวิสาหกิจ  

๔. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับ
ขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือระบบงาน
โดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ ที่
ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ไปสู่พฤติกรรมจริยธรรมที่ดีตามที่องค์กรก าหนด
อย่างเป็นรูปธรรม 

๙. ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม (ร้อยละ ๑๒) ระดับคะแนน ๒.๐๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๙.๑ การจัดให้มีระบบ
การบริหารจัดการ
นวัตกรรมที่มี

๑.  กทพ.  มีการจัดท านโยบายและคู่มือ      
ก า รปฏิ บั ติ ง า น เ พ่ื อการบ ริ ห า รจั ดกา ร
นวัตกรรมอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

๑. คณะกรรมการ กทพ. จัดให้มีนโยบายและ
แนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรมอย่าง
เป็นลายลักษณ์อักษร เ พ่ือก าหนดกรอบ   

๑. คณะกรรมการ กทพ. ควรพิจารณาให้    
ความเห็นชอบแผนบริหารจัดการนวัตกรรม
ประจ าปีก่อนเริ่มปีงบประมาณ 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๙. ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม (ร้อยละ ๑๒) ระดับคะแนน ๒.๐๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
ประสิทธิภาพ  
(น้ าหนักร้อยละ ๔) 

 

๒. กทพ. มีการจัดให้มีแผนบริหารจัดการ
นวัตกรรมระยะยาวและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี    

๓. คณะกรรมการ กทพ. พิจารณาให้ความ
เห็นชอบแผนบริหารจัดการนวัตกรรมระยะ
ยาวได้ก่อนเริ่มปีงบประมาณ 

๔. กทพ. สามารถด าเนินการได้ตามแผน
บริหารจัดการนวัตกรรมประจ าปีได้ครบถ้วน 
และบรรลุตามเป้าหมายของแผนบริหาร
จัดการนวัตกรรมประจ าปี กทพ.  
 
 

แนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรมของ 
กทพ. ที่ชัดเจนและเป็นระบบ  

๒.  คณะกรรมการ  กทพ.  พิจา รณาให้       
ความเห็นชอบแผนบริหารจัดการนวัตกรรม
ระยะยาวและประจ าปีก่อนเริ่มปีบัญชีหรือ
มอบหมายให้คณะอนุกรรมการชุดใดชุดหนึ่ง
ท าหน้าที่ในการพิจารณาให้ความเห็นชอบ
แผนบริหารจัดการนวัตกรรมและน าเสนอ
ค ณ ะก ร ร ม ก า ร  ก ท พ .  เ พ่ื อ รั บ ท ร า บ 
ผ่านการรายงานผลการด าเนินงานของ
คณะอนุกรรมการชุดดังกล่าวได้ก่อนเริ่ม
ปีงบประมาณ 

๓. คณะกรรมการ กทพ. มีการติดตามผล 
การด า เนินงานตามแผนบริหารจัดการ
นวัตกรรมอย่างน้อยเป็นรายไตรมาส พร้อม
ม อ บ ข้ อ สั ง เ ก ต แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ที่ มี
สาระส าคัญ และด าเนินการบรรลุเป้าหมาย
ของแผนบริหารจัดการนวัตกรรมได้อย่าง
ครบถ้วน 

๔. คณะกรรมการ กทพ. ก ากับให้รัฐวิสาหกิจ
มี ร ะบบนวั ต ก ร รมองค์ ก ร  ( Corporate 
Innovation System: CIS) ที่สอดคล้องกับ

๒. กทพ. ยังขาดการประเมินและปรับปรุง
กระบวนการ/ระบบการจัดให้มีนโยบายและ
ระบบการบริหารจัดการนวัตกรรมอย่างเป็น
รูปธรรม 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๙. ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม (ร้อยละ ๑๒) ระดับคะแนน ๒.๐๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
ทิศทางการด าเนินธุรกิจและการด าเนินงาน
ขององค์กรทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 

๕. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ การจัดให้มี
นโยบายและแนวทางการส่งเสริมการบริหาร
จั ด ก า ร น วั ต ก ร ร ม  ร ว ม ถึ ง ก า ร ใ ห้               
ความเห็นชอบและติดตามแผนด้านการ
จัดการนวัตกรรม และระบบนวัตกรรมองค์กร 
และปรับปรุง โดยใช้ผลประเมินกระบวนการ
ฯ ที่ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการ
พัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม  

๙.๒ การพัฒนาความ
ยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร์ 
(น้ าหนักร้อยละ ๔) 

๑. กทพ. มีการจัดท านโยบายและคู่มือการ
ปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาความยั่งยืนของ
รัฐวิสาหกิจอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร โดยยึด
กรอบการด าเนินงานที่ครบถ้วนและสอดคล้อง
ตามมาตรฐาน/แนวปฏิบัติที่ดีที่เป็นที่ยอมรับ
โดยทั่วไป เช่น การพัฒนาความยั่งยืนตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง หลักการพัฒนาความยั่งยืน
โดยยึดกรอบด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 
หรือยึดกรอบด้านสิ่งแวดล้อม 

๑. คณะกรรมการ กทพ. จัดให้มีนโยบาย 
แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม ยั่ ง ยื น 
เชิงยุทธศาสตร์ของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือก าหนด
กรอบแนวทางการพัฒนาความยั่งยืนของ
รัฐวิสาหกิจที่ชัดเจนและเป็นระบบ  

๒. กทพ. มีการก าหนดโครงสร้างผู้รับผิดชอบ
ที่ชัดเจน และด าเนินการค้นหาและระบุปัจจัย
ที่ส่งผลต่อความยั่งยืนของรัฐวิสาหกิจตาม
แนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับมาตรฐานการ
พัฒนาความยั่งยืน โดยมีการระบุกลุ่ม          ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียและการตอบสนองความ

๑. กทพ. ยังขาดการด าเนินงานเพ่ือการพัฒนา
ความยั่งยืนตามมาตรฐาน/แนวปฏิบัติที่เป็นที่
ยอมรับทั่วไป โดยการก าหนดแนวทาง/ระบบ
การบริหารจัดการความยั่งยืน และกระบวนการ
ในการค้นหาและระบุปัจจัยที่ส่งผลต่อความ
ยั่งยืนขององค์กร เช่น เครื่องมือและ            แนว
ทางการปฏิบัติในแต่ละเรื่อง/ปัจจัย โครงสร้าง
ผู้รับผิดชอบในแต่ละเรื่อง/ปัจจัย การก าหนด
ตัวชี้วัดในแต่ละเรื่อง/ปัจจัย            อย่าง
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม  
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๙. ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม (ร้อยละ ๑๒) ระดับคะแนน ๒.๐๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
( Environmental) สั ง ค ม  ( Social) แ ล ะ      
การก ากับดูแลที่ดี(Governance) (ESG) เป็น
ต้น  

ต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียแต่ละกลุ่ม 

๓. กทพ. มีการน าปัจจัยยั่งยืนเป็นปัจจัย
น าเข้า (input) ส าหรับการจัดท า/ทบทวน
แผนยุ ทธ ศ าสตร์ ร ะย ะย า ว และจั ดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ กทพ. อย่างเป็น
ระบบในเชิงบูรณาการ 

๔. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการจัดให้
มีนโยบาย และการพัฒนาความยั่งยืนเชิง
ยุทธศาสตร์ 

๕. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบายและ       แนว
ทางการพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร์ของ
รัฐวิสาหกิจ และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงาน
ฯ ในระดับขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือ
ระบบงาน โดยรวม โ ดย ใ ช้ ผ ลประ เมิ น
กระบวนการฯ ที่ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน
ประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๒. กทพ. ยังขาดการน าปัจจัยยั่งยืนไปเป็นปัจจัย
น าเข้า (input) ส าหรับการจัดท า/ทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์ระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีอย่างเป็นระบบในเชิงบูรณาการ  
 

๙.๓ การจัดท ารายงาน
การพัฒนาความยั่งยืน 
(น้ าหนักร้อยละ ๔) 

๑. กทพ. มีการจัดท ารายงานการพัฒนาความ
ยั่งยืนขององค์กรที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล
ที่เป็นที่ยอมรับเผยแพร่โดยทั่วไป 

๑. กทพ. มีการจัดท ารายงานการพัฒนาความ
ยั่งยืนขององค์กรที่เป็นไปตามมาตรฐานที่เป็น
ที่ยอมรับเผยแพร่โดยทั่วไป โดยมีคุณภาพ
เป็นที่ยอมรับ และเผยแพร่เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้

๑. กทพ. ยังขาดการประเมินและปรับปรุง
กระบวนการจัดท ารายงานการพัฒนาความ
ยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๙. ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม (ร้อยละ ๑๒) ระดับคะแนน ๒.๐๐๐๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
ส่วนเสียได้รับรู้เกี่ยวกับการพัฒนาความยั่งยืน
ของ กทพ. 

๒. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการ
จัดท ารายงานการพัฒนาความยั่งยืน 

๓. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับ
ขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือระบบงาน
โดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ ที่
ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๑๐. กำรติดตำมผลกำรด ำเนนิงำน (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๓.๑๒๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๑๐.๑ การติดตามผล
การด าเนินงาน  
ด้านการเงินและไม่ใช่
การเงิน (ร้อยละ ๕) 

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีการติดตามผล  
การด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน
ตามภารกิจหลักของ กทพ. อย่างครบถ้วน 
สม่ าเสมอ เป็นรายเดือน  

๒. คณะกรรมการ กทพ. มีการมอบข้อสังเกต
และข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงานด้าน
การเงินและไม่ใช่การเงิน  

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีการติดตามผล    
การด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน
ตามแนวทางที่ก าหนดครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมี
ความถี่สม่ าเสมออย่างน้อยเป็นรายไตรมาสโดย
มีรายละเอียดดังนี้  
    (๑) การติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การ เงิ น  เช่น  ผลก า ไรขาดทุน  ก า ไร เชิ ง
เศรษฐศาสตร์ (Economic Profit) (ถ้ามี) ฐานะ

๑. กทพ. ยังขาดการประเมินและปรับปรุง
ก ร ะ บ ว น ก า ร / ร ะ บ บ ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล             
การด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน
อย่างเป็นรูปธรรม 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๑๐. กำรติดตำมผลกำรด ำเนนิงำน (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๓.๑๒๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
๓. คณะกรรมการ กทพ. มีการติดตามการ
ด าเนินงานตามข้อสังเกตของคณะกรรมการใน
แต่ละครั้งของการประชุมคณะกรรมการ  
 
 

การเงิน สภาพคล่องความสามารถในการช าระ
หนี้ การเบิกจ่ายเทียบกับงบประมาณ/งบลงทุน 
และอ่ืน ๆ 
    (๒) การติดตามผลการด าเนินงานด้านที่
ไม่ใช่การเงิน เช่น ผลการด าเนินงานตามภารกิจ
หลัก ผลการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล   
ผลการด า เนินงานตามแผนวิสาหกิจหรือ
แผนงานประจ าปี การด าเนินงานตามโครงการ
ที่ ส า คั ญ  ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม ม ติ ข อ ง
คณะกรรมการ กทพ. และการด าเนินงานตามที่
คณะกรรมการ กทพ. มอบหมาย (ถ้ามี) ผลการ
ด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผล
การด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (กระทรวงการคลัง) 
ความคืบหน้าในการน าระบบ EVM มาใช้ในการ
บริหารจัดการองค์กร และอ่ืน ๆ 

๒. คณะกรรมการ กทพ. มีการมอบข้อสังเกต
หรือข้อเสนอแนะ พร้อมติดตามผลส าเร็จของ
การด าเนินงานตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานกระบวน 
การติดตามผลการด าเนินงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิผลการด าเนินงานด้านการเงินและ
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๑๐. กำรติดตำมผลกำรด ำเนนิงำน (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๓.๑๒๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
ไม่ใช่การเงินของ กทพ. ให้เป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ก าหนด 

๓. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการติดตาม
ผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน  

๔. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับ
ขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือระบบงาน
โดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ  
ที่ผ่านมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนา
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๑๐.๒ คุณภาพของ
รายงานผลการ
ด าเนินงานด้านการเงิน
และไม่ใช่การเงิน  
(ร้อยละ ๕) 

๑. กทพ. มีการจัดท ารายงานด้านการเงินและ
ไม่ใช่การเงินที่น าเสนอคณะกรรมการ กทพ. 
โดยมีการระบุทั้งสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง
หรือแสดงผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับ
เป้าหมาย ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินงาน 
แนวทางการแก้ไขปัญหา/อุปสรรคในการ
ด าเนินงาน 

๑. กทพ. มีการจัดท ารายงานด้านการเงินและ
ด้านไม่ใช่การเงิน โดยมีองค์ประกอบครบถ้วน
และเป็นมาตรฐาน เพียงพอต่อการก ากับดูแล
องค์กรของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจบาง
ประเด็น ตามประเด็นส าคัญ ๓ ประเด็นได้แก่  
    (๑ )  สา เหตุของการเปลี่ ยนแปลงหรือ
แสดงผลการด า เนินงานเปรี ยบเทียบกับ
เป้าหมาย 
    (๒) ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินงาน  

๑. กทพ. ยังขาดการประเมินและปรับปรุง
กระบวนการ/ระบบการจัดท ารายงานผล  
การด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน
อย่างเป็นรูปธรรม 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๑๐. กำรติดตำมผลกำรด ำเนนิงำน (ร้อยละ ๑๐) ระดับคะแนน ๓.๑๒๕๐ 

ประเด็นย่อย สภำพกำรด ำเนินงำนของ กทพ. ในปัจจุบัน มำตรฐำนที่ต้องกำรจะเป็นในอนำคต ช่องว่ำงเพื่อกำรปรับปรุง 
    (๓) แนวทางแก้ไขปัญหา/อุปสรรคใน     
การด าเนินงาน 

๒. กทพ. มีการประเมินคุณภาพ และ/หรือ
ประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่
การเงิน  

๓. กทพ. มีการปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ 
และ/หรือกระบวนการปฏิบัติงานฯ ในระดับ
ขั้นตอน/องค์ประกอบย่อย หรือระบบงาน
โดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ ที่
ผ่านมาเป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการพัฒนาได้
อย่างเป็นรูปธรรม 
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 ๕.๒ กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 ๕.๒.๑ กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
ด้วย PESTEL 

 การวิเคราะห์ PESTEL เป็นการสรุปการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกจากปัจจัยต่าง ๆ ที่ได้รวบรวม
มา ซ่ึงจะน าไปสู่การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ในส่วนของการวิเคราะห์ SWOT ของ
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในล าดับถัดไป ซึ่งการวิ เคราะห์  PESTEL ของ 
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  ประกอบด้วยการวิเคราะห์ปัจจัย ๖ ด้าน ได้แก่  

 (๑) ปัจจัยด้ำนกำรเมือง (Political) เป็นการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินการใด ๆ 
ของรัฐที่ส่งผลต่อการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 จากการที่ภาครัฐได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ และนโยบายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ดังนี้ 

(๑.๑) ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ  

(๑.๒) แผนการปฏิรูปประเทศ (ด้านที่ ๑๑ การปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ)  

(๑.๓) แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

(๑.๔) แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ของคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
(รัฐวิสาหกิจมีการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีระบบธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ตอบสนองความต้องการของประชาชน) และหมุดหมายที่ ๑๓ ที่ก าหนดให้ไทยมีภาครัฐ ที่ทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชนในหัวข้อที่ ๓ เรื่องการบริหารจัดการองค์กรให้โปร่งใส  

 สามารถสรุปเป็นประเด็นที่ส่งผลต่อการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ได้ดังนี้ 
๑) รัฐบาลมีการประกาศนโยบายและกฎหมายต่าง ๆ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  

คอร์รัปชัน ที่เป็นการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การต่อต้านการทุจริต 
การพัฒนาการปฏิบัติงานสู่ความยั่งยืน รวมทั้งการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม
และส่งเสริมความก้าวหน้าของนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  

๒) เกณฑ์การประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การป้องกันและปราบปรามทุจริตคอร์รัปชัน  
มีการเปลี่ยนแปลง และซับซ้อนมากขึ้น 

๓) นโยบาย DATA Governance ของรัฐบาลที่มุ่งเน้นการสร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการ
และก ากับดูแลข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 (๒) ปัจจัยด้ำนเศรษฐกิจ (Economic) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้าน 
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในด้านเศรษฐกิจ พบว่ามีประเด็นที่เกี่ยวข้องดังนี้   
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(๒.๑) สภาวะเศรษฐกิจตกต่ าจากวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของ Coronavirus 2019 (COVID - 19) 
ส่งผลกระทบต่อการใช้จ่ายงบประมาณและการพัฒนาปรับปรุงหน่วยงาน รวมถึงการขับเคลื่อน
แผนงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีไม่เป็นตามเป้าหมาย 

 (๓) ปัจจัยด้ำนสังคมและวัฒนธรรม (Socio - cultural) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในแง่สังคมและวัฒนธรรม พบว่ามีประเด็นที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

(๓.๑) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีความรู้ความเข้าใจในงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมากขึ้น และ
ให้ความส าคัญในการตรวจสอบองค์กรให้มีการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม โปร่งใส และแสดง
ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานขององค์กรเพ่ิมมากข้ึน 

(๓.๒) กระแสการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันภายในประเทศของกลุ่มภาคีเครือข่ายต่อต้านคอร์รัปชันทั่ว
ประเทศมีความเป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่อง  

(๓.๓) จากวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของ Coronavirus 2019 (COVID-19) ท าให้องค์กรต่าง ๆ  
ทั่วโลกให้ความส าคัญกับการด าเนินธุรกิจและกิจการด้วยความยั่งยืนและการบริหารความเสี่ยง
อย่างรัดกุม เน้นการสร้างความเข้มแข็งขององค์กรจากภายในมากยิ่งข้ึน 

(๓.๔) รูปแบบการทุจริตคอร์รัปชันมีความซับซ้อนและตรวจสอบได้ยากมากข้ึน 
(๓.๕) ระบบอุปถัมภ์พวกพ้อง และการติดสินบนในสังคมไทยยังมีอยู่อย่างต่อเนื่อง 

 (๔) ปัจจัยด้ำนเทคโนโลยี (Technological) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน 
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในด้านเทคโนโลยี พบว่ามีประเด็นที่เก่ียวข้องดังนี้ 

(๔.๑) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล และนโยบายรัฐบาลที่ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ (Thailand 4.0) ท าให้ องค์กรต่าง ๆ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจ 
เพ่ือพัฒนาการให้บริการ และสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการบริการ และ
การด าเนินงานขององค์กร เพ่ือลดโอกาสที่จะก่อให้เกิดการทุจริตจากการใช้ดุลยพินิจ 

(๔.๒) ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีถูกใช้เป็นเครื่องมือในการทุจริตรูปแบบใหม่ 

 (๕) ปัจจัยด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในด้านสิ่งแวดล้อม แนวโน้มของประเด็นสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ พบว่ามี
ประเด็นที่เก่ียวข้องดังนี้ 

(๕.๑) กระแสความตื่นตัว และความสนใจในการด าเนินธุรกิจที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม การด าเนินธุรกิจ
อย่างยั่งยืน (Sustainable development : SD) 

 (๖) ปัจจัยด้ำนกฎหมำยและข้อบังคับ (Legal) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ในด้านกฎหมายและข้อบังคับ พบว่ามีประเด็นที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

(๖.๑) เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ของ สคร. ที่
ก าหนดให้การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรเป็นหนึ่งในหัวข้อการประเมินท าให้รัฐวิสาหกิจเกิด
การตื่นตัวในการปรับปรุงระบบการบริหารจัดการงานทุกด้าน รวมทั้ งการให้ความส าคัญใน 
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมากยิ่งข้ึน 

 โดยสามารถสรุปการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก PESTEL แสดงได้ตามภาพที่ ๑๘  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

 
 

216 

P E S T E L 

Political Economic Social Technological Environmental Legal 

๑. รัฐบาลมีการประกาศนโยบาย
และกฎหมายต่าง ๆ ด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 
ที่เป็นการสนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การ
ต่อต้านการทุจริตการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานสู่ความยั่งยืน รวมทั้งการ
ส่งเสริมการมีส่ วนร่วมของภาค
ป ร ะ ช า สั ง ค ม แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม
ความก้าวหน้าของนวัตกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง  
๒. เกณฑ์การประเมินด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  การป้องกันและ
ปราบปรามทุจริตคอร์รัปชันมีการ
เปลี่ยนแปลง และซับซ้อนมากข้ึน 
๓. นโยบาย DATA 
 Governance ของรัฐบาลที่มุ่งเน้น
การสร้ างแนวปฏิบั ติ ที่ ดี ในการ
บริหารจัดการและก ากับดูแลขอ้มลูที่
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑. สภาวะเศรษฐกิจตกต่ า
จากวิกฤตการณ์การแพร่
ระบาดของ Coronavirus 
2019 ( COVID - 19) 
ส่งผลกระทบต่อการใช้
จ่ายงบประมาณและการ
พัฒนาปรับปรุงหน่วยงาน 
ร วมถึ ง ก า รขั บ เ คลื่ อ น
แผนงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีไม่เป็นตาม
เป้าหมาย 

๑. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีความรู้ความ
เข้าใจในงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาก
ขึ้น และให้ความส าคัญในการตรวจสอบองค์กร
ให้มีการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม โปร่งใส 
และแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของ
องค์กรเพิ่มมากขึ้น         
๒. กระแสการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
ภายในประเทศของกลุ่มภาคีเครือข่ายต่อต้าน
คอร์รัปชันทั่วประเทศมีความเป็นรูปธรรมอย่าง
ต่อเนื่อง  
๓ . จากวิ กฤตการณ์ กา รแพร่ ร ะบาดของ 
Coronavirus 2019 (COVID-19)  
ท าให้องค์กรต่าง ๆ ทั่วโลกให้ความ ส าคัญกับ
การด าเนินธุรกิจและกิจการด้วยความยั่งยืนและ
การบริหารความเสี่ยงอย่างรัดกุม เน้นการสร้าง
ความเข้มแข็งขององค์กรจากภายในมากยิ่งขึ้น 
๔. รูปแบบการทุจริตคอร์รัปชันมีความซับซ้อน
และตรวจสอบได้ยากมากขึ้น 
๕. ระบบอุปถัมภ์พวกพ้อง และการติดสินบนใน
สังคมไทยยังมีอยู่อย่างต่อเนื่อง 

๑.  ความก้ าวหน้ าทาง
เทคโนโลยีดิ จิทั ล  และ
นโยบายรัฐบาลที่ส่งเสริม
การน า เทคโนโลยีและ
ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้  
( Thailand 4.0)  ท า ใ ห้  
องค์กรต่าง ๆ สามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ในการ
ตัดสินใจ เพื่อพัฒนาการ
ให้บริการ และสนับสนุน
การสร้างนวัตกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อการบริการ 
และการด าเนินงานของ
องค์กร เพื่อลดโอกาสที่จะ
ก่อให้เกิดการทุจริตจาก
การใช้ดุลยพินิจ 
๒.ความเจริญก้าวหน้าทาง
เ ท ค โ น โ ล ยี ถู ก ใ ช้ เ ป็ น
เครื่ อ งมื อในการทุจริ ต
รูปแบบใหม ่

๑. กระแสความตื่นตัว 
และความสนใจในการ
ด าเนินธุรกิจที่ค านึง 
ถึงสิ่ งแวดล้อม การ
ด า เ นิ น ธุ ร กิ จ อย่ า ง
ยั่ ง ยื น  (Sustainable 
development : SD) 

๑.เกณฑ์การประเมินผลการ
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
ต า ม ร ะ บ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - 
AM) ของ สคร. ที่ก าหนดให้การ
ก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร
เป็นหนึ่งในหัวข้อการประเมินท า
ให้รัฐวิสาหกิจเกิดการตื่นตัวใน 
การปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการงานทุกด้าน รวมทั้งการ
ให้ความส าคัญในการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
มากยิ่งข้ึน 

ภำพที่ ๑๘ แสดงการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก PESTEL      
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๖. กำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

 กทพ. ได้น าผลการทบทวนสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกมาวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือระบุจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี พร้อมหลักฐานประกอบ  
การวิเคราะห์ที่เหมาะสม ส าหรับการก าหนดยุทธศาสตร์ และจัดท าแผนการด าเนินงานด้านก ากับดูแลกิจการที่ดี
ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ได้ดังนี้ 

ตำรำงท่ี ๑๘ แสดงการระบุจุดแข็ง (Strengths : S) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 

Strengths (S) Fact Base 

S1 มีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร 
SMART EXAT (T = Transparency : ความโปร่งใส
ตามหลักธรรมาภิบาล) ที่สนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  มีคุณธรรม และ 
ความรับผิดชอบต่อสั งคมและสิ่ งแวดล้อมให้
บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องยึดถือปฏิบัติอย่างชัดเจน 

๑) วิสัยทัศน์ : องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทาง และคุณภาพ
ชีวิตที่ดีข้ึน (Innovation for better drive and better life) 
๒) ค่านิยม : บริการที่ดี พัฒนาก้าวไกล ภาพลักษณ์ใสสะอาด 
๓) วัฒนธรรมองค์กร SMART EXAT ( T = Transparency : 
ความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล) โดยมีนิยาม คือ “การ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง สุจริต ยุติธรรม สามารถ
ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อการกระท า ให้ความ
ร่วมมือในการประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ วัฒนธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กทพ. ด้วยความเต็มใจ” 

S2* บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในด้านการบริหาร
จัดการ และการให้บริการทางพิเศษ 

ระดั บ  Competency ของบุ คลากร  และผลส า รวจ           
ความพึงพอใจต่อบุคลากรในการกู้ภัยบนทางพิเศษอยู่ใน
ระดับสูง 

S3 มีโครงสร้างองค์กรเพ่ือการก ากับดูแลกิจการที่ดี
โดยมี กองก ากับดู แลกิจการที่ ดี รั บผิ ดชอบมี
คณะกรรมการ อนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี
และผู้บริหารก ากับดูแล ติดตามผลการด าเนินงาน   

โครงสร้างองค์กรเพ่ือการก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่เผยแพร่ใน
คู่ มื อการก ากั บดู แลกิ จการที่ ดี่  จริ ยธรรมและคู่ มื อ
จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 

S4 คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีความ
มุ่งมั่นตั้งใจ ให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี และประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม และ
จรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 

๑) ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลที่ดี
และการน าองค์กร 
๒) ประกาศเจตจ านงสุจริตในการบริหารงานอย่างโปร่งใส 
๓) ก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและมอบข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์เพ่ือการ
ปรับปรุงและพัฒนา 
๔) รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์เป็นประจ าทุกปี 

S5 การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดียึด
ตามหลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีใน
รัฐวิสาหกิจของ OECD ปี ๒๐๑๕ และหลักการและ

มีคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. และประมวล
จริยธรรม และคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. 
เป็นแนวทางในการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับหลักการและ
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Strengths (S) Fact Base 

แนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ 
ปี  ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติของส านักงาน
คณะกรรมการ นโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 
(สคร.) ท าให้การด าเนินงานเป็นระบบและมี
มาตรฐาน 

แนวทางการก ากั บดู แลกิ จการที่ ดี ในรั ฐ วิ ส าหกิ จ  
และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ  
(ฉบับปรับปรุ ง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รั ฐ วิ ส าหกิ จ  (State Enterprise Assessment Model :  
SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
( Corporate Governance & Leadership : CG & 
Leadership)  

S6 มี การน าผลการประเมิ นตามเกณฑ์ การ
ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบ
ประ เ มิ น ผ ล รั ฐ วิ ส า หกิ จ  ( State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) และการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของส านั กงาน ป.ป.ช. มา
ทบทวนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่อง  

มีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ เพ่ือน าผลการวิเคราะห์
มาใช้ในการทบทวนและปรับปรุง กระบวนการ แนวทางการ
ปฏิบัติงาน ระบบการบริหารจัดการ นโยบาย และแผนงานให้
ได้มาตรฐานเพ่ือเกิดการขับเคลื่อน และยกระดับการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

S7 มีการก าหนดนโยบาย และแผนแม่บทเชิง 
กลยุทธ์ด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 
ในกระบวนการท า งาน  (Corporate Social 
Responsibility in Process : CSR in Process) 
ที่มีองค์ประกอบและสาระส าคัญสอดคล้องตาม
มาตรฐาน ISO 26000 รวมถึงมีการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนส าคัญตามความสามารถ
พิเศษของ กทพ. อย่างเป็นรูปธรรม  

๑) นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน 
๒) แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  
ระยะยาว ๓ ปี (๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 

S8 มีช่องทางการสื่อสารและการสร้างกิจกรรมด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี  ที่มีความหลากหลาย 
ทันสมัย ท าให้ผู้บริหารและพนักงานสามารถรับรู้ 
และท าความเข้าใจได้ง่าย 

๑) สื่อ Online 
- Pop Up หน้าจอคอมพิวเตอร์ 
- Intranet ของ กทพ. 
- Website ของ กทพ. 
- เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เช่น 

Facebook , Line 
๒) สื่อ Offline 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
- วารสาร EXAT Home 

๓) เสียงตามสาย EXAT Sound 
๔) Digital Signage 
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Strengths (S) Fact Base 

S9 มีการก าหนดนโยบาย การจัดท าคู่มือ และการ
วางแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในที่มีคุณภาพ รวมทั้งมีการก าหนดนโยบาย
และแนวปฏิบัติการบูรณาการด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐาน
ที่เกี่ยวข้อง (Governance Risk and Compliance 
: GRC) อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑) คู่มือและแผนการบริหารความเสี่ยง ของการทางพิเศษ
แห่งประเทศไทยปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
๒) นโยบายและแนวปฏิบัติการบูรณาการด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและมาตราฐานที่เกี่ยวข้อง 
(Governance Risk and Compliance : GRC) 

S10* มีการใช้ เทคโนโลยี ITS เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าเพ่ือยกระดับคุณภาพการ
บริการบนทางพิเศษเช่น ระบบแจ้งเตือนรถจอด
และแจ้งเหตุผิดปกติบนทางพิเศษ ระบบบริหาร
จัดการช่องจราจรบนทางพิเศษแบบอัตโนมัติ  
ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลจราจรอัจฉริยะ และมีการ
น าระบบสารสนเทศมาบูรณาการกับการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๑) มีการพัฒนาระบบ ระบบแจ้งเตือนรถจอดและแจ้งเหตุ
ผิดปกติบนทางพิเศษ ระบบบริหารจัดการจราจรบนทาง
พิเศษแบบอัตโนมัติศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลจราจรอัจฉริยะ 
E-tax Invoice/Receipt, EXAT Traffic Application, 
EXAT Portal 
๒) มีการน าระบบสารสนเทศมาบูรณาการกับการก ากับ
ดูแลกิจการที่ด ี

S11 มีแผนปฏิบัติการการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรในเรื่องการ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล, 
การเสริมสร้างวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริตในองค์กร ,
การต่อต้านการทุจริตในองค์กร ,การทุจริตที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และการเพ่ิม
ประสิทธิผลในการปราบคอร์รัปชัน 

แผนปฏิบัติการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ า 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ของ กทพ. ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ 
ข้อที่ ๒ เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานบน
พ้ืนฐานคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาล และยัง
ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน โดยมีกลยุทธ์การ
พัฒนาผู้บริหารและบุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม และ
ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารและการปฏิบัติงาน และ
ก าหนดหลักสูตรการอบรมรองรับยุทธศาสตร์ไว้ชัดเจน 

หมำยเหตุ  

 S2* และ S10* เป็นจุดแข็งที่เชื่อมโยงกับจุดแข็งขององค์กรตามแผนวิสาหกิจ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐ 

ตำรำงท่ี ๑๙ แสดงการระบุจุดอ่อน (Weaknesses : W) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
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Weaknesses (W) Fact Base 

W1 การจัดท านโยบาย และแนวปฏิบัติ ในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่
ดีตามเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : 
SE - AM) ยังไม่ครบถ้วน 

๑) รายงานผลการด าเนินงานด้าน Core Business 
Enablers ของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) 
ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๔ 
๒) รายงานผลการวิเคราะห์ และประเมินความต่าง (Gap 
Analysis) ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ. 
ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) 

W2 ขาดการน านโยบาย แนวปฏิบัติ และแนวทางการ
บริหารในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์การประเมินผลการ
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) ที่ ส าคั ญ ในบาง
นโยบายฯ ไปสู่การปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม 
(Deploy) เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

๑) รายงานผลการด าเนินงานด้าน Core Business 
Enablers ของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) 
ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๔ 
๒) รายงานผลการวิเคราะห์ และประเมินความต่าง (Gap 
Analysis)  ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ. 
ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนิน งาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) 

W3 ขาดการประเมินผล และการปรับปรุง กระบวนการ 
แนวทางการปฏิบัติ งาน ระบบการบริหารจัดการ 
นโยบาย และแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์การประเมินผลการ
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM) อย่างเป็นระบบ และ
ครอบคลุม  

๑) รายงานผลการด าเนินงานด้าน Core Business 
Enablers ของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) 
ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๔ 
๒) รายงานผลการวิเคราะห์ และประเมินความต่าง  
(Gap Analysis)  ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ.
ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) 

W4 ขาดการติดตามผลการเสริมสร้างพฤติกรรมที่ดี
ตามประมวลจริยธรรมและคู่มือจรรยาบรรณของ
บุคลากรทุกระดับ พร้อมประเมินการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากรของ กทพ. อย่าง
เป็นรูปธรรม 

๑) รายงานผลการด าเนินงานด้าน Core Business 
Enablers ของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) 
ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๔ 
๒) รายงานผลการวิเคราะห์ และประเมินความต่าง  
(Gap Analysis)  ระหว่างสภาพการด าเนินงานของ กทพ. 
ปัจจุบันกับเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
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Weaknesses (W) Fact Base 

W5* ความพึงพอใจในบางประเด็นหลักได้แก่ การ
จัดเก็บค่าผ่านทางทั้งเงินสด และระบบจัดเก็บค่าผ่าน
ทางอัตโนมัติลดลงจากปีที่ผ่านมาและไม่เป็นไปตาม
ความต้องการและความคาดหวังของลูกค้า 

แนวโน้มในบางบริการที่ลดลง และความพึงพอใจใน
บริการหลักทีย่ังอยู่ในระดับต่ า 

W6* ขาดการบูรณาการกระบวนการท างานภายใน เพ่ือ
เพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนินการ และเพ่ิมศักยภาพ
ในการแข่งขัน 

โครงสร้างองค์กร ที่แยกกันท างาน (Work process เดิม) 

หมำยเหตุ  

 W5* และ W6* เป็นจุดอ่อนที่เชื่อมโยงกับจุดอ่อนขององค์กรตามแผนวิสาหกิจ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
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ตำรำงท่ี ๒๐ แสดงการระบุโอกาส (Opportunities : O) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 

Opportunities (O) Fact Base 
O1 รัฐบาลมีการประกาศนโยบายและกฎหมายต่าง ๆ 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน ที่
เป็นการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี  การต่อต้านการทุจริต การพัฒนาการ
ปฏิบัติงานสู่ความยั่งยืน รวมทั้งการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของภาคประชาสังคมและส่งเสริมความก้าวหน้า
ของนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  

๑) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ 
๒) ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
แผนยุทธศาสตร์ชาติ  
๓) แผนแม่บทที่รองรับยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูป และ
แผนงาน/โครงการต่าง ๆ ที่สนับสนุนให้หน่วยงานใน
สังกัดมีการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการต่อต้านการ
ทุจริต 

O2 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล และนโยบาย
รัฐบาลที่ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้ 
(Thailand 4.0) ท าให้ องค์กรต่าง ๆ สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจ เพ่ือพัฒนาการให้บริการ 
และสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
การบริการ และการด าเนินงานขององค์กร เพ่ือลด
โอกาสที่จะก่อให้เกิดการทุจริตจากการใช้ดุลยพินิจ 

การพัฒนาระบบงานต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าเพ่ือยกระดับคุณภาพการบริการบนทางพิเศษ
และการน าระบบสารสนเทศมาบูรณาการกับการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

O3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีความรู้ความเข้าใจใน
งานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมากขึ้น และให้
ความส าคัญในการตรวจสอบองค์กรให้มีการบริหารงาน
อย่างมีคุณธรรม โปร่งใส และแสดงความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานขององค์กรเพ่ิมมากขึ้น  

ข้อมูลจากการส ารวจความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

O4 เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : 
SE - AM) ของ สคร. ที่ก าหนดให้การก ากับดูแลที่ดีและ
การน าองค์กรเป็นหนึ่งในหัวข้อการประเมินท าให้
รัฐวิสาหกิจเกิดการตื่นตัวในการปรับปรุงระบบการ
บริหารจัดการงานทุกด้าน รวมทั้งการให้ความส าคัญใน
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมากยิ่งขึ้น 

เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) ของ 
สคร. 

O5 กระแสการต่ อต้ านการทุ จ ริ ต คอร์ รั ปชั น
ภายในประเทศของกลุ่มภาคีเครือข่ายต่อต้านคอร์รัปชัน
ทั่วประเทศมีความเป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่อง  

๑) การด าเนินงานของมูลนิธิต่อต้านการทุจริตในการ
สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมในการปลูกฝังค่านิยม
คุณธรรมและจริยธรรมให้กับคนในชาติ โดยเฉพาะ
เยาวชนให้เป็นคนดี มีความซื่อสัตย์สุจริต 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
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Opportunities (O) Fact Base 
๒) ภาคีเครือข่ายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน มีการ
ด าเนินงานภายใต้ปรัชญา “คนซื่อสัตย์ต้องยกย่อง คนโกง
ต้องประณาม คนกลับใจต้องให้โอกาส” 

O6 จากวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของ Coronavirus 
2019 (COVID - 19) ท าให้องค์กรต่าง ๆ ทั่วโลกให้
ความส าคัญกับการด าเนินธุรกิจและกิจการด้วยความ
ยั่งยืนและการบริหารความเสี่ยงอย่างรัดกุม เน้นการ
สร้างความเข้มแข็งขององค์กรจากภายในมากยิ่งขึ้น 

ข้ อมู ลข่ าวสาร และบทวิ เคราะห์ ผลกระทบจาก
วิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของ Coronavirus 2019 
(COVID-19) ในการด าเนินงานของธุรกิจและองค์กรฯ 
ทางด้านการบริหารความเสี่ยง และการพัฒนาธุรกิจอย่าง
ยั่งยืน ที่เผยแพร่ทางสื่อต่าง ๆ 

O7 กระแสความตื่นตัว และความสนใจในการด าเนิน
ธุรกิจที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม การด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 
(Sustainable development : SD) 

บทความที่เกี่ยวกับหลักการทางด้านการด าเนินธุรกิจ 
ที่ค านึงถึงสิ่ งแวดล้อม การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่ งยืน 
(Sustainable development : SD) ที่ เผยแพร่ทางสื่ อ 
ต่าง  ๆ 

O8* นโยบาย DATA Governance ของรัฐบาลที่มุ่งเน้น
การสร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการและก ากับ
ดูแลข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

นโยบายและการบังคับใช้กฎหมาย PDPA ประกาศให้มี
ผลบังคับใช้เมื่อวันที่ ๑ มิถุนายน ๒๕๖๕ 

หมำยเหตุ  

 O8* เป็นโอกาสที่เชื่อมโยงกับโอกาสขององค์กรตามแผนวิสาหกิจ ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐  
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ตำรำงท่ี ๒๑ แสดงการระบุอุปสรรค (Threats : T) ของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 

Threats (T) Fact Base 
T1 เกณฑ์การประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
การป้องกันและปราบปรามทุจริตคอร์รัปชันมีการ
เปลี่ยนแปลง และซับซ้อนมากขึ้น 

๑) เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ   
ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model: SE - AM) ของ สคร. มีการปรับปรุง
ในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
๒) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่ วยงานภาครั ฐ  ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. มีการปรับปรุงใน
ปี ๒๕๖๕ 

T2 รูปแบบการทุจริตคอร์รัปชันมีความซับซ้อนและ
ตรวจสอบได้ยากมากขึ้น 

มีการทุจริตขององค์กรต่าง ๆ ตามที่ปรากฎเป็นข่าวในสื่อ
ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

T3 ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีถูกใช้เป็น
เครื่องมือในการทุจริตรูปแบบใหม่ 

มีกรณีการใช้เทคโนโลยีเป็นช่องทางในการทุจริตขององค์กร
ต่าง ๆ ตามที่ปรากฎเป็นข่าวในสื่อต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

T4 ระบบอุปถัมภ์พวกพ้อง และการติดสินบนใน
สังคมไทยยังมีอยู่อย่างต่อเนื่อง 

มีการเอ้ือประโยชน์ให้พวกพ้อง และรับสินบนในองค์กร 
ต่าง ๆ ตามที่ปรากฎเป็นข่าวในสื่อต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

T5 สภาวะเศรษฐกิจตกต่ าจากวิกฤตการณ์การแพร่
ร ะบ า ด ขอ ง  Coronavirus 2019 (COVID-19) 
ส่งผลกระทบต่อการใช้จ่ายงบประมาณและการ
พัฒนาปรับปรุงหน่วยงานรวมถึงการขับเคลื่อน
แผนงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีไม่เป็นตาม
เป้าหมาย 

ข้อมูลข่าวสาร และบทวิเคราะห์ผลกระทบจากวิกฤตการณ์
การแพร่ระบาดของ Coronavirus 2019 (COVID-19) ใน
การด าเนินงานของธุรกิจและองค์กรฯ ทางด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ที่เผยแพร่ทางสื่อต่าง ๆ 
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 ๖.๑ กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร โดยพิจำรณำทรัพยำกร และควำมสำมำรถภำยใน
องค์กรทุก ๆ ด้ำน เพื่อระบุจุดแข็งและจุดอ่อนในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
 ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ ๒๒ 

ตำรำงท่ี ๒๒ แสดงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 

จุดแข็ง (Strengths) : S จุดอ่อน (Weakness) : W 

S1 มีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร SMART 
EXAT (T = Transparency : ความโปร่ ง ใสตามหลั ก 
ธรรมาภิบาล) ที่สนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี มีคุณธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อมให้บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องยึดถือปฏิบัติ
อย่างชัดเจน 

S2* บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในด้านการบริหารจัดการ 
และการให้บริการทางพิเศษ 

S3 มีโครงสร้างองค์กรเพ่ือการก ากับดูแลกิจการที่ดีโดยมี
กองก ากับดูแลกิจการที่ดีรับผิดชอบมีคณะกรรมการ 
อนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี และผู้บริหารก ากับดูแล 
ติดตามผลการด าเนินงาน   

S4 คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีความมุ่งมั่น
ตั้งใจ ให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณใน
การด าเนินงานของ กทพ. 
S5 การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดียึดตาม
หลักการและแนวทางก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ
ของ OECD ปี ๒๐๑๕ และหลักการและแนวทางการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ ปี ๒๕๖๒ และแนวทาง
ปฏิบัติของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง (สคร.) ท าให้การด าเนินงานเป็นระบบ
และมีมาตรฐาน 

S6 มีการน าผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินผลการ
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
(State Enterprise Assessment Model : SE - AM) และ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่ วยงานภาครั ฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. มาทบทวนเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนางานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่าง
ต่อเนื่อง  

W1 การจัดท านโยบาย และแนวปฏิบัติในเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State 
Enterprise Assessment Model : SE - AM) ยั ง ไ ม่
ครบถ้วน 

W2 ขาดการน านโยบาย แนวปฏิบัติ และแนวทางการ
บริหารในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model: SE - AM) ที่ส าคัญในบางนโยบายฯ ไปสู่ การ
ปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม (Deploy) เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

W3 ขาดการประเมินผล และการปรับปรุงกระบวนการ 
แนวทางการปฏิบัติงาน ระบบการบริหารจัดการ นโยบาย 
และแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) อย่างเป็นระบบ และครอบคลุม 

W4 ขาดการติดตามผลการเสริมสร้างพฤติกรรมที่ดีตาม
ประมวลจริยธรรมและคู่มือจรรยาบรรณของบุคลากรทุก
ระดับ พร้อมประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากรของ กทพ. อย่างเป็นรูปธรรม  
W5* ความพึงพอใจในบางประเด็นหลักได้แก่ การจัดเก็บ
ค่าผ่านทางทั้งเงินสด และระบบจัดเก็บค่าผ่านทาง
อัตโนมัติลดลงจากปีที่ผ่านมาและไม่เป็นไปตามความ
ต้องการและความคาดหวังของลูกค้า 
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จุดแข็ง (Strengths) : S จุดอ่อน (Weakness) : W 

S7 มีการก าหนดนโยบาย และแผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้าน
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการท างาน 
(Corporate Social Responsibility in Process : CSR in 
Process) ที่มีองค์ประกอบและสาระส าคัญสอดคล้องตาม
มาตรฐาน ISO 26000 รวมถึงมีการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนส าคัญตามความสามารถพิเศษของ 
กทพ. อย่างเป็นรูปธรรม 
S8 มีช่องทางการสื่อสารและการสร้างกิจกรรมด้าน 
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่มีความหลากหลาย ทันสมัย 
ท าให้ผู้บริหารและพนักงานสามารถรับรู้ และท าความ
เข้าใจได้ง่าย 

S9 มีการก าหนดนโยบาย การจัดท าคู่มือ และการวาง
แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่มี
คุณภาพ รวมทั้งมีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
การบูรณาการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหาร
ความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (Governance Risk 
and Compliance : GRC) ย่างมีประสิทธิภาพ 
S10* มีการใช้เทคโนโลยี ITS เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าเพ่ือยกระดับคุณภาพการบริการบนทางพิเศษ
เช่น ระบบแจ้งเตือนรถจอดและแจ้งเหตุผิดปกติบนทาง
พิเศษ ระบบบริหารจัดการช่องจราจรบนทางพิเศษแบบ
อัตโนมัติ ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลจราจรอัจฉริยะ และมีการ
น าระบบสารสนเทศมาบูรณาการกับการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

S11 มีแผนปฏิบัติ การการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ที่ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรในเรื่อง  การ
เสริมสร้ างคุณธรรม จริ ยธรรม และธรรมาภิบาล  
การเสริมสร้ างวัฒนธรรม ค่ านิ ยมสุ จริ ตในองค์กร  
การต่อต้านการทุจริตในองค์กร การทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการเพ่ิมประสิทธิผลในการ
ปราบปรามคอร์รัปชัน 

W6* ขาดการบูรณาการกระบวนการท างานภายใน เพื่อ
เพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนินการ และเพ่ิมศักยภาพใน
การแข่งขัน 

 ๖.๒ กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพื่อค้นหำโอกำสและอุปสรรคใน 
กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ดังแสดงรำยละเอียดในตำรำงท่ี ๒๓ 

ตำรำงท่ี ๒๓ แสดงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. 
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โอกำส (Opportunities) : O อุปสรรค (Threats) : T 
O1 รัฐบาลมีการประกาศนโยบายและกฎหมายต่าง ๆ 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 
ที่เป็นการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี  การต่อต้านการทุจริต การพัฒนาการ
ปฏิบัติงานสู่ความยั่งยืน รวมทั้งการส่งเสริมการมี  ส่วน
ร่วมของภาคประชาสังคมและส่งเสริมความก้าวหน้า
ของนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  

O2 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล และนโยบาย
รัฐบาลที่ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
มาใช้ (Thailand 4.0) ท าให้องค์กรต่าง ๆ สามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจ เ พ่ือพัฒนาการ
ให้บริการ และสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อการบริการ และการด าเนินงานของ
องค์กร เพ่ือลดโอกาสที่จะก่อให้เกิดการทุจริตจากการ
ใช้ดุลยพินิจ 

O3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีความรู้ความเข้าใจ 
ในงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมากขึ้น และให้
ความส า คัญ ในการตรวจสอบองค์ ก ร ให้ มี กา ร
บริหารงานอย่างมีคุณธรรม โปร่งใส และแสดงความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานขององค์กรเพ่ิมมากขึ้น  

O4 เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model 
: SE - AM) ของ สคร. ที่ก าหนดให้การก ากับดูแลที่ดี
และการน าองค์กรเป็นหนึ่งในหัวข้อการประเมินท าให้
รัฐวิสาหกิจเกิดการตื่นตัวในการปรับปรุงระบบการ
บริหารจัดการงานทุกด้าน รวมทั้งการให้ความส าคัญ
ในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาก
ยิ่งขึ้น 

O5 กระแสการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันภายใน 
ประเทศของกลุ่มภาคีเครือข่ายต่อต้านคอร์รัปชันทั่ว
ประเทศมีความเป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่อง 

O6 จ า ก วิ ก ฤ ต ก า ร ณ์ ก า ร แ พ ร่ ร ะ บ า ด ข อ ง 
Coronavirus 2019 (COVID-19) ท าให้องค์กรต่าง 
ๆ ทั่วโลกให้ความส าคัญกับการด าเนินธุรกิจและ
กิจการด้วยความยั่งยืนและการบริหารความเสี่ยงอย่าง

T1 เกณฑ์การประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
การป้องกันและปราบปรามทุจริตคอร์รัปชันมีการ
เปลี่ยนแปลง และซับซ้อนมากขึ้น 

T2 รูปแบบการทุจริตคอร์รัปชันมีความซับซ้อนและ
ตรวจสอบได้ยากมากขึ้น 

T3 ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีถูกใช้เป็น
เครื่องมือในการทุจริตรูปแบบใหม่ 

T4 ระบบอุปถัมภ์พวกพ้อง และการติดสินบนใน
สังคมไทยยังมีอยู่อย่างต่อเนื่อง 

T5 สภาวะเศรษฐกิจตกต่ าจากวิกฤตการณ์การแพร่
ระบาดของ Coronavirus 2019 (COVID-19) ส่งผล
กระทบต่อการใช้จ่ายงบประมาณและการพัฒนา
ปรับปรุงหน่วยงาน รวมถึงการขับเคลื่อนแผนงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดีไม่เป็นตามเป้าหมาย 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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โอกำส (Opportunities) : O อุปสรรค (Threats) : T 
รัดกุม เน้นการสร้างความเข้มแข็งขององค์กรจาก
ภายในมากยิ่งขึ้น 

O7 กระแสความตื่นตัว และความสนใจในการด าเนิน
ธุรกิจที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม การด าเนินธุรกิจอย่าง
ยั่งยืน (Sustainable development) 

O8* นโยบาย DATA Governance ของรัฐบาลที่
มุ่งเน้นการสร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการ
และก ากับดูแลข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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๗. กำรน ำผลกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ในปัจจุบัน (SWOT Analysis) มำก ำหนดยุทธศำสตร์ กำรด ำเนินงำน
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  

 หลังจากที่มีการประเมินสภาพแวดล้อมโดยการวิเคราะห์ให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. แล้ว ขั้นตอนต่อไปเป็นการน าข้อมูลทั้งหมดมา
วิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบแมทริกซ์โดยใช้ตารางที่เรียกว่า TOWS Matrix มาเป็นเครื่องมือในการ
ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. โดยจะน าเอาการวิเคราะห์จุดแข็งและ
โอกาสมาเป็นหลักในการพิจารณาก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  
ในขณะเดียวกันจะน าเอาการวิเคราะห์จุดอ่อนและข้อจ ากัดเข้ามาพิจารณาร่วมด้วย เพ่ือพัฒนาจุดอ่อนให้เป็น  
จุดแข็งต่อไป ซึ่งผลของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ท าให้เกิดยุทธศาสตร์ซึ่งสามารถสรุปได้ตามตารางที่ ๒๔ ดังนี้  

ตำรำงที่ ๒๔ แสดงผลการวิเคราะห์สถานการณ์ในปัจจุบัน (SWOT Analysis) มาก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  

           ปัจจัยภำยใน 
ปัจจัยภำยนอก 

จุดแข็ง (Strengths) : S จุดอ่อน (Weakness) : W 

โอกำส  
(Opportunities) : O 

SO ยุทธศำสตร์เชิงรุก WO ยุทธศำสตร์เชิงแก้ไข 
S1 S2 S3 S4 S5 S6 S10 
O1 O2 O4 O6 O7 O8 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑ : การก ากับการบริหารจัด 
การตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S8 S9 S10 S11 
O1 O2 O4 O5 O6 O8 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ : ยกระดับมาตรฐานการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  

W1 W2 W4 W5 W6  
O1 O2 O3 O4 O5 O6 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔ : สร้างการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ
การป้องปรามการทุจริต 
 

อุปสรรค 
(Threats) : T 

ST ยุทธศำสตร์เชิงรับ WT ยุทธศำสตร์เชิงป้องกัน 
- W2 W3 W4 W5 W6 

T1 T5 T2 T3 T4 
ยุทธศำสตร์ที่  ๒  : เสริมสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
และคุณธรรม จริยธรรม 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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บทท่ี ๓ 
ยุทธศำสตร์ในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี 

(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  

๑. ทิศทำงกำรด ำเนินงำน (Strategic Direction) ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐  
(๑) วิสัยทัศน์ (Vision) 
 องค์กรนวัตกรรมเพ่ือการเดินทางและคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  
 (Innovation for better drive and better life) 
(๒) ภารกิจ (Mission) 
 ๑) จัดให้มี พัฒนา/ปรับปรุงทางพิเศษให้เป็นไปตามมาตรฐานและปลอดภัย 
 ๒) บริการอย่างมีนวัตกรรมและคุณค่าเพ่ิม 
 ๓) บริหารจัดการสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการด าเนินธุรกิจ 
ทางพิเศษและประโยชน์ต่อสังคม 
 ๔) พัฒนาระบบการบริหารจัดการและการลงทุนเพ่ือเพ่ิมมูลค่าองค์กร 
(๓) ค่านิยม (Value) 
 บริการที่ดี พัฒนาก้าวไกล ภาพลักษณ์ใสสะอาด 
(๔) ทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 
          Short Term 2566 - 2570 ยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
          Medium Term 2571 - 2575 ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือส่งเสริม Logistic ของประเทศ 
          Long Term 2576 - 2580 ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือผู้ใช้ทางและสังคม 

 
ภำพที่ ๑๙ แสดงทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 

 

(๕) วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective)  
 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ กทพ. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ได้ระบุเป็น ๔ ประเด็น ดังนี้ 
 ๑) ยกระดับโครงข่ายและการให้บริการทางพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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 ๒) เพ่ิมศักยภาพในการใช้สินทรัพย์ และพัฒนาธุรกิจเชิงพาณิชย์ 
 ๓) สร้างความยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ๔) พลิกโฉมการบริหารจัดการเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

(๖) ยุทธศาสตร์ 
 ๑) การเสริมสร้างความมั่นคงของระบบโครงข่ายด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 ๒) การส่งเสริมนวัตกรรมในการให้บริการ 
 ๓) การสร้างความผูกพันกับลูกค้า 
 ๔) การแสวงหาโอกาสในการใช้สินทรัพย์และการลงทุนธุรกิจเชิงพาณิชย์ 
 ๕) การส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน  
 ๖) การยกระดับการตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ๗) การส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถด้วยเทคโนโลยีเพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรอย่างมี
     ประสิทธิภาพ (Digital Transformation)  
 ๘) การยกระดับระบบจัดการนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System : CIS) 
 ๙) การพลิกโฉมการบริหารและศักยภาพของทุนมนุษย์เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 

ภำพที่ ๒๐ แสดงยุทธศาสตร์ (Strategy) 

          (๗) ภาพรวมวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  (Strategic Objective : SO) ยุทธศาสตร์ (Strategy) และ 
กลยุทธ์ (Tactic) ดังนี้ 

ตำรำงท่ี ๒๕ แสดงภาพรวมวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์(Strategic Objective : SO) ยุทธศาสตร์ (Strategy) และ
กลยุทธ์ (Tactic) ของแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

ยุทธศำสตร์ 
(Strategy) 

กลยุทธ์ 
(Tactic) 

SO1 ยกระดับโครงข่ายและ 
การให้บริการทางพิเศษด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่  ๑ (S1) การเสริมสร้าง
ความมั่นคงของระบบโครงข่ายด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

กลยุทธ์ที่  ๑ .๑ การพัฒนาและขยาย
โครงข่ายรองรับการขยายตัวของประเทศ 
กลยุทธ์ที่  ๑ .๒ การพัฒนาและขยาย
โครงข่ ายที่ รองรับการ เปลี่ ยนแปลง
เทคโนโลยี 

ยุทธศาสตร์ที่  ๒  (S2)  การส่ง เสริม
นวัตกรรมในการให้บริการ 

กลยุทธ์ ที่  ๒ .๑  การส่ ง เส ริ มกา รน า
นวัตกรรมมาพัฒนาบริการ 
กลยุทธ์ที่  ๒.๒ การยกระดับการแก้ไข
ปัญหาบนทางพิเศษ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3) การสร้างความ
ผูกพันกับลูกค้า 

กลยุทธ์ที่ ๓.๑ การยกระดับมาตรฐานการ
ให้บริการของลูกค้าโดยใช้ เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ ๓.๒ การพัฒนาเพ่ือตอบสนอง
ความต้ อ ง การ ขอ งลู กค้ า ด้ ว ย  Data 
Analytics 

SO2 เ พ่ิมศักยภาพในการใช้
สินทรัพย์และพัฒนาธุรกิจเชิง
พาณิชย์ 

ยุทธศาสตร์ที่  ๔ (S4) การแสวงหา
โอกาสในการใช้สินทรัพย์และการลงทุน
ธุรกิจเชิงพาณิชย์ 

กลยุทธ์ที่ ๔.๑ การส่งเสริมการลงทุนและ
ใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ 
กลยุทธ์ที่ ๔.๒ การพัฒนารูปแบบธุรกิจ 
และพัฒนาความร่วมมือเพ่ือพัฒนาธุรกิจ
เชิงพาณิชย์ 

SO3 สร้างความยั่ งยืนต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

ยุทธศาสตร์ที่  ๕  (S5) การส่ ง เสริ ม
ภาพลักษณ์องค์กรสู่การเติบโตอย่าง
ยั่งยืน 

กลยุทธ์์ที่ ๕.๑ การวิเคราะห์ GAP และ
พัฒนาแนวทางการผลักดันองค์กรสู่ความ
ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๖ (S6) การยกระดับการ
ตอบสนองต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กลยุทธ์ที่ ๖.๑ การมุ่งตอบสนองความ
ต้องการความคาดหวัง และความกังวลผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

SO4 พลิกโฉมการบริหารจัดการ
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๗ (S7)  การส่งเสริมและ
พัฒนาขีดความสามารถด้วยเทคโนโลยี
เ พ่ื อก า ร ขั บ เ คลื่ อ นอ งค์ ก รอย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ  
(Digital Transformation) 

กลยุทธ์ที่  ๗ .๑ การพัฒนาเทคโนโลยี 
ดิจิทัล เพ่ือสะท้อนถึงประสิทธิภาพของ
กระบวนการด าเนินงานและการบริหาร
ค่าใช้จ่าย      
กลยุทธ์ที่ ๗.๒ การพัฒนาและสร้างเสริม
การรั กษาความมั่ นคงปลอดภั ยทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ ๘.๑ การพัฒนาโครงสร้างและ
กระบวนการด้านนวัตกรรม 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

ยุทธศำสตร์ 
(Strategy) 

กลยุทธ์ 
(Tactic) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๘ (S8) การยกระดับระบบ
จัดการนวัตกรรมองค์กร(Corporate 
Innovation System : CIS)      

กลยุทธ์ ที่  ๘ .๒  การส่ ง เส ริ มกา รน า
นวัตกรรมมาปรับปรุงกระบวนการ และ
ติดตามผลลัพธ์ 
กลยุทธ์ที่ ๘.๓ การสร้างความร่วมมือกับ
พันธมิตรในการพัฒนานวัตกรรมของ
องค์กร 

ยุทธศาสตร์ที่ ๙ (S9)  การพลิกโฉมการ
บริหารและศักยภาพของทุนมนุษย์เพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ที่ ๙.๑ การส่งเสริมการบริหารทุน
มนุษย์ (HRM)            
ก ล ยุ ท ธ์ ที่  ๙ . ๒  ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร
เปลี่ยนแปลง (Change Management) 
กลยุทธ์ที่ ๙.๓ การยกระดับศักยภาพและ
ความสามารถของบุคลากร (HRD) 
กลยุทธ์ที่ ๙.๔ การพัฒนาระบบการจัดการ
ความรู้ (KM) เพ่ือรองรับและพร้อมต่อการ
ด าเนินธุรกิจ 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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๒. กำรก ำหนดยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) 
 แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ได้ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และโครงการในการด าเนินงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางใน 
การด าเนินงานที่เหมาะสม สอดคล้องกับบริบทของ กทพ. ในสภาพปัจจุบันและอนาคต รวมทั้งยังเชื่อมโยงยุทธศาสตร์
การด าเนินงานของแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ และสอดคล้องกับแผนงานอ่ืน ๆ  
ที่เกี่ยวข้องด้วย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 ๒.๑ ทิศทำงและต ำแหน่งยุทธศำสตร์ (Strategic Positioning) 

  Short Term 2566 - 2570 ทบทวน และพัฒนากระบวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานสากลเพ่ือยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
  Medium Term 2571 - 2575 ยกระดับการบริหารจัดการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
และพัฒนาสู่ความยั่งยืนอย่างเป็นระบบ เพ่ือรองรับการก้าวสู่ทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือส่งเสริม Logistic ของประเทศ 
  Long Term 2576 - 2580 เป็นองค์กรที่เป็นที่ยอมรับด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการ
พัฒนาสู่ความยั่งยืน เพ่ือรองรับการเป็นทางพิเศษอัจฉริยะเพ่ือผู้ใช้ทางและสังคม 

 

ภำพที่ ๒๑ แสดงทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ของแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ของแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.   



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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 ๒.๒ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective) 

 จากทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ในระยะ Short Term ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ที่ก าหนดให้เป็นช่วงเวลาการทบทวน และพัฒนากระบวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานสากลเพ่ือยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
สามารถก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) ดังนี้ 
 SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
          เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. ให้สามารถก ากับดูแลการ
ด าเนินงานของ กทพ. ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ นโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดย
ค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ กทพ. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย รวมทั้งการเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรของ กทพ. เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม 
 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
          เป็นการยกระดับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ตามแนวทาง OECD หลักการ
และแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร และการส่งเสริมกระบวนการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน โดยการพัฒนากระบวนงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรให้เทียบเท่า
มาตรฐานสากลเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในก ารด าเนินงานตาม                
หลักธรรมาภิบาลของ กทพ. 

 ๒.๓ เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ 
กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
          เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) 

(๑) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการ กทพ. ให้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานของ 
กทพ. และเพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

(๒) บุคลากร กทพ. มีความตระหนักรู้ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ส่งผลให้
เกิดการพัฒนาด้านพฤติกรรมทางจริยธรรม  

 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) 

(๑) กทพ. มีการพัฒนา ปรับปรุงการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์การประเมินผลที่ก าหนด 
(๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการป้องปรามการทุจริตใน กทพ. 

 ๒.๔ ยุทธศำสตร์ (Strategic) และกลยุทธ์ (Tactics) ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
          ยุทธศาสตร์ (Strategic) ด้านการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สามารถก าหนดได้เป็น ๔ ยุทธศาสตร์หลักเพ่ือตอบสนองและรองรับวัตถุประสงค์



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
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เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) ข้างต้น โดยสรุปรายละเอียดได้
ดังนี้ 
          SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๑ (S1) การก ากับการบริหารจัดการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
               กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการ และอนุกรรมการด้านการประชุม และการ
ก ากับดูแลการจัดท าแผนวิสาหกิจและแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ 
               กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) เพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสริมการด าเนินงานด้านการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากรเกิด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) การน าผลการประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. มาใช้ในการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ  
ที่ดี และคุณธรรมจริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3) ยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
               กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model 
: SE-AM) ด้านที ่๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
               กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)  
          ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม
การทุจริตขั้นพ้ืนฐาน 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการป้องปรามการทุจริต ให้เป็นไปตามนโยบาย
เกี่ยวกับการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต (Whistleblowing Policy) 
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 ๒.๕ กลยุทธ์ (Tactics) ตัวช้ีวัด (KPI) ภำยใต้ยุทธศำสตร์ (Strategic) และโครงกำร ของแผนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
          รายละเอียดของกลยุทธ์ (Tactics) และตัวชี้วัด (KPI) ภายใต้ยุทธศาสตร์ (Strategic) ในแผนการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สามารถสรุป
ได้ดังนี ้
          SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ (S1) กำรก ำกับกำรบริหำรจัดกำรตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
               กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการ และอนุกรรมการด้านการประชุม และการ
ก ากับดูแลการจัดท าแผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ 
               ตัวชี้วัด (KPI) ความส าเร็จของคณะกรรมการ และอนุกรรมการ ด้านการประชุม และการก ากับดูแล
การจัดท าแผนวิสาหกิจและแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ  
               โครงกำรที่ ๑ การก ากับดูแลบทบาทด้านการประชุมคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ 
ที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ กทพ. 
               กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) เพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 
               ตัวช้ีวัด (KPI) ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการ
ของคณะกรรมการ กทพ. โดยคณะกรรมการ กทพ. สามารถเข้าร่วมกิจกรรมตามแผนงานไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ 
ของแผน 
               โครงกำรที่ ๒ การน าผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ กทพ. มาใช้ในการวางแผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสริมการด าเนินงานด้านการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากรเกิด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
               ตัวชี้วัด (KPI) ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานเรื่องการสื่อสารเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ 
(Awareness) เรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม  
               โครงกำรที่ ๓ การสื่อสารเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ (Awareness) เรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
คุณธรรม จริยธรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) การน าผลการประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. มาใช้ในการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ   
ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
               ตัวชี้วัด (KPI) ผลการประเมินผลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 
               โครงกำรที่ ๔ การประเมินผลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 

 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ (S3) ยกระดับมำตรฐำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
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               กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model 
: SE-AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
               ตัวช้ีวัด (KPI) ร้อยละความส าเร็จของการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามโครงการด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ด ี
               โครงกำรที่ ๕ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการสนองบทบาทของภาครัฐ และการ
ติดตามผลการด าเนินงาน 
               โครงกำรที่ ๖ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านบทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่
เป็นธรรม 
               โครงกำรที่ ๗ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
               โครงกำรที่ ๘ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูล 
               โครงกำรที่ ๙ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 
               โครงกำรที่ ๑๐ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืนและนวัตกรรม 

               กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
               ตัวช้ีวัด (KPI) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
(ประเมินผลโดย ส านักงาน ป.ป.ช.) มีคะแนนอยู่ในระดับ A (คะแนน ๘๕.๐๐ - ๙๔.๙๙)  
               โครงกำรที่ ๑๑ ยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการ
ทุจริต 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม
การทุจริตขั้นพ้ืนฐาน ในการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบุคลากร กทพ. 
               ตัวช้ีวัด (KPI) ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตามโครงการ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ตามค าสั่งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
               โครงกำรที่ ๑๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามค าสั่งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการป้องปรามการทุจริต ให้เป็นไปตามนโยบาย
เกี่ยวกับการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต (Whistleblowing Policy) 
               ตัวชี้วัด (KPI) ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตามโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการพิจารณา
เรื่องร้องเรียนของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือ
การกระท าผิดทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ และการจัดการการทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. 
               โครงกำรที่ ๑๓ เพ่ิมประสิทธิภาพในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับ
การฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท าผิดทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ 
และการจัดการการทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. 
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ตำรำงท่ี ๒๖ แสดงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และโครงการในการด าเนินงานของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ.  

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด โครงกำร 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
การก ากั บการบริ หาร
จัดการตามนโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  

กลยุทธ์ที่  ๑.๑ (S11) ส่งเสริมบทบาทของ
คณะกรรมการ และอนุกรรมการด้านการ
ประชุม และการก ากับดูแลการจัดท าแผน
วิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการ
องค์กรที่ส าคัญ 

คว ามส า เ ร็ จ ของคณะกร รมกา ร  แล ะ
อนุกรรมการ ด้านการประชุม และการก ากับ
ดูแลการจัดท าแผนวิสาหกิจและแผนงานของ
ระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ (ร้อยละ) 

โครงกำรที่ ๑ การก ากับดูแลบทบาทด้านการ
ประชุมคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการชุด
ต่าง ๆ ที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ กทพ. 

กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน
เพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของ
คณะกรรมการ กทพ. โดยคณะกรรมการ กทพ. 
สามารถเข้าร่วมกิจกรรมตามแผนงานไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๗๕ ของแผน 

โครงกำรที่ ๒ การน าผลการประเมินตนเองของ
คณะกรรมการ กทพ. มาใช้ในการวางแผนเพ่ิม
ประสิ ทธิ ภาพการก ากั บดู แลกิ จการของ
คณะกรรมการ กทพ. 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
เสริมสร้างความตระหนักรู้
ด้านการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสริมการด าเนินงาน
ด้านการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์เพ่ือให้
บุคลากรเกิดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานเรื่องการ
สื่อสารเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ (Awareness) 
เรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

โครงกำรที่  ๓  การสื่ อสารเพ่ือสร้ างความ  
ตระหนักรู้  (Awareness) เรื่องการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) การน าผลการประเมิน
ด้ านการก ากับดู แลกิ จการที่ ดี  และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจริยธรรมของ
บุคลากร กทพ. มาใช้ในการพัฒนาแนวทางการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
คุณธรรม จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ผลการประเมินผลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจริยธรรม
ของบุคลากร กทพ. 

โครงกำรที่ ๔ การประเมินผลด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด โครงกำร 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
ยกระดับมาตรฐานการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  

กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) พัฒนาการด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตามเกณฑ์
การประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตาม
ระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE-AM) ด้ านที่  ๑ การ
ก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 

ร้อยละความส าเร็จของการก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงานตามโครงการด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ด ี

โครงกำรที่  ๕ ก ากับดูแลและติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านการสนองบทบาทของภาครัฐและ
การติดตามผลการด าเนินงาน 
โครงกำรที่  ๖ ก ากับดูแลและติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านบทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือ
การตลาดที่เป็นธรรม 
โครงกำรที่  ๗ ก ากับดูแลและติดตามผลการ
ด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมด้านผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
โครงกำรที่  ๘ ก ากับดูแลและติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูล 
โครงกำรที่  ๙ ก ากับดูแลและติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
โครงกำรที่  ๑๐ ก ากับดูแลและติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านความยั่งยืนและนวัตกรรม 

กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) พัฒนาการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตาม
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
(ประเมินผลโดย ส านักงาน ป.ป.ช.) มีคะแนนอยู่
ในระดับ A (คะแนน ๘๕.๐๐ - ๙๔.๙๙) 

โครงกำรที่ ๑๑ ยกระดับผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 
 

242 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด โครงกำร 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔ 
สร้ างการมีส่ วนร่วมใน
กระบวนการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและการป้อง
ปรามการทุจริต 

กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้อง
ปรามการทุจริตขั้นพ้ืนฐานในการรายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบุคลากร กทพ. 

ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตาม
โครงการ  เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ตามค าสั่งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

โครงกำรที่ ๑๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการตามค าสั่งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การป้องปรามการทุจริต ให้เป็นไปตามนโยบาย
เกี่ยวกับการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต 
(Whistleblowing Policy) 

ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตาม
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการพิจารณาเรื่อง
ร้องเรียนของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับ
การฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐาน
จริยธรรม หรือการกระท าผิดทางการเงินต่อ 
กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ และการจัดการการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. 

โครงกำรที่ ๑๓ เพ่ิมประสิทธิภาพในการพิจารณา
เรื่องร้องเรียนของคณะกรรมการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝ่าฝืน
มาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท าผิดทางการ
เงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ และการจัดการ
การทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. 

 

 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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๓. ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ และ
ยุทธศำสตร์ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ  ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐) 
 ๓.๑ ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ 
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว    
๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
 ยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) มีความเชื่อมโยงและสนับสนุนการด าเนินงานของ กทพ. ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ดังนี้ 

 

ภำพที่ ๒๒ ความเชื่อมโยงระหว่างวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ   ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ กับยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 ๓.๒ ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ 
– ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี 
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
     ในแต่ละวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์จะมีการก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) และสามารถแสดง
ความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และ
ยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
– ๒๕๗๐) ทั้ง ๔ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ตำรำงท่ี ๒๗ แสดงความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

SO1 ยกระดับโครงขำ่ยและกำรให้บริกำรทำงพิเศษด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
๑ .  ร ะ บ บ  ITS ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น 
บนทางพิเศษ 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ซึ่งจะสนับสนุนให้การด าเนินงานของ กทพ. ด้านการพัฒนาระบบ ITS  
ในการใช้งานบนทางพิเศษ และการมีระบบที่ Fully Resilience ที่สามารถ
รองรับการจัดการกับการเชื่อมต่อของทางพิเศษในทุกสายงานและทุกระบบ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการขยายโครงข่ายให้ครอบคลุมและทันเวลา 
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. มีระบบที่ยืดหยุ่น (Fully 
Resilience) สามารถรองรับการ
จัดการกับการเชื่อมต่อของ 
ทางพิเศษในทุกสายงานและทุก
ระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    

๓. การขยายโครงข่ายครอบคลุม
และทันเวลา 

    

๔. การบริการอย่างมีคุณภาพที่
รวดเร็ว ปลอดภัย 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  ร่วมกับการเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่บุคลากร ควบคู่ไปกับการยกระดับ
มาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี จะสามารถสนับสนุนให้เกิดการบริการ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

ที่มีคุณภาพรวดเร็ว และปลอดภัย สามารถสร้างความประทับใจให้แก่ลูกค้า
ผู้ใช้บริการทางพิเศษของ กทพ. ได้มากขึ้น 

SO2 เพิ่มศักยภำพในกำรใช้สินทรัพย์และพัฒนำธุรกิจเชิงพำณิชย์ 
๑. การเพ่ิมข้ึนของรายได้ธุรกิจ 
เชิงพาณิชย์ 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้ จะเป็นส่วนสนับสนุนให้ กทพ. 
สามารถเพ่ิมศักยภาพในการใช้สินทรัพย์และพัฒนาธุรกิจเชิงพาณิชย์ได้ 

๒.  อัตราการ ใช้ประโยชน์ จ าก
สินทรัพย์ (Asset Utilization Rate) 

    

SO3 สร้ำงควำมย่ังยืนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๑. ภาพลักษณ์และความยั่งยืนตาม
แนวทางมาตรฐานสากล 

    การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล  
อย่างถูกต้อง เหมาะสม และจริงจังจะสามารถสร้างความเชื่อมั่นและความ
พึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างความยั่งยืนให้แก่ 
กทพ. ได ้

๒. การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย (Stakeholder 
Management) 

    

SO4 พลิกโฉมกำรบริหำรจัดกำรเพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลง 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

๑. เทคโนโลยีดิจิทัลรองรับธุรกิจและ
บริการด้วยความมั่นคงปลอดภัย 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่ 
แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ. ซึ่งจะ
สนับสนุนให้การด าเนินงานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลรองรับธุรกิจ
และบริการด้วยความมั่นคงปลอดภัยได ้

๒. นวัตกรรมในการส่งเสริมการ
ด าเนินงานและสร้างมูลค่าเพ่ิม 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี ย่อมจะ
สนับสนุนให้เกิดการปรับเปลี่ยนวัตกรรม รองรับต่อการเปลี่ยนแปลง 
ที่ส าคัญได้ 

๓. ยกระดับการบริหารและพัฒนา
บุคลากรเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์ และแผนแม่บทการจัดการความรู้ 
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการสร้าง
การมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม 
การทุจริต ย่อมจะส่งผลต่อการยกระดับการบริหารและพัฒนาบุคลากร 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแล 
กิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของ กทพ. ได้ 

 หมำยเหตุ : ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ทั้ง ๔ ยุทธศาสตร์ 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๑ (S1) การก ากับการบริหารจัดการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3)  ยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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 ๓.๓ ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงยุทธศำสตร์ตำมแผนวิสำหกิจ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ กับยุทธศำสตร์ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
          ยุทธศาสตร์ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ทั้ง ๔ ยุทธศาสตร์มีความเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ดังนี้ 

ตำรำงที่ ๒๘ แสดงความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ กทพ. ตามแผนวิสาหกิจ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และยุทธศาสตร์ของแผนการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
กำรเสริมสร้ำงควำมม่ันคงของ
ระบบโครงข่ำยด้วยเทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ซึ่งจะสนับสนุนให้กทพ. เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และประยุกต์ใช้ความรู้ 
จนเกิดนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
กำรส่งเสริมนวัตกรรมในกำร
ให้บริกำร 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  ร่วมกับการเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่บุคลากร ควบคู่ไปกับการยกระดับ
มาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ด ีมีการด าเนินงานที่มีธรรมาภิบาลจะ 
สนับสนุนให้เกิดความเชื่อมั่น และความประทับใจแก่ลูกค้า ท าให้ กทพ. 
สามารถบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานได ้ยุทธศำสตร์ที่ ๓  

กำรสร้ำงควำมผูกพันกับลูกค้ำ 
    

ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
กำรแสวงหำโอกำสในกำรใช้
สินทรัพย์และกำรลงทุนธุรกิจ
เชิงพำณิชย์ 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานตามแผนวิสาหกิจระยะยาว และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  รวมทั้งแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
จะเป็นส่วนสนับสนุนให้ กทพ. สามารถแสวงหาโอกาสในการใช้ทรัพย์สิน 
และการลงทุนธุรกิจเชิงพาณิชย์ได้ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๕      การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

กำรส่งเสริมภำพลักษณ์องค์กร
สู่กำรเติบโตอย่ำงย่ังยืน 

อย่างถูกต้อง เหมาะสม และจริงจังจะสามารถสร้างความเชื่อมั่นและความ
พึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งจะส่งผลต่อการสร้างความยั่งยืนให้แก่ 
กทพ. ได้ ยุทธศำสตร์ที่ ๖  

กำรยกระดับกำรตอบสนองต่อ
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

    

ยุทธศำสตร์ที่ ๗  
กำรส่ง เสริมและพัฒนำขีด
ควำมสำมำรถด้วยเทคโนโลยี
เพื่ อกำรขับ เคลื่ อนองค์กร
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  
(Digital Transformation) 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่ 
แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ. ซึ่งจะ
สนับสนุนให้การด าเนินงานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลรองรับธุรกิจและ
บริการด้วยความมั่นคงปลอดภัยได ้

ยุทธศำสตร์ที่ ๘  
กำรยกระดับระบบจัดกำร
นวัตกรรมองค์กร  
(Corporate Innovation 
System : CIS) 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี จะสนับสนุนให้
เกิดการปรับเปลี่ยนทั้งด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม รองรับต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญได้  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ป ี(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 
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ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน
ของ กทพ. 

ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. 

ควำมเชื่อมโยง 
ยุทธศำสตร์
ที่ ๑ (S1) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๒ (S2) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๓ (S3) 

ยุทธศำสตร์
ที่ ๔ (S4) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๙  
กำรพลิกโฉมกำรบริหำร และ
ศักยภำพของทุนมนุษย์เพื่อ
รองรับกำรเปลี่ยนแปลง 

    การที่คณะกรรมการ มีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
แผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ได้แก่  
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์ และแผนแม่บทการจัดการความรู้ 
ควบคู่ไปกับการยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการสร้าง
การมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม 
การทุจริต ย่อมจะส่งผลต่อการยกระดับการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของ กทพ. ได้ 

หมำยเหตุ : ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ทั้ง ๔ ยุทธศาสตร์ 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๑ (S1) การก ากับการบริหารจัดการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3)  ยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
              ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๔. แผนที่ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กทพ. (Strategy Map)  

ภำพที่ ๒๓ แผนที่ยุทธศาสตร์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กทพ. (Strategy Map)  
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

๕. ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  ระยะยำว ๕ ปี  (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กับแผนยุทธศำสตร์ 
ต่ำง ๆ ของ กทพ. 

ตำรำงที่  ๒๙  แสดงความเชื่อมโยงระหว่างแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี  (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  
กับแผนยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ของ กทพ.  

ยุทธศำสตร์ของแผนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ระยะยำว ๕ ปี
(ปีงบประมำณ 

๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์/กลยุทธข์องแผนแม่บทต่ำง ๆ ที่เชื่อมโยงกับแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี  
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงของ กทพ. 

(ปี ๒๕๖๖) 

แผนยุทธศำสตร์ 
ด้ำนผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียของ กทพ. 
(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนแม่บทด้ำนกำร
จัดกำรนวัตกรรม 

(ปี ๒๕๖๖ -๒๕๗๐) 

แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์
ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อ

สังคม 
(ปี ๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 

แผนพัฒนำดิจิทัล 
เพ่ือระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศของ กทพ. 
(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนยุทธศำสตร์กำร
บริหำรทุนมนุษย์ 

(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
กำรก ำกั บกำรบริ หำร
จัดกำรตำมนโยบำยกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

กลยุทธ์ที่  ๔   การจัดการ
ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน 
(ESG) (สิ่ งแวดล้อม สั งคม 
และบรรษั ทภิ บาล)  ด้ วย
การตลาดเชิงสร้างสรรค์ และ
การสร้างคุณค่าร่วมกับผู้มี
ส่ วนได้ส่ วนเสี ย (Creating 
Share value) เพื่อสร้างสรรค์
คุณค่าธุรกิจเพื่อสังคม 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ สร้างความ
เช่ือมั่นในการจัดการด้าน
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ ค ว า ม
ปลอดภัยแก่ผู้มีส่วนได้   สว่น
เสีย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒  สร้างความ
เช่ือมั่นในการด าเนินการ
ตามหลักธรรมาภิบาลแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ พัฒนา
คุณภาพการให้  บริการ
ทางพิเศษ เพื่อตอบสนอง
ความต้องการการเดินทาง
ด้วยนวัตกรรม 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒ ส่งเสริม
และพัฒนาองค์กร เพื่อมุ่ง
สู่การเป็นองค์กรนวัตกรรม 
 

ยุทธศำสตร์ ที่  ๑  ก า ร
ด า เนิน งานของ  กทพ . 
อย่างเป็นมิตร 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
การส่งเสริมการสื่อสาร 
ก า ร รั บ รู้ แ ล ะ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ 
ยุทธศำสตร์ ที่  ๓  ก า ร
ยกระดั บคุณภาพ ชี วิ ต
ชุมชนและสังคม 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
พัฒนาบริการที่ เป็นเลิศ
ด้ ว ย น วั ต ก ร ร ม ดิ จิ ทั ล 
(Innovation Service) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
และความมั่นคงปลอดภัย 
อย่ างเป็นระบบ และมี 
ธรรมาภิบาล 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ พัฒนา
ระบบบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร
ท างาน 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
เสริมสร้ำงควำมตระหนัก
รู้ ด้ ำ นก ำ ร ก ำ กั บ ดู แ ล
กิจกำรที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ ๑ การพัฒนาทุน
ม นุ ษ ย์ ใ ห้ มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ
พลเมืองดิจิทัลที่ดี  (Good 
Digital Citizens) มีความรู้
ด้ า น ดิ จิ ทั ล  ( Digital 
Literacy) และมีความเป็น 
Gen Mobile เพื่อสามารถ

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
สร้างความเช่ือมั่นในการ
จัดการด้านสิ่งแวดล้อมและ 
ความปลอดภัยแก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒ สร้างความ
เช่ือมั่นในการด าเนินการ

ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
พัฒนาระบบการจัดการ
ความรู้ เพื่อเสริมสร้างการ
ด าเนินงานด้านนวัตกรรม
อย่างยั่งยืน 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
การด าเนินงานของ กทพ. 
อย่างเป็นมิตร 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
การส่งเสริมการสื่อสาร
การรับรู้และสร้างความ 
สัมพันธ์ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
กา รขั บ เ คลื่ อ นอ งค์ ก ร
อัจฉริยะด้ วยข้อมู ลบน
ร ะ บ บ ที่ มี เ ส ถี ย ร ภ า พ 
เช่ือมโยง และปลอดภัย 
(Data-driven & Work 
 Collaboration) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
พัฒนาระบบบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างาน 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ พัฒนา
ศักยภาพบุคลากรให้มี
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ยุทธศำสตร์ของแผนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ระยะยำว ๕ ปี
(ปีงบประมำณ 

๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์/กลยุทธข์องแผนแม่บทต่ำง ๆ ที่เชื่อมโยงกับแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี  
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงของ กทพ. 

(ปี ๒๕๖๖) 

แผนยุทธศำสตร์ 
ด้ำนผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียของ กทพ. 
(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนแม่บทด้ำนกำร
จัดกำรนวัตกรรม 

(ปี ๒๕๖๖ -๒๕๗๐) 

แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์
ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อ

สังคม 
(ปี ๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 

แผนพัฒนำดิจิทัล 
เพ่ือระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศของ กทพ. 
(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนยุทธศำสตร์กำร
บริหำรทุนมนุษย์ 

(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

จัดการความปลอดภัยในการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(Personal Data  
Protection) 

ตามหลักธรรมาภิบาลแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
เสริมสร้างการเรียนรู้และ
มูลค่าเพิ่มร่วมกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

ยุทธศำสตร์ ที่  ๓  ก า ร
ยกระดั บคุณภาพ ชี วิ ต
ชุมชนและสังคม 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
และความมั่นคงปลอดภัย
อย่ างเป็นระบบ และมี 
ธรรมาภิบาล 

ทักษะ สมรรถนะและขีด
ความสามารถที่สูงขึ้นเพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลง
และเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขัน 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
ยกระดับมำตรฐำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

กลยุทธ์ที่ ๑ การพัฒนา  
ทุนมนุษย์ให้มีคุณลักษณะ
พลเมืองดิจิทลัที่ดี (Good 
Digital Citizens)  
มีความรูด้้านดิจิทลั (Digital 
Literacy) และมีความเป็น  
Gen Mobile เพื่อสามารถ
จัดการความปลอดภัยในการ
ใช้เทคโนโลยดีิจิทัล และ 
การคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Personal Data 
Protection) 
กลยุทธ์ที่ ๔ การจัดการ
ความเสีย่งด้านความยั่งยืน 
(ESG) (สิ่งแวดล้อม สังคม 
และบรรษัทภิบาล) ด้วย
การตลาดเชิงสร้างสรรค์ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ สร้างความ
เช่ือมั่นในการจัดการด้าน
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ ค ว า ม
ปลอดภัยแก่ผู้มีส่วนได้   สว่น
เสีย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒ สร้างความ
เช่ือมั่นในการด าเนินการ
ตามหลักธรรมาภิบาลแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ เสริมสร้าง
การเรียนรู้และมูลค่าเพิ่ม
ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ ส่งเสรมิ
การจัดสรรทรัพยากร เพื่อ
มุ่งเน้นการพัฒนา
นวัตกรรมทีม่ี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
การด าเนินงานของ กทพ. 
อย่างเป็นมิตร 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
การส่งเสริมการสื่อสาร  
ก า ร รั บ รู้ แ ล ะ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
การยกระดับคุณภาพชีวิต
ชุมชนและสังคม 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล  
และความมั่นคงปลอดภัย
อย่างเป็นระบบ และมี  
ธรรมาภิบาล 
ยุทธศำสตร์ ที่  ๕  ก า ร
พัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
ของบุ คลากร ให้พร้ อม
ขับเคลื่อนองค์กรอัจฉริยะ 
( Smart People, Smart 
Organization) 

ยุทธศำสตร์ที่  ๒ พัฒนา
ระบบบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร
ท างาน 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔  
สร้างสภาพแวดล้อมและ
วัฒนธรรมเพื่อความผูกพัน
และคุณภาพชีวิตในการ
ท างาน ส่งเสริมการเรียนรู้
และพัฒนาพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 
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ยุทธศำสตร์ของแผนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 

ระยะยำว ๕ ปี
(ปีงบประมำณ 

๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์/กลยุทธข์องแผนแม่บทต่ำง ๆ ที่เชื่อมโยงกับแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี  
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงของ กทพ. 

(ปี ๒๕๖๖) 

แผนยุทธศำสตร์ 
ด้ำนผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียของ กทพ. 
(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนแม่บทด้ำนกำร
จัดกำรนวัตกรรม 

(ปี ๒๕๖๖ -๒๕๗๐) 

แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์
ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อ

สังคม 
(ปี ๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 

แผนพัฒนำดิจิทัล 
เพ่ือระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศของ กทพ. 
(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนยุทธศำสตร์กำร
บริหำรทุนมนุษย์ 

(ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

และการสรา้งคุณค่าร่วมกับ
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย Creating 
Share value) เพือ่
สร้างสรรคค์ุณค่าธรุกิจเพื่อ
สังคม 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ 
สร้ำงกำรมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ ดีและกำรป้อง
ปรำมกำรทุจริต 

กลยุทธ์ที่  ๔  การจัดการ
ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน 
(ESG) (สิ่ งแวดล้อม สังคม 
และบรรษัทภิบาล) ด้ วย
การตลาดเชิงสร้างสรรค์  
และการสร้างคุณค่าร่วมกับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Creating 
Share value) เพื่อสร้างสรรค์
คุณค่าธุรกิจเพื่อสังคม 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ สร้างความ
เช่ือมั่นในการด าเนินการ
ตามหลักธรรมาภิบาลแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ เสริมสร้าง
การเรียนรู้และมูลค่าเพิ่ม
ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
   

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ ส่งเสริม
และพัฒนาองค์กร เพื่อมุ่ง
สู่การเป็นองค์กรนวัตกรรม 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
การด าเนินงานของ กทพ. 
อย่างเป็นมิตร 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
การส่งเสริมการสื่อสาร
การรับรู้ และสร้าง 
ความสัมพันธ์ 

ยุทธศำสตร์ที่  ๔ พัฒนา
โครงสร้ างพื้นฐานด้ าน
เทคโนโลยีดิ จิทั ล  และ
ความมั่นคงปลอดภัยอย่าง
เ ป็ น ร ะ บ บ  แ ล ะ มี 
ธรรมาภิบาล 
 

ยุทธศำสตร์ที่  ๔  สร้ าง
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ
วัฒนธรรมเพื่อความผูกพัน
และคุณภาพชีวิตในการ
ท างาน ส่งเสริมการเรียนรู้
และพัฒนาพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 
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๖. กำรแปลงแผนยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กทพ. ไปสู่กำรปฏิบัติ  
 ๖.๑ ยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และค่ำเป้ำหมำย ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ตำรำงท่ี ๓๐ แสดงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร ์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ค่ำเป้ำหมำย หน่วยงำนที่

รับผิดชอบ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
ยุ ท ธ ศ ำสตร์ ที่  ๑ 
ก า ร ก า กั บ ก า ร
บริหารจัดการตาม
นโยบายการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี 

ส่งเสริมบทบาทของ
คณะกรรมการ กทพ. 
ให้มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดทิศทาง 
การด าเนินงานของ 
กทพ. และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
ก ากับดูแลกิจการที่ด ี

กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) 
ส่ ง เ ส ริ มบทบาทของ
คณะกรรมการ  และ
อนุกรรมการด้านการ
ประชุม และการก ากับ
ดู แ ล ก า ร จั ด ท า แ ผ น
วิสาหกิจ และแผนงาน
ของระบบการจัดการ
องค์กรที่ส าคัญ 

ความส าเร็จของ
คณะกรรมการ และ
อนุกรรมการ ด้าน
การประชุม และการ
ก ากับดูแลการจัดท า
แผนวิสาหกิจและ
แผนงานของระบบ
การจัดการองค์กรที่
ส าคัญ (ร้อยละ) 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐  ๑๐๐ ๑๐๐ ๑.หน่วยงานท่ีดูแล
การประชุมแต่ละ
คณะ ได้แก่ สผว./
สตส./กบค./ฝบท. 
ฝกม./ฝกส./ฝคจ. 
และ กวพ. 
๒. หน่วยงานท่ี
ดูแลเรื่องแผน 
ได้แก่ ฝนผ./
ฝสท./สตส./ และ 
ฝบท.  

  กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) 
เพิ่มประสิทธิภาพการ
ก ากับดูแลกิจการของ
คณะกรรมการ กทพ. 

ร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินงาน
ตามแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ก ากับดูแลกิจการ
ของคณะกรรมการ 
กทพ. โดย
คณะกรรมการ 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สผว. 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

ยุทธศำสตร ์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ค่ำเป้ำหมำย หน่วยงำนที่

รับผิดชอบ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
กทพ. สามารถเข้า
ร่วมกิจกรรมตาม
แผนงานไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๗๕ ของ
แผน 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ 
เสรมิสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี 
และคณุธรรม 
จริยธรรม 

บุคลากร กทพ. มี
ความตระหนักรู้ใน
ด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และ
คุณธรรม จรยิธรรม 
ส่งผลใหเ้กิดการ
พัฒนาด้านพฤติกรรม
ทางจริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21)  
ส่งเสริมการด าเนินงาน
ด้านการสื่อสาร และ
ประชาสมัพันธ์เพื่อให้
บุคลากรเกิดความรู ้
ความเข้าใจในเรื่องการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี 
และคณุธรรม จริยธรรม 

ร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินงาน
เรื่องการสื่อสารเพื่อ
สร้างความตระหนัก
รู้ (Awareness) 
เรื่องการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และ
คุณธรรม จรยิธรรม  

ร้อยละ ๑๐๐  ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สผว./ฝบท. 

  กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) 
การน าผลการประเมิน
ด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ทางจริยธรรมของ
บุคลากร กทพ. มาใช้ใน
การพัฒนาแนวทางการ
ด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี 
และคณุธรรมจรยิธรรม 
ให้มีประสิทธิภาพ 
มากขึ้น 

ผลการประเมินผล
ด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและการ
เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทาง
จริยธรรมของ
บุคลากร กทพ. 

ผลคะแนนการ
ประเมินฯ 
(คะแนนเฉลี่ย) 

ผล
คะแนน 
อยู่ใน

เกณฑด์ ี
(คะแนน
เฉลี่ย  

๓.๕๑ - 
๔.๕๐) 

ผลคะแนน 
อยู่ใน

เกณฑด์ ี
(คะแนน
เฉลี่ย 

๓.๕๑ - 
๔.๕๐) 

ผลคะแนน 
อยู่ใน

เกณฑด์ี
มาก 

(คะแนน
เฉลี่ย 

๔.๕๑ - 
๕.๐๐) 

ผลคะแนน 
อยู่ใน

เกณฑด์ี
มาก 

(คะแนน
เฉลี่ย 

๔.๕๑ - 
๕.๐๐) 

ผลคะแนน 
อยู่ใน

เกณฑด์ี
มาก 

(คะแนน
เฉลี่ย 

๔.๕๑ - 
๕.๐๐) 

สผว. 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

ยุทธศำสตร ์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ค่ำเป้ำหมำย หน่วยงำนที่

รับผิดชอบ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
ยกระดับมาตรฐาน
การก ากับดูแล
กิจการที่ด ี

กทพ. มีการพัฒนา 
ปรับปรุงการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีตาม
เกณฑ์การประเมินผล
ที่ก าหนด 

กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) 
พัฒนาการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแล
กิจการทีด่ี ให้เป็นไปตาม
เกณฑ์การประเมินผล
การด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
(State Enterprise 
Assessment Model : 
SE-AM) ด้านที่ ๑  
การก ากับดูแลที่ดีและ
การน าองค์กร 

ร้อยละความส าเร็จ
ข อ ง ก า ร ก า กั บ
ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
โครงการด้ านการ
ก ากับดูแลกิจการทีด่ ี

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สผว./ฝกง./ฝนผ./
ฝบท./สตส./
กบค./กวพ. และ
หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

  กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) 
พัฒนาการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี ให้เป็นไปตาม
เกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ผลการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) (ประเมินผล
โดย ส านักงาน 
ป.ป.ช.)  
มีคะแนนอยู่ในระดับ
ผ่านดี (คะแนน 
๘๕.๐๐ ขึ้นไป) 

ผลคะแนนการ
ประเมินฯ 

ระดับ
ผ่านดี  
(๘๕ 

คะแนน
ขึ้นไป) 

ระดับผ่าน
ดี  

(๘๕ 
คะแนนขึ้น

ไป) 

ระดับผ่าน
ดี  

(๘๕ 
คะแนนขึ้น

ไป) 

ระดับผ่าน
ดี  

(๘๕ 
คะแนนขึ้น

ไป) 

ระดับผ่าน
ดี  

(๘๕ 
คะแนนขึ้น

ไป) 

สผว. 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : เครื่องมือ
การประเมินคือ IIT, EIT 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, 
OIT จ ะ ต้ อ ง มี ผ ล
คะแนนทุกเครื่องมือ 85 
คะแนนขึ้นไป 

ยุ ท ธ ศ ำ สตร์ ที่  ๔ 
สร้างการมีส่วนร่วม

ส่งเสริมการมี กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน

ร้อยละความส าเร็จ
ในการด าเนินการ

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สผว. 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

ยุทธศำสตร ์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ค่ำเป้ำหมำย หน่วยงำนที่

รับผิดชอบ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
ก ากับดูแลกิจการที่ดี
และการป้องปราม
การทุจริต 

ส่วนร่วมในการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  และ
การป้ อ งปร ามกา ร
ทุจริตใน กทพ. 
 
 
 

กระบวนการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และการ 
ป้องปรามการทุจริตขั้น
พื้นฐาน ในการรายงาน
ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ของ
บุคลากร กทพ. 

ตามโครงการ  เพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการตาม
ค าสั่งความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ 

กลยุทธ์ที่  ๔.๒ (S42) 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การป้องปรามการทุจริต 
ให้ เป็นไปตามนโยบาย
เกี่ยวกับการร้องเรียน
หรื อแจ้ ง เบาะแสการ
ทุจริต (Whistleblowing 
Policy) 

ร้อยละความส าเรจ็
ในการด าเนินการ
ตามโครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
พิจารณา เรื่อง
ร้องเรียนของ
คณะกรรมการ
ตรวจสอบเกี่ยวกับ
การฝ่าฝืนการ
ควบคุมภายใน  
ฝ่าฝืนมาตรฐาน
จริยธรรม หรือการ
กระท าผดิทางการ
เงินต่อ กทพ. อย่าง
มีนัยส าคญัและการ
จัดการการทุจริต
ประพฤติมิชอบของ 
กทพ. 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สตส. และ ฝกม. 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 ๖.๒ ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงกำร และตัวชี้วัดโครงกำร ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี 
(ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ตำรำงที่ ๓๑ แสดงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการ และตัวชี้วัดโครงการ ของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
ก ำ ร ก ำ กั บ ก ำ ร
บริหำรจัดกำรตำม
นโยบำยกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดี 

กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) ส่งเสริม
บทบาทของคณะกรรมการ 
และอนุกรรมการ ด้านการ
ประชุม และการก ากับดูแล
การจัดท าแผนวิสาหกิจและ
แผนงานของระบบการจัดการ
องค์กรที่ส าคัญ 

ความส าเร็จของคณะกรรมการ 
และอนุกรรมการ ด้านการ
ประชุม และการก ากับดูแล
การจัดท าแผนวิสาหกจิและ
แผนงานของระบบการจดัการ
องค์กรที่ส าคัญ (ร้อยละ) 
 

โครงกำรที่ ๑ การก ากับดูแล
บทบาทด้านการประชุม
คณะกรรมการ และ
คณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ท่ี
แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ 
กทพ. 

๑.จ านวนครั้งในการประชุมคณะกรรมการ 
กทพ. และคณะอนุกรรมการชุดตา่ง ๆ ท่ี
แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ กทพ. 
 

๑.การประชุมของคณะกรรมการ กทพ. 
และคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ที่
แต่งตั้ง โดยคณะกรรมการ กทพ. เป็นไป
ต า ม เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM)  
ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน า
องค์กร 

    ๒. การน าเสนอการจัดท า/การทบทวน
แผนแม่บท และแผนปฏิบัติการประจ าปี
ของแผนวิสาหกิจ และแผนงานของระบบ
การจัดการองค์กรที่ส าคัญของ กทพ. 
จ านวน ๔ แผน ได้แก่  
     ๑ )  แผนพัฒนาดิ จิทัล  เพื่ อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุน
มนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  

๒. กทพ. มีแผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติ
การประจ าปี ท่ีมีคุณภาพ สามารถน าไป
ด าเนินการได้จริง เพื่อให้ กทพ. มีผลการ
ด าเนินงานเป็นไปตามภารกิจขององค์กร
ได้อย่างมีประสิทธิผล 
๓. กทพ. มีแผนการด าเนินงานที่ส าคัญ 
ซึ่งประกอบด้วย  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพื่อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ.  
     ๒) แผนการตรวจสอบภายใน  
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ให้คณะกรรมการ กทพ. พิจารณาให้ความ
เห็นชอบ/ทราบแผนก่อนเริ่มปีงบประมาณ 
 

     ๓) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุน
มนุษย์  
     ๔) แผนแม่บทการจัดการความรู้  
ที่ มี คุณภาพ สามารถน า ไป ใ ช้ เป็ น
แนวทางในการด าเนินการเพื่อสนับสนุน
ให้แผนวิสาหกิจของ กทพ. บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรได้ 

 กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) 
เพิ่มประสิทธิภาพการก ากับ
ดูแลกิจการของ 
คณะกรรมการ กทพ. 

ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ด าเนินงานตามแผนเพิม่
ประสิทธิภาพการก ากับดูแล
กิจการของคณะกรรมการ 
กทพ. โดยคณะกรรมการ 
กทพ. สามารถเข้าร่วม
กิจกรรมตามแผนงานไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๗๕ ของแผน 

โครงกำรที่ ๒ การน าผลการ
ประเมินตนเองของ
คณะกรรมการ กทพ. มาใช้ใน
การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพ
การก ากับดูแลกิจการของ 
คณะกรรมการ กทพ. 

๑. การด าเนินงานตามแผนเพิม่
ประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของ
คณะกรรมการ กทพ. 

๑. คณะกรรมการ กทพ. มีประสิทธิภาพ
ในการก ากับดูแลกิจการของ กทพ. ให้มี
ผลการด าเนินงานเป็นไปตามภารกิจ 
และเป้าหมายตามที่ก าหนดได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  
เสริมสร้ำงควำม
ตระหนักรู้ด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกจิกำร  
ที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสริม
การด าเนินงานด้านการสื่อสาร 
และประชาสัมพันธ์ เพื่อให้
บุคลากรเกิดความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องการก ากับดูแล
กิ จกา รที่ ดี  แล ะคุณ ธรรม 
จริยธรรม 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานเรื่องการสื่อสารเพือ่
ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู้  
(Awareness) เรื่องการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

โครงกำรที่ ๓ การสื่อสารเพื่อ
ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู้  
(Awareness) เรื่องการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

๑. การสื่อสารเรื่องการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
๒. การจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี 
๓. การจัดกิจกรรมการเผยแพร่ความรู้ 
เรื่องจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ 
กทพ.  
๔. การน าเข้าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ก ากับดู แลกิจการที่ ดี  และคุณธรรม 
จริยธรรม ลงใน Intranet ของกองก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ส านักผู้ว่าการ 

๑. บุคลากรได้ รั บการสื่ อสาร เรื่ อ ง
นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี เรื่อง
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม มีความตระหนักรู้  และมี
พฤติกรรมตามคุณธรรม จริยธรรมที่ดี 



 

262 
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
กลยทุธ์ท่ี ๒.๒ (S22) 
 การน าผลการประเมินด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ทางจริยธรรมของบุคลากร 
กทพ. มาใช้ในการพัฒนาแนว
ทางการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  และ
คุณ ธ ร รม จ ริ ย ธ ร ร ม  ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

ผลการประเมินผลด้านการ 
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 

โครงกำรที่ ๔ การประเมินผล
ด้านการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี  และการ เปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของ
บุคลากร กทพ. 

๑. ผลการประเมินผลด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. อยู่ใน
เกณฑ์ที่ก าหนด 

๑. มีการน าผลการประเมินด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจริยธรรม
ของบุคลากร กทพ. มาใช้เป็นแนวทาง
ทบทวนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาแผนการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ทุกปีอย่างต่อเนื่อง 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
ยกระดับมำตรฐำน
กำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี  

กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) 
พัฒนาการด าเนินงานดา้นการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้
เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงาน 
รัฐวิสาหกิจ ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
(State Enterprise 
Assessment Model :  
SE-AM) ด้านที่ ๑ การก ากับ
ดูแลที่ดีและการน าองค์กร 

ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงานตามโครงการด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ด ี

โครงกำรที่ ๕ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การสนองบทบาทของภาครัฐ 
แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน 

๑ .  ร า ย ง า น ท า ง ก า ร เ งิ น เ ส น อ ต่ อ
คณะกรรมการ กทพ.  
๒ .  ร ายงานผลการด า เนิ น งา นตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
๓. รายงานผลการด าเนินงานตามบันทึก
ข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงาน
ของ กทพ. กับ สคร.(กระทรวงการคลัง)  
๔. รายงานผลการด าเนินงานการน าระบบ
การบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มเชิง
เศรษฐศาสตร์ (EVM) มาใช้ในการบริหาร
จัดการองค์กร กทพ. เสนอคณะกรรมการ
จั ด ก า ร  ( Management Committee : 
MC) 

๑. กทพ. มีการจัดท ารายงานด้ าน
การเงินและด้านไม่ใช่การเงิน โดยมี
องค์ประกอบครบถ้วนและเป็นมาตรฐาน 
เพียงพอต่อการก ากับดูแลองค์กรของ
คณะกรรมการ กทพ. 

   โครงกำรที่ ๖ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานด้าน

๑. รายงานผลการด าเนินงานของศูนย์
ป ร ะส าน ง าน กา ร แก้ ไ ขปั ญห าต า ม          
ข้อร้องเรียนของประชาชนในภาพรวมของ 

กทพ. ไม่ใช้อ านาจผูกขาดในทาง 
มิชอบหรือเลือกปฏิบัติ และให้ความเป็น
ธรรมกับทุกฝา่ยที่ชัดเจน รวมถึงมุง่เน้น
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพื่อ
การตลาดที่เป็นธรรม 

กทพ. ต่อหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวง
คมนาคม 
๒. รายงานผลการกู้เงิน การเบิกจา่ยเงินกู้ 
และความกา้วหน้าของโครงการ รวมทั้ง
รายงานผลการบริหารหนี้เงินกู้ใหแ้ก่
ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
กระทรวงการคลัง รวมทั้งรายงานข้อมูล
ดังกล่าวน าเสนอคณะกรรมการบรหิารของ 
กทพ. และคณะกรรมการทราบ 
๓. ผลการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างจากคู่ค้า
และผู้ส่งมอบ (ทั้งก่อนและหลังการจัดซื้อ
จัดจ้าง) 
๔. การเปิดเผยข่าวการประกวดราคา/
จัดซื้อ จัดจ้าง 
๕. ผลการจัดการร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อ
จัดจ้าง และการเปิดเผยผลการด าเนินงาน
เรื่องร้องเรียนจัดซื้อจัดจ้างในเว็บไซต์ 
กทพ. 
๖. ผลการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
จัดซื้อจัดจ้าง 
๗. รายงานการบัญชีเชิงสังคมเสนอ 
ผู้ว่าการ กทพ. ทราบ 
๘. จัดท าและน าส่งรายงานทางการเงิน
ให้แก่ผู้บริหาร และหน่วยงานที่ก ากับดูแล 
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรมด้วยการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดร้ับมอบหมาย
อย่างเต็มประสิทธิภาพ และไม่ขัดขวาง
หากภาครัฐเปิดให้มีการแข่งขันใน
อนาคต โดยทีไ่ม่ขัดต่อกฎหมาย กฎ   
ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนนิงาน
ของ กทพ. 
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
   โครงกำรที่ ๗ ก ากับดูแลและ

ติดตามผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กิจกรรมด้านผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

๑. การส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึง
พอใจ และพฤติกรรมของผู้ใช้บริการทาง
พิเศษท่ีมีต่อการให้บริการ และภาพลักษณ์
ของ กทพ.  
๒. ความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจต่อ
การตรวจสอบ เพื่อน าผลมาใช้ในการ
พัฒนางานตรวจสอบภายใน 
๓. จ านวนการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ ระหว่างองค์กร ตามแผนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติงานระหว่าง
องค์กร 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม ในการ
เรียนรู้และปรับปรุ งการด า เนินงาน 
ร่วมกับ กทพ. 

  โครงกำรที่ ๘ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การเปิดเผยข้อมูล 

๑. การเปิดเผยข้อมูลผ่านรายงานประจ าปี 
ที่มีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง ทันกาล เชื่อถือ
ได้ 
๒. ระยะเวลาการเผยแพรร่ายงานประจ าป ี
๓. การเปิดเผยข้อมูลผ่าน Website ของ 
กทพ. 
 

๑. กทพ. มีการเปิดเผยข้อมูลในรายงาน
ประจ าปีครบถ้วน โดยสามารถจัดท า
และเผยแพร่รายงานประจ าปีของปีที่
ล่วงมาให้แล้วเสร็จ และเผยแพร่รายงาน
ประจ าปีภายใน ๒ เดือนหลังจากผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตที่ สตง. เห็นชอบรับรอง
งบการเงิน ของสิ้นปีบัญชีรัฐวิสาหกิจ 
๒. กทพ.  มีการ เปิด เผยข้อมูลผ่ าน 
Website ข อ ง  ก ท พ . ค ร บ ถ้ ว น  ๘ 
ประเด็น 

   โครงกำรที่ ๙ ก ากับดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงานด้าน
การบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

๑. ร้อยละความส าเร็จของการบริหาร
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดย
มีค่าเบี่ยงเบนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
๒. ร้อยละความส าเร็จของการควบคุม
ภายในให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

๑. กทพ. มีการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
  โครงกำรที่ ๑๐ ก ากับดูแล

และติดตามผลการด าเนินงาน
ด้านความยั่งยืนและนวัตกรรม 

๑. คณะกรรมการ กทพ. ติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนแม่บทการจัดการ
นวัตกรรม 
๒. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน
ในการติดตามถึงการน าไปใช้ประโยชน์ได้
จริงในองค์กรปีละ ๒ งาน 
๓. ร้อยละความส าเร็จของการจัดท า
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

๑. กทพ. มีการน านวัตกรรมไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กร 
๒. กทพ. สามารถเปิดเผยข้อมูลเพื่อ
แสดงถึงความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

 กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) 
พัฒนาการด าเนินงานดา้นการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  
ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ผลการประเมินคณุธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
(ประเมินผลโดย ส านักงาน 
ป.ป.ช.) มีคะแนนอยู่ในระดับ
ผ่านด ี(คะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้น
ไป) 

โครงกำรที่ ๑๑ ยกระดับผล
การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจ าปี 

๑. ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) (ประเมินผลโดย ส านักงาน 
ป.ป.ช . )  มีคะแนนอยู่ ในระดับผ่ านดี  
(คะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้นไป) 

๑. มีการน าผลการประเมิน (ITA) มาใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรและ
การป้องกันการทุจริตจากรากฐานของ
ปัญหาหรือความเสี่ ย งที่พบภายใน
องค์กร เพื่อให้เกิดการพัฒนาในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสอย่างต่อเนื่อง
เป็นประจ าทุกปี 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ 
สร้ำงกำรมสี่วนร่วมใน
กระบวนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีและกำรป้อง
ปรำมกำรทุจริต 

กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากั บดู แลกิ จการที่ ดี และ 
การป้องปรามการทุจริตขั้น
พื้นฐาน ในการรายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ
บุคลากร กทพ. 

ร้อยละความส าเร็จ ในการ
ด าเนินการตามโครงการเพิ่ม
ประสิ ทธิ ภ าพกา รบริ ห า ร
จัดการตามค าสั่งความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ 

โครงกำรที่ ๑๒ เพิม่
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการตามค าสั่งความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ 

๑.ผู้บริหาร และพนักงาน กทพ. มีการ
รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ได้
อย่างถูกต้องครบถ้วนทั้งกรณีการรายงาน
ประจ าปี เมื่อได้รับต าแหน่งใหม่  และ
เกิดขึ้นระหว่างป ี

๑. ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ซึ่ง
เป็นการเฝ้าระวัง และป้องปรามการ
ทุจริตเบื้องต้นเกิดขึ้นภายใน กทพ. 

กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสริม
ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร         
ป้องปรามการทุจริต ให้เป็นไป
ตามนโยบายเกี่ ยวกับการ

ร้อยละความส าเรจ็ในการ
ด าเนินการตามโครงการ   
เพิ่มประสิทธิภาพในการ
พิจารณาเรื่องร้องเรยีนของ

โครงกำรที่ ๑๓ เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการพิจารณา
เรื่องร้องเรียนของ
คณะกรรมการตรวจสอบ

๑. ร้อยละของเรื่องร้องเรยีนที่
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณากรณีมี
เรื่องร้องเรียนการฝ่าฝืนการควบคมุภายใน 

๑. สามารถพิจารณาเรื่องร้องเรียนได้
อย่างถูกต้อง เป็นธรรม และมีการลงโทษ
ตามกฎ ระเบียบ และกฎหมายให้เห็น
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ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด (KPI)  โครงกำร 
ตัวช้ีวัดโครงกำร 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการ
ทุ จ ริ ต  ( Whistleblowing 
Policy) 

คณะกรรมการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการฝ่าฝืนการควบคุม
ภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐาน
จริยธรรม หรือการกระท าผิด
ทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมี
นัยส าคญั และการจัดการการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของ 
กทพ. 

เกี่ยวกับการฝ่าฝืนการควบคุม
ภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐาน
จริยธรรม หรือการกระท าผิด
ทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมี
นัยส าคญั และการจัดการการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของ 
กทพ. 

ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท า
ผิดทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคญั 
๒. ร้อยละความส าเร็จของการจัดการการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. 

เป็นรูปธรรมเพื่อเป็นการป้องปรามการ
กระท าความผิดต่อพนักงานอ่ืน ๆ ได้ 

 

  



 

267 

แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

 ๖.๓ แผนกำรด ำเนินกิจกรรมตำมแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  
ตำรำงท่ี ๓๒ แสดงแผนการด าเนินกจิกรรมตามแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  

กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ (S1) กำรก ำกับกำรบริหำรจัดกำรตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
เป้ำประสงค์ : ส่งเสริมบทบำทของคณะกรรมกำร กทพ. ให้มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำนของ กทพ. และเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
กลยุทธ์ที่ ๑.๑ 
(S11) ส่งเสริม
บทบาทของ
คณะกรรมการ 
และอนุกรรมการ
ด้านการประชุม 
และการก ากับ
ดูแลการจัดท า
แผนวิสาหกิจ 
และแผนงานของ
ระบบการจัดการ
องค์กรที่ส าคัญ 

ความส าเร็จของ
คณะกรรมการ และ
อนุกรรมการ ด้านการ
ประชุม และการก ากับ
ดูแลการจัดท าแผน
วิสาหกิจและแผนงานของ
ระบบการจัดการองค์กร 
ที่ส าคัญ (ร้อยละ) 

โครงกำรที่  ๑ การ
ก ากับดูแลบทบาท
ด้ า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการ และ
คณะอนุกรรมการชุด
ต่าง ๆ ที่แต่งตั้งโดย
คณะกรรมการ กทพ. 

๑.จ านวนครั้งในการประชุม
คณะกรรมการ กทพ. และ
คณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ที่
แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ 
กทพ.         
 
 
 
 
 
 
 
 

       

   ๑.๑ คณะกรรมการ กทพ. 
 

เดือนละ 
๑ ครั้ง 

เดือนละ 
๑ ครั้ง 

เดือนละ 
๑ ครั้ง 

เดือนละ 
๑ ครั้ง 

เดือนละ 
๑ ครั้ง 

สผว. ๓,๓๗๕,๐๐๐ 

   ๑.๒ คณะกรรมการบริหารของ 
กทพ. 

อย่างน้อย 
ปีละ  

10 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ  

10 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ  

10 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ  

10 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ  

10 ครั้ง 

สผว. 
 

๕๑๐,๐๐๐  
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

   ๑.๓ คณะกรรมการตรวจสอบ อย่างน้อย 
ไตรมาสละ  

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
ไตรมาสละ ๑ 

ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ  

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ  

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ  

๑ ครั้ง 

สตส. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๑.๔ คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

กบค. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๑.๕ คณะอนุกรรมการก ากับ
ดูแลกิจการที่ด ี

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ไตรมาสละ 

๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
ไตรมาสละ  

๑ ครั้ง 

สผว. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๑.๖ คณะกรรมการกิจการ
สัมพันธ ์

อย่างน้อย
เดือนละ 
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
เดือนละ 
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
เดือนละ 
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
เดือนละ 
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
เดือนละ 
๑ ครั้ง 

ฝบท. 
 

๒,๓๑๐,๐๐๐  
 

๑.๗  คณะอนุกรรมการด้าน
กฎหมาย 

ไตรมาสละ 
1 ครั้ง  

ปีละ 4 ครั้ง ปีละ 4 ครั้ง ปีละ 4 ครั้ง ปีละ 4 ครั้ง ฝกม. ๘๙๑,๐๐๐  

๑.๘ คณะอนุกรรมการพัฒนา
และบริหารจัดการพื้นที่ในเขต
ทางพิเศษ 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ  

๖ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ  

๖ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ  

๖ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ  

๖ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ  

๖ ครั้ง 

ฝกส. 
 

๓๑๕,๐๐๐  
 

๑.๙ คณะอนุกรรมการพิจารณา
กลั่นกรองแผนปฏิบัติการและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ว่าการ กทพ. 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๒ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๒ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๒ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๒ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๒ ครั้ง 

ฝบท. 
 

๓๔๐,๐๐๐ 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

   ๑.๑๐ คณะอนุกรรมการ
ประสานงานการบริหาร
การจราจรในทางพิเศษ 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๔ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๔ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๔ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๔ ครั้ง 

ไม่น้อยกว่า 
ปีละ ๔ ครั้ง 

ฝคจ. ๖๕๐,๐๐๐  
 

   ๑.๑๑ คณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

อย่างน้อย 
ปีละ ๔ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๔ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๔ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๔ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๔ ครั้ง 

กวพ. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

   ๑.๑๒ คณะอนุกรรมการสรรหา
และพิจารณาผลตอบแทนของ
หัวหน้าเจ้าหน้าที่ด้านการเงิน 
(Chief Financial Officer : 
CFO) ของ กทพ. 

     ฝบท. ๒๒๗,๐๐๐ 

   ๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
น าเสนอการจัดท า/การทบทวน
แผนแม่บท และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของแผนวิสาหกิจ และ
แผนงานของระบบการจัดการ
องค์ กรที่ ส าคัญของ กทพ. 
จ านวน ๔ แผน ได้แก่  
     ๑) แผนพัฒนาดิจิทัล เพื่อ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
กทพ.  
     ๒ )  แผนการตรวจสอบ
ภายใน  
     ๓) แผนยุทธศาสตร์การ
บริหารทุนมนุษย์  

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ฝนผ./ฝสท./
สตส. และ 
ฝบท. 

ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

     ๔) แผนแม่บทการจัดการ
ความรู้  
ให้ ค ณ ะ ก ร ร มก า ร  ก ทพ . 
พิจารณาให้ความเห็นชอบแผน
ก่อนเริ่มปีงบประมาณ 

กลยุทธ์ที่ ๑.๒ 
(S12)            
เพิ่มประสิทธิภาพ
การก ากับดูแล
กิจการของ
คณะกรรมการ 
กทพ. 

ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามแผน
เพิ่มประสิทธิภาพ การ
ก ากับดูแลกิจการของ
คณะกรรมการ กทพ. โดย
คณะกรรมการ กทพ. 
สามารถเข้าร่วมกิจกรรม
ตามแผนงานไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๗๕ ของแผน 
 

โครงกำรที่ ๒  
ก า ร น า ผ ล ก า ร
ประเมินตนเองของ
คณะกรรมการ กทพ. 
มาใช้ในการวางแผน
เพิ่มประสิทธิภาพการ
ก ากับดูแลกิจการของ
คณะกรรมการ กทพ. 

๑. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด า เ นิ น ง านต ามแผน เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการก ากับดูแล
กิจการของคณะกรรมการ กทพ. 
โดยคณะกรรมการ  กทพ. 
สามารถเข้าร่วมกิจกรรมตาม
แผนงานไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ 
ของแผน 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ สผว ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
เป้ำประสงค์ : บุคลำกร กทพ. มีควำมตระหนักรู้ในด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ส่งผลให้เกิดกำรพัฒนำด้ำนพฤติกรรมทำงจริยธรรม 
กลยุทธ์ที่ ๒.๑  
(S21) ส่งเสริมการ
ด าเนินงานด้านการ
สื่อสาร และ
ประชาสัมพันธ์
เพื่อให้บุคลากรเกิด

ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินงานเรื่องการ
สื่อสารเพื่อสร้างความ
ตระหนักรู้  (Awareness) 
เ รื่ อ ง ก า รก า กั บดู แ ล

โครงกำรที่ ๓  
การสื่อสารเพื่อสร้าง
ความตระหนักรู้ 
(Awareness) เรื่อง
การก ากับดูแลกิจการ

๑. จ านวนครั้ งในการสื่อสาร
เรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
และคุณธรรม จริยธรรม 

อย่างน้อย 
ปีละ ๖ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๖ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๖ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๖ ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ ๖ ครั้ง 

สผว./ฝบท. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๒ .  จ า นวนครั้ ง ในการจั ด
กิจกรรมส่งเสริมด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ด ี

๑ ครั้ง ๑ ครั้ง ๑ ครั้ง ๑ ครั้ง ๑ ครั้ง สผว. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ความรู้ความเข้าใจ
ในเรื่องการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี 
และคุณธรรม 
จริยธรรม 

กิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

ที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

๓.จ านวนหน่วยงานที่เข้าร่วม
กิจกรรมการเผยแพร่ความรู้  
เ รื่ อ ง จรรยาบรรณในการ
ด าเนินงานของ กทพ.  

ไม่น้อยกว่า 
๑๐ สังกัด 

ไม่น้อยกว่า 
๑๐ สังกัด 

ไม่น้อยกว่า 
๑๐ สังกัด 

ไม่น้อยกว่า 
๑๐ สังกัด 

ไม่น้อยกว่า 
๑๐ สังกัด 

สผว. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๔. การน าเข้าข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
และคุณธรรม จริยธรรม ลงใน 
Intranet ของกองก ากับดูแล
กิจการทีด่ ี

อย่างน้อย 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

อย่างน้อย
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

สผว. - 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

กลยุทธ์ที่ ๒.๒ 
(S22) การน าผล
การประเมินด้าน
การก ากับดูแล
กิจการที่ดี และการ
เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทาง
จริยธรรมของ
บุคลากร กทพ.  
มาใช้ในการพัฒนา
แนวทางการ
ด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม ให้มี
ประสิทธิภาพ 
มากขึ้น 
 

ผลการประเมินผลด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี
และการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรม
ของบุคลากร กทพ. 

โครงกำรที่ ๔  
การประเมนิผลด้าน
การก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี และการเปลีย่น 
แปลงพฤตกิรรมทาง
จรยิธรรมของ
บุคลากร กทพ. 
 
 
 
 

๑. ผลการประเมินผลด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและการ
เปลี่ ยนแปลงพฤติ กรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 

ผลคะแนนการ
ประเมินฯ อยู่
ในเกณฑ์ดี 

(คะแนนเฉลี่ย 
๓.๕๑ - 
๔.๕๐) 

ผลคะแนนการ
ประเมินฯ อยู่
ในเกณฑ์ดี 

(คะแนนเฉลี่ย 
๓.๕๑ - 
๔.๕๐) 

ผลคะแนนการ
ประเมินฯ อยู่

ในเกณฑ์ 
ดีมาก 

(คะแนนเฉลี่ย 
๔.๕๑ - 
๕.๐๐) 

ผลคะแนนการ
ประเมินฯ อยู่

ในเกณฑ์ 
ดีมาก 

(คะแนนเฉลี่ย 
๔.๕๑ - 
๕.๐๐) 

ผลคะแนนการ
ประเมินฯ อยู่

ในเกณฑ์ 
ดีมาก 

(คะแนนเฉลี่ย 
๔.๕๑ - 
๕.๐๐) 

สผว. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศำสตร์ที ่๓ (S3) ยกระดับมำตรฐำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
เป้ำประสงค์ : กทพ. มีกำรพัฒนำ ปรับปรุงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำมเกณฑ์กำรประเมินผลที่ก ำหนด 
กลยุทธ์ที่ ๓.๑ 
(S31) พัฒนาการ
ด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี ให้เป็น 
ไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการ
ด าเนินงาน
รัฐวิสาหกจิ ตาม
ระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (State 
Enterprise 
Assessment 
Model : SE-AM) 
ด้านที่ ๑ การก ากับ
ดูแลที่ดีและการน า
องค์กร 

ร้อยละความส าเร็จของ
การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงานตามโครงการ
ด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ด ี

โครงกำรที่ ๕  
ก ากับดแูลและ
ติดตามผลการ
ด าเนนิงานด้านการ
สนองบทบาทของ
ภาครัฐ และการ
ติดตามผลการ
ด าเนนิงาน 

 ๑. มีรายงานทางการเงินเสนอ 
คณะกรรมการ กทพ. 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ฝกง./ฝนผ. 
และ ฝบท. 

ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

  ๒. มีรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ฝนผ. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๓. มีรายงานผลการด าเนินงาน
ต า ม บั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง ก า ร
ประเมินผลการด าเนินงานของ 
กทพ. กับ สคร.  

ภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ 
สคร. ก าหนด 
(ทุกไตรมาส 

ภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ 
สคร. ก าหนด 
(ทุกไตรมาส 

ภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ 
สคร. ก าหนด 
(ทุกไตรมาส 

ภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ 
สคร. ก าหนด 
(ทุกไตรมาส 

ภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ 
สคร. ก าหนด 
(ทุกไตรมาส 

ฝนผ. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

(กระทรวงการคลัง) ที่ ๑ และ 
ไตรมาสที่ ๓) 

ที่ ๑ และ 
ไตรมาสที่ ๓) 

ที่ ๑ และ 
ไตรมาสที่ ๓) 

ที่ ๑ และ 
ไตรมาสที่ ๓) 

ที่ ๑ และ 
ไตรมาสที่ ๓) 

๔. มีรายงานผลการด าเนินงาน
การน าระบบการบริหารจัดการ
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มเชิง
เศรษฐศาสตร์ (EVM) มาใช้ใน
การบริหารจัดการองค์กร กทพ. 
เสนอคณะกรรมการจัดการ 
(Management Committee : 
MC) และคณะกรรมการ กทพ. 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง 

ฝบท. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

  โครงกำรที่ ๖ ก ากับ
ดูแลและตดิตามผล
การด าเนินงานด้าน
บทบาทของ
รัฐวสิาหกิจเพื่อ
การตลาดทีเ่ป็นธรรม 

๑. รายงานผลการด าเนินงาน
ของศูนย์ประสานงานการแก้ไข
ปัญหาตามข้อร้องเรียนของ
ประชาชนในภาพรวมของ กทพ. 
ต่อหัวหน้าผู้ตรวจราชการ
กระทรวงคมนาคม 

เดือนละ  
๑ ครั้ง 

เดือนละ 
๑ ครั้ง 

เดือนละ  
๑ ครั้ง 

เดือนละ  
๑ ครั้ง 

เดือนละ  
๑ ครั้ง 

สผว. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๒. รายงานผลการกู้ เงิน การ
เบิกจ่ายเงินกู้และความก้าวหน้า
ของโครงการ รวมทั้งรายงานผล
การบริ หารหนี้ เ งิ นกู้ ให้ แก่
ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
กระทรวงการคลั ง รวมทั้ ง
รายงานข้อมูลดังกล่าวน าเสนอ
คณะกรรมการบริหารของ กทพ. 
และคณะกรรมการ กทพ. ทราบ 

รายงานได้ 
ตามก าหนด
เป็นประจ า 
ทุกเดือน 

รายงานได้ 
ตามก าหนด
เป็นประจ า 
ทุกเดือน 

รายงานได้ 
ตามก าหนด
เป็นประจ า 
ทุกเดือน 

รายงานได้ 
ตามก าหนด
เป็นประจ า 
ทุกเดือน 

รายงานได้ 
ตามก าหนด
เป็นประจ า 
ทุกเดือน 

ฝกง. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

   ๓. ผลการรับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้างจากคู่ค้าและผู้ส่ง
มอบ (ทั้ งก่ อนและหลั งการ
จัดซื้อจัดจ้าง) 

ระดับความพึง
พอใจของคู่ค้า
และผู้ส่งมอบ 
ท่ีมีต่อการ
ด าเนินงาน

ด้านการจัดซ้ือ
จัดจ้างของ 

กทพ. 
(ท้ังก่อนและ
หลังการจัดซ้ือ

จัดจ้าง)   
ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 
๘๐.๐๐ 

ระดับความพึง
พอใจของคู่ค้า
และผู้ส่งมอบ
ท่ีมีต่อการ
ด าเนินงาน

ด้านการจัดซ้ือ
จัดจ้างของ 

กทพ.  
(ท้ังก่อนและ
หลังการจัดซ้ือ

จัดจ้าง)   
ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 
๘๒.๕๐ 

ระดับความพึง
พอใจของคู่ค้า
และผู้ส่งมอบ
ท่ีมีต่อการ
ด าเนินงาน

ด้านการจัดซ้ือ
จัดจ้างของ 

กทพ.  
(ท้ังก่อนและ
หลังการจัดซ้ือ

จัดจ้าง)   
ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 
๘๕.๐๐ 

ระดับความพึง
พอใจของคู่ค้า
และผู้ส่งมอบ
ท่ีมีต่อการ
ด าเนินงาน

ด้านการจัดซ้ือ
จัดจ้างของ 

กทพ.  
(ท้ังก่อนและ
หลังการจัดซ้ือ

จัดจ้าง)   
ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 
๘๗.๕๐ 

ระดับความพึง
พอใจของคู่ค้า
และผู้ส่งมอบ
ท่ีมีต่อการ
ด าเนินงาน

ด้านการจัดซ้ือ
จัดจ้างของ 

กทพ.  
(ท้ังก่อนและ
หลังการจัดซ้ือ

จัดจ้าง)   
ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 
๙๐.๐๐ 

ฝบท. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๔. การเปิดเผยข่าวการประกวด
ราคา/จัดซื้อจัดจ้าง 

ให้แล้วเสร็จ
ภายในวันที่
ก าหนดการ
ประกาศ

เผยแพร่ครบ
ทุกรายการ 

ให้แล้วเสร็จ
ภายในวันที่
ก าหนดการ
ประกาศ

เผยแพร่ครบ
ทุกรายการ 

ให้แล้วเสร็จ
ภายในวันที่
ก าหนดการ
ประกาศ

เผยแพร่ครบ
ทุกรายการ 

ให้แล้วเสร็จ
ภายในวันที่
ก าหนดการ
ประกาศ

เผยแพร่ครบ
ทุกรายการ 

ให้แล้วเสร็จ
ภายในวันที่
ก าหนดการ
ประกาศ

เผยแพร่ครบ
ทุกรายการ 

ฝบท. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

   ๕. ผลการจัดการร้องเรียนเรื่อง
การจั ดซื้ อจั ดจ้ าง และการ
เปิดเผยผลการด าเนินงานเรื่อง
ร้ อง เ รี ยนจั ดซื้ อจั ดจ้ า ง ใน
เว็บไซต์ กทพ. 

๑. ตอบกลับ 
ข้อร้องเรียน
ภายใน ๑๕ 
วันนับถัด
จากวันที่
ได้รับการ
ร้องเรียน 

๑. ตอบกลับ 
ข้อร้องเรียน
ภายใน ๑๕ 
วันนับถัด
จากวันที่
ได้รับการ
ร้องเรียน 

๑. ตอบกลับ 
ข้อร้องเรียน
ภายใน ๑๕ 
วันนับถัด
จากวันที่
ได้รับการ
ร้องเรียน 

๑. ตอบกลับ 
ข้อร้องเรียน
ภายใน ๑๕ 
วันนับถัด
จากวันที่
ได้รับการ
ร้องเรียน 

๑. ตอบกลับ 
ข้อร้องเรียน
ภายใน ๑๕ 
วันนับถัด
จากวันที่
ได้รับการ
ร้องเรียน 

ฝบท.  ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

   ๒. เปิดเผย 
ผลการ

ด าเนินงาน
เรื่อง

ร้องเรียน
จัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านเว็บไซต์ 
กทพ. ภายใน 

ไตรมาส 

๒. เปิดเผย 
ผลการ

ด าเนินงาน
เรื่อง

ร้องเรียน
จัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านเว็บไซต์ 
กทพ. ภายใน 

ไตรมาส 

๒. เปิดเผย 
ผลการ

ด าเนินงาน
เรื่อง

ร้องเรียน
จัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านเว็บไซต์ 
กทพ. ภายใน 

ไตรมาส 

๒. เปิดเผย 
ผลการ

ด าเนินงาน
เรื่อง

ร้องเรียน
จัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านเว็บไซต์ 
กทพ. ภายใน 

ไตรมาส 

๒. เปิดเผย 
ผลการ

ด าเนินงาน
เรื่อง

ร้องเรียน
จัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านเว็บไซต์ 
กทพ. ภายใน 

ไตรมาส 

ฝบท. และ 
สผว. 

ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๖ .  ก า ร วิ เ ค ร า ะห์ ผ ลกา ร
ด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง 

ปีละ ๑ ครั้ง
(ภายใน  
๑ เดือน 

หลังจากสิ้น
ปีงบประมาณ) 

ปีละ ๑ ครั้ง
(ภายใน  
๑ เดือน 

หลังจากสิ้น
ปีงบประมาณ) 

ปีละ ๑ ครั้ง
(ภายใน  
๑ เดือน 

หลังจากสิ้น
ปีงบประมาณ) 

ปีละ ๑ ครั้ง
(ภายใน  
๑ เดือน 

หลังจากสิ้น
ปีงบประมาณ) 

ปีละ ๑ ครั้ง
(ภายใน  
๑ เดือน 

หลังจากสิ้น
ปีงบประมาณ) 

ฝบท.  ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

   ๗. รายงานการบัญชีเชิงสังคม
เสนอ ผู้ว่าการ กทพ. ทราบ 

ไตรมาสละ  
๑ ครั้ง (ตาม
ก าหนดเวลา) 

ปีละ 1 ครั้ง ปีละ 1 ครั้ง ปีละ 1 ครั้ง ปีละ 1 ครั้ง ฝกง. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

   ๘. จัดท าและน าส่ งรายงาน
ทางการเงินให้แก่ผู้บริหาร และ
หน่วยงานที่ก ากับดูแล หรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๑. จัดท าและ
น าส่งข้อมูล
รายงานทาง
การเงิน ให้ 

ผู้ว่าการ กทพ. 
และหน่วยงาน
ภายใน กทพ. 
ได้ตามเวลาท่ี

ก าหนด 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๑. จัดท าและ
น าส่งข้อมูล
รายงานทาง
การเงิน ให้ 

ผู้ว่าการ กทพ. 
และหน่วยงาน
ภายใน กทพ. 
ได้ตามเวลาท่ี

ก าหนด 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๑. จัดท าและ
น าส่งข้อมูล
รายงานทาง
การเงิน ให้ 

ผู้ว่าการ กทพ. 
และหน่วยงาน
ภายใน กทพ. 
ได้ตามเวลาท่ี

ก าหนด 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๑. จัดท าและ
น าส่งข้อมูล
รายงานทาง
การเงิน ให้ 

ผู้ว่าการ กทพ. 
และหน่วยงาน
ภายใน กทพ. 
ได้ตามเวลาท่ี

ก าหนด 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๑. จัดท าและ
น าส่งข้อมูล
รายงานทาง
การเงิน ให้ 

ผู้ว่าการ กทพ. 
และหน่วยงาน
ภายใน กทพ. 
ได้ตามเวลาท่ี

ก าหนด 
เดือนละ  
๑ ครั้ง 

ฝกง. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

   ๒. จัดท าและ
น าส่งรายงาน
ทางการเงินท่ี
ได้รับการสอบ
ทานแล้ ว ให้
กระทรวง 
การคลั ง  ได้
ต า ม เ ว ล า ท่ี
ก าหนด 
ไตรมาสละ 
 ๑ ครั้ง 

๒. จัดท าและ
น าส่งรายงาน
ทางการเงินท่ี
ได้รับการสอบ
ทานแล้ ว ให้
กระทรวง 
การคลั ง  ได้
ต า ม เ ว ล า ท่ี
ก าหนด 
ไตรมาสละ 
 ๑ ครั้ง 

๒. จัดท าและ
น าส่งรายงาน
ทางการเงินท่ี
ได้รับการสอบ
ทานแล้ ว ให้
กระทรวง 
การคลั ง  ได้
ต า ม เ ว ล า ท่ี
ก าหนด 
ไตรมาสละ 
 ๑ ครั้ง 

๒. จัดท าและ
น าส่งรายงาน
ทางการเงินท่ี
ได้รับการสอบ
ทานแล้ ว ให้
กระทรวง 
การคลั ง  ได้
ต า ม เ ว ล า ท่ี
ก าหนด 
ไตรมาสละ 
 ๑ ครั้ง 

๒. จัดท าและ
น าส่งรายงาน
ทางการเงินท่ี
ได้รับการสอบ
ทานแล้ ว ให้
กระทรวง 
การคลั ง  ได้
ต า ม เ ว ล า ท่ี
ก าหนด 
ไตรมาสละ 
 ๑ ครั้ง 

ฝกง. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

  โครงกำรที่ ๗ ก ากับ
ดูแลและตดิตาม 
ผลการด าเนินงาน 
ของโครงการ/ 

๑. การส ารวจความพึงพอใจ 
ความไม่พึงพอใจ และพฤติกรรม
ของผู้ใช้บริการทางพิเศษที่มีต่อ
การให้บริการ และภาพลักษณ์
ของ กทพ. 

ระดับความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้บริการ

ทางพิเศษท่ีมี
ต่อการ

ระดับความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้บริการ

ทางพิเศษท่ีมี
ต่อการ

ระดับความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้บริการ

ทางพิเศษท่ีมี
ต่อการ

ระดับความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้บริการ

ทางพิเศษท่ีมี
ต่อการ

ระดับความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้บริการ

ทางพิเศษท่ีมี
ต่อการ

สผว.  ๒,๕๐๐,๐๐๐ 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

กิจกรรมด้านผูม้ ี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

 ให้บริการของ 
กทพ. ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 

๙๔.๒๕ 

ให้บริการของ 
กทพ. ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 

๙๔.๕๕ 

ให้บริการของ 
กทพ. ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 

๙๔.๘๕ 

ให้บริการของ 
กทพ. ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 

๙๕.๑๕ 

ให้บริการของ 
กทพ. ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 

๙๕.๔๕ 
 ๒. ระดับความพึงพอใจของ

หน่วยรับตรวจต่อการตรวจสอบ 
เพื่อน าผลมาใช้ในการพัฒนา
งานตรวจสอบภายใน  

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ สตส. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

๓. จ านวนการจั ดกิ จกรรม
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่าง
องค์กร ตามแผนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้วิธีปฏิบัติงานระหว่าง
องค์กร  

ไม่น้อยกว่า 
๒ กิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 
๒ กิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 
๒ กิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 
๒ กิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 
๒ กิจกรรม 

ฝบท. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

  โครงกำรที่ ๘ ก ากับ
ดูแลและติดตามผล
การด าเนินงานด้าน
การเปิดเผยข้อมูล 

๑. การเปิ ดเผยข้ อมู ลผ่ าน
รายงานประจ าปี  ที่ มีข้อมูล
ครบถ้ วน ถู กต้ อง ทั นกาล 
เช่ือถือได้ 

การเปิดเผย
ข้อมูลใน
รายงาน
ประจ าปี
ครบถ้วน  

๑๒ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลใน
รายงาน
ประจ าปี
ครบถ้วน  

๑๒ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลใน
รายงาน
ประจ าปี
ครบถ้วน  

๑๓ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลใน
รายงาน
ประจ าปี
ครบถ้วน  

๑๔ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลใน
รายงาน
ประจ าปี
ครบถ้วน  

๑๔ ประเด็น 
 

สผว. และ
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

๕๕๐,๐๐๐ 
และ
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

   ๒. ระยะเวลาการเผยแพร่
รายงานประจ าป ี

สามารถจัดท า
และเผยแพร่

รายงาน
ประจ าปีของ

ปีท่ีล่วง
มาแล้วภายใน  

สามารถจัดท า
และเผยแพร่

รายงาน
ประจ าปีของ

ปีท่ีล่วง
มาแล้วภายใน  

สามารถจัดท า
และเผยแพร่

รายงาน
ประจ าปีของ

ปีท่ีล่วง
มาแล้วภายใน  

สามารถจัดท า
และเผยแพร่

รายงาน
ประจ าปีของ

ปีท่ีล่วง
มาแล้วภายใน  

สามารถจัดท า
และเผยแพร่

รายงาน
ประจ าปีของ

ปีท่ีล่วง
มาแล้วภายใน  
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๒ เดือน
หลังจาก 

ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตท่ี
ส านักงาน 

การตรวจเงิน
แผ่นดิน 
(สตง.) 

เห็นชอบ
รับรองงบ

การเงินของ
สิ้นปีบัญชี
รัฐวิสาหกิจ 

๒ เดือน
หลังจาก 

ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตท่ี
ส านักงาน 

การตรวจเงิน
แผ่นดิน 
(สตง.) 

เห็นชอบ
รับรองงบ

การเงินของ
สิ้นปีบัญชี
รัฐวิสาหกิจ 

๒ เดือน
หลังจาก 

ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตท่ี
ส านักงาน 

การตรวจเงิน
แผ่นดิน 
(สตง.) 

เห็นชอบ
รับรองงบ

การเงินของ
สิ้นปีบัญชี
รัฐวิสาหกิจ 

๒ เดือน
หลังจาก 

ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตท่ี
ส านักงาน 

การตรวจเงิน
แผ่นดิน 
(สตง.) 

เห็นชอบ
รับรองงบ

การเงินของ
สิ้นปีบัญชี
รัฐวิสาหกิจ 

๒ เดือน
หลังจาก 

ผู้สอบบญัชี
รับอนุญาตท่ี
ส านักงาน 

การตรวจเงิน
แผ่นดิน 
(สตง.) 

เห็นชอบ
รับรองงบ

การเงินของ
สิ้นปีบัญชี
รัฐวิสาหกิจ 

   ๓. การเปิ ดเผยข้ อมู ลผ่ าน 
Website ของ กทพ. 

การเปิดเผย
ข้อมูลผ่าน 
Website 
ของ กทพ. 
ครบถ้วน  

๘ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลผ่าน 
Website 
ของ กทพ. 
ครบถ้วน  

๘ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลผ่าน 
Website 
ของ กทพ. 
ครบถ้วน  

๘ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลผ่าน 
Website 
ของ กทพ. 
ครบถ้วน  

๘ ประเด็น 

การเปิดเผย
ข้อมูลผ่าน 
Website 
ของ กทพ. 
ครบถ้วน  

๘ ประเด็น 
 

  โครงกำรที่ ๙  ก ากับ
ดูแลและติดตามผล
การด าเนินงานด้าน
การบริหารความเสี่ยง
แ ล ะ ก า ร ค ว บ คุ ม
ภายใน 

๑. ร้อยละความส าเร็จของการ
บริหารความเสี่ ยง (ผลงาน
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับ
ความเสี่ยงท่ียอมรับได้ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๘๐) 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ กบค. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

  ๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
ควบคุมภายใน (ผลงาน

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

เปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๙๐) 

  โครงกำรที่ ๑๐ 
ก ากับดแูลและ
ติดตามผลการ
ด าเนนิงานด้านความ
ยั่งยืนและนวตักรรม 

๑. คณะกรรมการ กทพ. ติดตาม
ผลการด าเนินงานตามแผน
แม่บทการจัดการนวัตกรรม 

ปีละ ๔ ครั้ง ปีละ ๔ ครั้ง ปีละ ๔ ครั้ง ปีละ ๔ ครั้ง ปีละ ๔ ครั้ง กวพ. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

  ๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานในการติดตามถึงการ
น าไปใช้ประโยชน์ ได้ จริ งใน
องค์กรปีละ ๒ งาน 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ กวพ. 

  ๓. ร้อยละความส าเร็จของการ
จัดท ารายงานความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ สผว. 

กลยุทธ์ที่ ๓.๒ 
(S32) พัฒนาการ
ด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่
ดี  ให้ เป็นไปตาม
เกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความ
โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ด า เนิ น งานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
(ITA)  
 

ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) (ประเมินผล
โดย ส านักงาน ป.ป.ช.) มี
คะแนนอยู่ในระดับผ่านดี 
(คะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้นไป) 

โครงกำรที่ ๑๑  
ย ก ร ะ ดั บ ผ ล ก า ร
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
หน่ วยงานภาครั ฐ 
(ITA) ประจ าป ี

๑. ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครั ฐ ( ITA) 
(ประเมินผลโดย ส านักงาน 
ป.ป.ช.) มีคะแนนอยู่ในระดับ
ผ่านดี (คะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้นไป)  
 
หมายเหตุ เครื่องมือประเมินคือ 
IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, 
OIT จะต้ องมี ผลคะแนนทุ ก
เครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป) 

ระดับผ่านดี 
(๘๕ คะแนน

ขึ้นไป) 

ระดับผ่านดี 
(๘๕ คะแนน

ขึ้นไป) 

ระดับผ่านดี 
(๘๕ คะแนน

ขึ้นไป) 

ระดับผ่านดี 
(๘๕ คะแนน

ขึ้นไป) 

ระดับผ่านดี 
(๘๕ คะแนน

ขึ้นไป) 

สผว. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ (S4) สร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
เป้ำประสงค์ : ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และกำรป้องปรำมกำรทุจริตใน กทพ. 
กลยุทธ์ที่ ๔.๑ 
(S41) ส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีและ
การป้องปรามการ
ทุจริตขั้นพื้นฐาน 
ในการรายงาน
ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ของ 
บุคลากร กทพ. 

ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินการตามโครงการ  
เพิ่ มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการตามค าสั่ง
ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ท า ง
ผลประโยชน ์

โครงกำรที่ ๑๒  
เพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการตาม
ค าสั่ งความขัดแย้ ง
ทางผลประโยชน ์

๑. ผู้บริหารและพนักงาน กทพ.  
มีการรายงานความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วนทั้งกรณีการรายงาน
ประจ าปี , เมื่อได้รับต าแหน่ง
ใหม่ และที่เกิดขึ้นระหว่างปี 

มีการรายงาน
ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
และไม่มีผู้มี
ความขัดแย้ง
ทาง
ผลประโยชน ์

มีการรายงาน
ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
และไม่มีผู้มี
ความขดัแย้ง
ทาง
ผลประโยชน ์

มีการรายงาน
ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
และไม่มีผู้มี
ความขัดแย้ง
ทาง
ผลประโยชน ์

มีการรายงาน
ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
และไม่มีผู้มี
ความขัดแย้ง
ทาง
ผลประโยชน ์

มีการรายงาน
ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
และไม่มีผู้มี
ความขัดแย้ง
ทางผลประ
เยชน ์

สผว. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

กลยุทธ์ที่ ๔.๒ 
(S42) ส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมในการ
ป้องปรามการ
ทุจริต ให้เป็นไป
ตามนโยบาย
เกี่ยวกับการ
ร้องเรียนหรือแจ้ง
เบาะแสการทุจริต 
(Whistleblowing 
 Policy) 

ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนนิการตามโครงการ  
เพิ่มประสิทธิภาพในการ
พิจารณาเรื่องร้องเรยีน
ของคณะกรรมการ
ตรวจสอบเกีย่วกบัการ 
ฝ่าฝืนการควบคุมภายใน
ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม 
หรือการกระท าผดิ
ทางการเงินต่อ กทพ. 
อย่างมีนยัส าคญั และการ
จัดการการทุจริตประพฤติ
มิชอบของ กทพ. 

โครงกำรที่ ๑๓  
เพิ่มประสิทธิภาพใน
การพิจารณาเรื่อง
ร้องเรียนของ
คณะกรรมการ
ตรวจสอบเกีย่วกับ
การฝา่ฝืนการควบคมุ
ภายใน ฝ่าฝืน
มาตรฐานจริยธรรม 
หรือการกระท าผดิ
ทางการเงินต่อ กทพ. 
อย่างมีนยัส าคญั และ
การจัดการการทจุรติ

๑. ร้อยละของเรื่องร้องเรียนที่
คณะกรรมการตรวจสอบ
พิจารณากรณีมีเรื่องร้องเรียน
การฝ่าฝืนการควบคุมภายใน  
ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือ
การกระท าผิดทางการเงินต่อ 
กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ สตส. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 
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กลยุทธ์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

(KPI) 
โครงกำร 

ตัวชี้วัด 
โครงกำร 

เป้ำหมำย หน่วยงำน 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมำณ 
(บำท) ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ประพฤติมิชอบของ 
กทพ. 

   ๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
จัดการการทุจริตประพฤติมิ
ชอบของ กทพ. 

ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ฝกม. ใช้
งบด าเนินการ
ของหน่วยงาน 

 

  



 

283 
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๗. ควำมสอดคล้องของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กับระบบกำร
ประเมินผลรัฐวิสำหกิจ State Enterprise Assessment Model (SE - AM) ด้ำนที่  ๑ กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร (Corporate 
Governance & Leadership : CG & Leadership) 

ตำรำงที่ ๓๓ แสดงความสอดคล้องของแผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กับระบบการประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ State Enterprise Assessment Model (SE - AM) ด้านที่  ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & 
Leadership) 

โครงกำร/กิจกรรม 

ควำมเชื่อมโยงกับเกณฑ์กำรประเมินผลรัฐวิสำหกิจ ด้ำนที่ ๑ 
กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 

 (หัวข้อกำรประเมิน) 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ 
ปี 

๖๖ 
ปี 

๖๗ 
ปี 

๖๘ 
ปี 

๖๙ 
ปี 

๗๐ 
โครงกำรที่  ๑ การก ากับดูแลบทบาท 
ด้านการประชุมคณะกรรมการ และ
คณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ที่แต่งตั้งโดย
คณะกรรมการ กทพ. 

               ๑.หน่ วยงานที่ ดู แลการ
ประชุมแต่ละคณะ ได้แก่ 
สผว./สตส./กบค./ฝบท. 
ฝกม./ฝกส./ฝคจ.  และ 
กวพ. 
๒. หน่วยงานที่ดูแลเรื่อง
แผน ได้แก่ ฝนผ./ฝสท./
สตส. และ ฝบท.  
 

โครงกำรที่ ๒ การน าผลการประเมิน
ตนเองของคณะกรรมการ กทพ. มาใช้ใน
การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับ
ดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 

               สผว. 
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โครงกำร/กิจกรรม 

ควำมเชื่อมโยงกับเกณฑ์กำรประเมินผลรัฐวิสำหกิจ ด้ำนที่ ๑ 
กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 

 (หัวข้อกำรประเมิน) 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ 
ปี 

๖๖ 
ปี 

๖๗ 
ปี 

๖๘ 
ปี 

๖๙ 
ปี 

๗๐ 
โครงกำรที่ ๓ การสื่อสารเพ่ือสร้างความ
ตระหนักรู้ (Awareness) เรื่องการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 

               สผว./ฝบท. 

โครงกำรที่ ๔ การประเมินผลด้านการ
ก า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร ที่ ดี  แ ล ะ ก า ร
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจริยธรรมของ
บุคลากร กทพ. 

               สผว. 

โครงกำรที่ ๕ ก ากับดูแลและติดตามผล
การด าเนินงานด้านการสนองบทบาทของ
ภาครัฐ และการติดตามผลการด าเนินงาน 

               ฝกง./ฝนผ. และ ฝบท.  

โครงกำรที่ ๖ ก ากับดูแลและติดตามผล
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ด้ า น บ ท บ า ท ข อ ง
รัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม 

               สผว./ฝบท. และ ฝกง.  
 

โครงกำรที่ ๗ ก ากับดูแลและติดตามผล
การด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรม
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

               สผว./สตส. และ ฝบท. 
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แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67 

โครงกำร/กิจกรรม 

ควำมเชื่อมโยงกับเกณฑ์กำรประเมินผลรัฐวิสำหกิจ ด้ำนที่ ๑ 
กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 

 (หัวข้อกำรประเมิน) 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ 
ปี 

๖๖ 
ปี 

๖๗ 
ปี 

๖๘ 
ปี 

๖๙ 
ปี 

๗๐ 
โครงกำรที่ ๘ ก ากับดูแลและติดตามผล
การด าเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูล 

               สผว .  และหน่ ว ย ง านที่
เกี่ยวข้อง 

โครงกำรที่ ๙ ก ากับดูแลและติดตามผล
การด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 

               กบค.  

โครงกำรที่ ๑๐ ก ากับดูแลและติดตามผล
การด า เนินงานด้านความยั่ งยืนและ
นวัตกรรม 

               สผว. และ กวพ.  

โครงกำรที่ ๑๑ ยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความ โปร่ ง ใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจ าปี 

               สผว. 

โครงกำรที่ ๑๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการตามค าสั่งความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ 

               สผว. 

โครงกำรที่ ๑๓ เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
พิจารณาเรื่องร้องเรียนของ

               สตส. และ ฝกม. 
 



 

286 
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โครงกำร/กิจกรรม 

ควำมเชื่อมโยงกับเกณฑ์กำรประเมินผลรัฐวิสำหกิจ ด้ำนที่ ๑ 
กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 

 (หัวข้อกำรประเมิน) 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ 
ปี 

๖๖ 
ปี 

๖๗ 
ปี 

๖๘ 
ปี 

๖๙ 
ปี 

๗๐ 
คณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับ      
การฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝ่าฝืน
มาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท าผิด
ทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ
และการจัดการการทุจริตประพฤติมิชอบ
ของ กทพ. 

หมำยเหตุ :  ความเชื่อมโยงกับเกณฑ์การประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (หัวข้อการประเมิน) 
 ๑ = การสนองบทบาทของภาครัฐ      ๖ = คณะกรรมการ 
 ๒ = บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป็นธรรม   ๗ = การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 ๓ = สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น     ๘ = จรรยาบรรณ 
 ๔ = บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     ๙ = ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
 ๕ = การเปิดเผยข้อมูล       ๑๐ = การติดตามผลการด าเนินงาน  
 



  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖7 

ส่วนที่ ๒ 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  

๒๘๘ 

แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมำณ ๒๕๖7 ภำยใต้
แผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ.  

ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)  

๑. บทน ำ 

 แผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ จัดท าขึ้นภายใต้แผนการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดกรอบแนวทางการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๖ ให้มีบทบาทในการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประมวลจริยธรรม 
และจรรยาบรรณในการด าเนินงาน เพ่ือให้บุคลากรของ กทพ. เกิดความตระหนัก และให้ความส าคัญในการน าไป
ยึดถือปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร ซึ่งกระบวนการจัดท าแผนได้บูรณาการแผนวิสาหกิจของ กทพ. และแผนแม่บทที่ส าคัญ
และมีความเกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนการบริหารความเสี่ยง แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทพ.  
แผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม แผนแม่บทเชิงกลยุทธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กทพ. และแผนยุทธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์ เข้าด้วยกันเพ่ือสร้างความมั่นใจว่าจะ
สามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยมองค์กรได้อย่างมีประสิทธิผล 

๒. กำรก ำหนดทิศทำงและแนวทำงในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
 ๒.๑ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective) 

 จากทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ในระยะ Short Term ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ที่ก าหนดให้เป็นช่วงเวลาการทบทวน และพัฒนากระบวนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานสากลเพ่ือยกระดับการบริหารจัดการสู่ทางพิเศษอัจฉริยะ 
สามารถก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) ดังนี้ 
 SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. ให้สามารถก ากับดูแลการ
ด าเนินงานของ กทพ. ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ นโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้า หมายขององค์กร  
โดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ กทพ. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย รวมทั้งการเสริมสร้างความรู้และความ
เข้าใจให้กับบุคลากรของ กทพ. เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และ
สิ่งแวดล้อม 
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 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
 เป็นการยกระดับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ตามแนวทาง OECD หลักการ
และแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment 
Model : SE - AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร และการส่งเสริมกระบวนการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน โดยการพัฒนากระบวนงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรให้เทียบเท่า
มาตรฐานสากลเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการด าเนินงานตามหลัก                            
ธรรมาภิบาลของ กทพ. 
 ๒.๒ เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Goal) ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ 
กทพ. ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
          เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) 
               (๑) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการ กทพ. ให้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานของ 
กทพ. และเพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกิจการที่ด ี
               (๒) บุคลากร กทพ. มีความตระหนักรู้ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ส่งผล
ให้เกิดการพัฒนาด้านพฤติกรรมทางจริยธรรม  

 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) 
              (๑) กทพ. มีการพัฒนา ปรับปรุงการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามเกณฑ์การประเมินผลที่ก าหนด 
              (๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการป้องปรามการทุจริตใน กทพ. 

 ๒.๓ ยุทธศำสตร์ (Strategic) ของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ.  
ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 ยุทธศาสตร์ (Strategic) ด้านการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี 
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สามารถก าหนดได้เป็น ๔ ยุทธศาสตร์หลัก เพ่ือตอบสนองและรองรับ
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Goal) ข้างต้น โดยสรุป
รายละเอียดได้ดังนี้ 
          SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๑ (S1) การก ากับการบริหารจัดการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ด ี
          ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
 
 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3) ยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
          ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการทุจริต
 ๒.๔ กำรก ำหนดกลยุทธ์ และโครงกำรของแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. 
ระยะยำว ๕ ปี (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
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 SO1 ยกระดับกำรก ำกับดูแลและสง่เสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ (S1) การก ากับการบริหารจัดการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วย    
๒ กลยุทธ์ ดังนี้ 
               กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) ส่งเสริมบทบาทของคณะกรรมการ และอนุกรรมการ ด้านการประชุม และการ
ก ากับดูแลการจัดท าแผนวิสาหกิจและแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่ส าคัญ ประกอบด้วย ๑ โครงการ ดังนี้ 
           โครงการที่ ๑ การก ากับดูแลบทบาทด้านการประชุมคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการ      
ชุดต่าง ๆ ที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ กทพ.  
               กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) เพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. ประกอบด้วย 
๑ โครงการ ดังนี้ 
           โครงการที่ ๒ การน าผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ กทพ. มาใช้ในการวางแผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการ กทพ. 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ (S2) เสริมสร้างความตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 
ประกอบด้วย ๒ โครงการดังนี้ 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสริมการด าเนินงานด้านการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากรเกิด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ประกอบด้วย ๑ โครงการ ดังนี้ 

           โครงการที่ ๓ การสื่อสารเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ (Awareness) เรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
และคุณธรรม จริยธรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) การน าผลการประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. มาใช้ในการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ  
ที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ประกอบด้วย ๑ โครงการ ดังนี้ 

           โครงการที่ ๔ การประเมินผลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ.  
 SO2 เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรป้องปรำมกำรทุจริต 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ (S3)  ยกระดับมาตรฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วย ๒ กลยุทธ์ ดังนี้ 
               กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model 
: SE-AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร ประกอบด้วย ๖ โครงการ ดังนี้      
                    โครงการที่ ๕ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการสนองบทบาทของภาครัฐ และการ
ติดตามผลการด าเนินงาน 
           โครงการที่ ๖ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านบทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาด
ที่เป็นธรรม 
                     โครงการที่ ๗ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมด้านผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย  
            โครงการที่ ๘ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูล 
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            โครงการที่ ๙ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 
            โครงการที่ ๑๐ ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืนและนวัตกรรม 
               กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) พัฒนาการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประกอบด้วย ๑ โครงการ ดังนี้ 
            โครงการที่ ๑๑ ยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ (S4) สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปรามการ
ทุจริต ประกอบด้วย ๒ กลยุทธ์ ดังนี้ 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการป้องปราม
การทุจริตขั้นพ้ืนฐาน ในการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบุคลากร กทพ . ประกอบด้วย ๑ โครงการ 
ดังนี้ 
           โครงการที่ ๑๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามค าสั่งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
               กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการป้องปรามการทุจริต ให้เป็นไปตามนโยบาย
เกี่ยวกับการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต (Whistleblowing Policy) ประกอบด้วย ๑ โครงการ ดังนี้ 
                    โครงการที่ ๑๓ เพ่ิมประสิทธิภาพในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท าผิดทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมี
นัยส าคัญ และการจัดการการทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ.  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  

๒๙๒ 

๓. โครงกำรตำมแผนปฏบิัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ปงีบประมำณ ๒๕๖7  
สามารถแสดงรายละเอียดได้ตามตารางที่ ๓๔ ดังนี้ 

ตำรำงท่ี ๓๔ แสดงโครงการตามแผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศำสตร ์

ยุทธศำสตร ์ กลยุทธ ์ โครงกำร 
หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

SO1 ยกระดับการ
ก ากับดูแลและ
ส่งเสริมการ
ด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแล
กิจการที่ด ี

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ 
(S1) การก ากับ
การบริหารจัดการ
ตามนโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการ
ที่ด ี

กลยุทธ์ที่ ๑.๑ (S11) ส่งเสรมิ
บทบาทของคณะกรรมการ 
และอนุกรรมการ ด้านการ
ประชุม และการก ากับดูแล
การจัดท าแผนวิสาหกจิและ
แผนงานของระบบการจดัการ
องค์กรที่ส าคัญ 

โครงกำรที่ ๑ การก ากับ
ดูแลบทบาทด้านการประชุม
คณะกรรมการ และ
คณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ 
ที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการ 
กทพ. 

๑. หน่วยงานที่ดูแล
การประชุมแต่ละคณะ 
ได้แก ่
สผว./สตส./กบค./
ฝบท./ฝกม./ฝกส./
ฝคจ. และ กวพ. 
๒. หน่วยงานที่ดูแล
เรื่องแผน ได้แก่ 
ฝนผ./ฝสท./สตส. 
และ ฝบท.  

กลยุทธ์ที่ ๑.๒ (S12) เพิ่ม
ประสิทธิภาพการก ากับดูแล
กิจการของคณะกรรมการ 
กทพ. 

โครงกำรที่ ๒ การน าผลการ
ประเมินตนเองของ
คณะกรรมการ กทพ. มาใช้
ในการวางแผนเพิ่ม
ประสิทธิภาพการก ากับดูแล
กิจการของคณะกรรมการ 
กทพ. 

สผว. 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 
(S2) เสรมิสร้าง
ความตระหนักรู้
ด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี 
และคณุธรรม 
จริยธรรม 

กลยุทธ์ที่ ๒.๑ (S21) ส่งเสรมิ
การด าเนินงานด้านการ
สื่อสาร และประชาสมัพันธ์
เพื่อให้บุคลากรเกิดความรู้
ความเข้าใจในเรื่องการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม 
จริยธรรม 

โครงกำรที่ ๓ การสื่อสาร
เพื่อสร้างความตระหนักรู้ 
(Awareness) เรื่องการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
คุณธรรม จริยธรรม 

สผว. 

กลยุทธ์ที่ ๒.๒ (S22) การน า
ผลการประเมินดา้นการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กทพ. 
มาใช้ในการพัฒนาแนว
ทางการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
คุณธรรม จรยิธรรม ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

โครงกำรที่ ๔ การ
ประเมินผลด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร 
กทพ. 

สผว. 

SO2 เพิ่ม
ประสิทธิภาพใน
การก ากับดูแล

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 
(S3) ยกระดับ
มาตรฐานการ

กลยุทธ์ที่ ๓.๑ (S31) 
พัฒนาการด าเนินงานดา้นการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้

โครงกำรที่ ๕ ก ากับดูแล
และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านการสนอง

ฝกง./ฝนผ. และ ฝบท. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  

๒๙๓ 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศำสตร ์

ยุทธศำสตร ์ กลยุทธ ์ โครงกำร 
หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

กิจการที่ดีและการ
ป้องปรามการ
ทุจริต 

ก ากับดูแลกิจการ
ที่ด ี

เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ ตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 
(State Enterprise 
Assessment Model : SE-
AM) ด้านที่ ๑ การก ากับดูแล
ที่ดีและการน าองค์กร 

บทบาทของภาครัฐและการ
ติดตามผลการด าเนินงาน 
โครงกำรที่ ๖ ก ากับดูแล
และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านบทบาทของ
รัฐวิสาหกิจเพื่อการตลาดที่
เป็นธรรม 

สผว./ฝบท./ฝกง. และ 
ฝกม. 

โครงกำรที่ ๗ ก ากับดูแล
และติดตามผลการ
ด าเนินงานของโครงการ/
กิจกรรมด้านผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

สผว./สตส. และ ฝบท.  

โครงกำรที่ ๘ ก ากับดูแล
และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านการเปิดเผย
ข้อมูล 

สผว. และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

โครงกำรที่ ๙ ก ากับดูแล
และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 

กบค.  

โครงกำรที่ ๑๐ ก ากับดูแล
และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านความยั่งยืน
และนวัตกรรม 

สผว. และ กวพ. 

กลยุทธ์ที่ ๓.๒ (S32) 
พัฒนาการด าเนินงานดา้นการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี ให้
เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 

โครงกำรที่ ๑๑ ยกระดับผล
การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 

สผว. 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
(S4) สร้างการมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี
และการป้องปราม
การทุจริต 

กลยุทธ์ที่ ๔.๑ (S41) ส่งเสรมิ
การมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและการ
ป้องปรามการทุจริตขั้น
พื้นฐาน ในการรายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ
บุคลากร กทพ. 

โครงกำรที่ ๑๒ เพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการตามค าสั่งความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

สผว. 

กลยุทธ์ที่ ๔.๒ (S42) ส่งเสรมิ
การมีส่วนร่วมในการป้อง
ปรามการทุจริต ให้เป็นไป

โครงกำรที่ ๑๓ เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
พิจารณาเรื่องร้องเรียนของ

สตส. และ ฝกม. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕67  

๒๙๔ 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศำสตร ์

ยุทธศำสตร ์ กลยุทธ ์ โครงกำร 
หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ตามนโยบายเกี่ยวกับการ
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการ
ทุจริต (Whistleblowing 
Policy) 

คณะกรรมการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการฝ่าฝืนการ
ควบคุมภายใน ฝ่าฝืน
มาตรฐานจริยธรรม หรือการ
กระท าผิดทางการเงินต่อ 
กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ  
และการจัดการการทุจริต
ประพฤติมิชอบของ กทพ. 

 

 

 

 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๒๙๕ 

๔. รำยละเอียดโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กทพ. ปงีบประมำณ ๒๕๖7  

 

แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีของ กทพ. ปีงบประมำณ 2567 
โครงกำรที ่1.  กำรก ำกับดูแลบทบำทด้ำนกำรประชุมคณะกรรมกำร และคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ ที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมกำร กทพ. 

หน่วยงำนรับผิดชอบ สผว./ สตส./ กบค./ ฝบท./ ฝกม./ ฝกส./ ฝคจ./ กวพ./ ฝนผ./ ฝสท. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ กทพ. มีการด าเนินงานเปน็ไปตามนโยบาย และมีผลการด าเนินงานท่ีดี 
ผลผลิต (Output) - รายงานการประชุม / ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน ์

- แผนงานท่ีส าคัญ 
ผลลัพธ์ (Outcome) กทพ. สามารถน าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ และแผนงานท่ีส าคัญไปใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตาม

นโยบาย 
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - จ านวนครั้งในการจัดประชุมเป็นไปตามก าหนด (สผว./ สตส./ กบค./ ฝบท./ ฝกม./ ฝกส./ ฝคจ./ กวพ.) 

- ร้อยละความส าเรจ็ของการน าเสนอแผนงานท่ีส าคัญเพื่อพิจารณา (ฝนผ. / ฝสท./ สตส./ ฝบท.) 
- ร้อยละของการเข้าประชุมของกรรมการเป็นไปตามเปา้หมายที่ก าหนด (สผว./ สตส.) 

ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator) /เป้ำหมำย - ร้อยละของแผนงานท่ีส าคัญไดร้ับการเห็นชอบก่อนเริ่มปีงบประมาณ (ฝนผ./ ฝสท./ สตส./ ฝบท.) 
 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1. กำรจัดประชุมเพ่ือก ำกบัดูแลกำรด ำเนินงำนตำม
นโยบำย 

มีการประชุมและจัดท ารายงาน
การประชุม 

 
            

  

   1.1) คณะกรรมการ กทพ. กรรมการเข้าร่วมร้อยละ 80 เดือนละ 1 ครั้ง             3,375,000 สผว. 
   1.2) คณะกรรมการบริหารของ กทพ. กรรมการเข้าร่วมร้อยละ 75 10 ครั้ง             510,000 สผว. 
   1.3) คณะกรรมการตรวจสอบ - รายงานการประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบ  
ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

สตส. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๒๙๖ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

- คณะกรรมการตรวจเข้าร่วม
ไม่น้อยกวา่ 2 ใน 3 

   1.4) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง รายงานการประชุมการบริหาร
ความเส่ียง 

ไตรมาส ละ 1 ครั้ง             330,000 กบค. 

   1.5) คณะอนุกรรมการก ากับดแูลกิจการที่ด ี รายงานการประชุม ไตรมาส ละ 1 ครั้ง             250,000 สผว. 
   1.6) คณะกรรมการกิจการสมัพันธ์ รายงานส่งกรมสวัสดิการและ

คุ้มครองแรงงาน (เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 
2543) 

เดือนละ 1 ครั้ง 

            

2,310,000 ฝบท. 

   1.7) คณะอนุกรรมการดา้นกฎหมาย รายงานการประชุม ปีละ 4 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝกม. 

   1.8) คณะอนุกรรมการพัฒนาและบรหิารจดัการ
พื้นที่ในเขตทางพิเศษ 

รายงานการประชุมการ
พิจารณาเช่าพื้นที่ใต้เขตทาง
พิเศษ 

6 ครั้ง 
            

315,000 ฝกส. 

   1.9) คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรอง
แผนปฏิบัติการและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ว่า
การ กทพ. 

ผลประเมินผู้ว่าการ 2 ครั้ง 
(หลังครบรอบการ
ประเมินผล ผวก.) 

            
297,500 ฝบท. 

   1.10) คณะอนุกรรมการประสานงานการบริหาร
การจราจรในทางพิเศษ 

รายงานการประชุมการแก้ไข
ปัญหาจราจร 

ปีละ 4 ครั้ง 
            

650,000 ฝคจ. 

   1.11) คณะกรรมการการจัดการความรู้ นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีดิจิทลั 

แผนฯ/รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนฯ  

ปีละ 4 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

กวพ. 

   1.12) คณะอนุกรรมการ 
สรรหาและพิจารณาผลตอบแทนของหัวหน้าเจ้าหน้าที่
ด้านการเงิน (Chief Financial Officer : CFO) ของ 
กทพ. 

ค าสั่งแต่งต้ัง CFO เมื่อมีการปรับ
โครงสร้างใหม่ 

            

270,000 ฝบท. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๒๙๗ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

   1.13) การแต่งตั้งคณะกรรมการ/ คณะอนุ
กรรมการฯ เพิ่มเติม (ถ้ามี) 

ค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ/
คณะอนุกรรมการเพิ่มเติม 

เมื่อมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ

เพิ่มเติมฯ 
            

 ฝกม. 

2. กำรจัดท ำแผนงำนที่ส ำคัญ แผนงานที่ส าคัญ 4 แผน                
2.1 แผนวิสำหกิจ   

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

ฝนผ. 

น าเสนอทิศทางขององค์กร เช่น วิสัยทัศน์ ภารกิจ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป็นต้น 

ทิศทางองค์กร ปีละ 1 ครั้ง 

            
 ฝนผ. 

การน าเสนอการจัดท า/ 
การทบทวนแผนวิสาหกจิและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี เพื่อพิจารณาให้ความเหน็ชอบ 

แผนวิสาหกิจและแผนปฏบิัติ
การประจ าป ี

ปีละ 1 ครั้ง 

            
 ฝนผ. 

การน าเสนอการจัดท า/ 
การทบทวนแผนวิสาหกจิและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี กรณีที่มีการปรับเปลี่ยน/ปรับปรุง แก้ไข
แผนฯ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ (ถ้ามี) 

แผนวิสาหกิจและแผนปฏบิัติ
การประจ าปีที่มีการ
ปรับเปลี่ยน/ปรับปรุงแก้ไข 

(ถ้ามี) 

            

 ฝนผ. 

2.2 แผนพัฒนำดิจิทัลเพ่ือระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

  
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝสท. 

น าเสนอคณะกรรมการจัดการความรู้ นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อพิจารณา 

แผนพัฒนาดิจิทัลฯ ปีละ 1 ครั้ง 
            

 ฝสท. 

น าเสนอคณะกรรมการฯ เพื่อทราบ แผนพัฒนาดิจิทัลฯ ปีละ 1 ครั้ง              ฝสท. 
2.3 แผนกำรตรวจสอบภำยใน แผนการตรวจสอบฯ  

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

สตส. 

น าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบภายในเพื่ออนุมัต ิ - ปีละ 1 ครั้ง               



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๒๙๘ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

น าเสนอคณะกรรมการฯ เพื่อทราบ - ปีละ 1 ครั้ง               
2.4 แผนยุทธศำสตร์กำรบริหำรทุนมนุษย์   

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

ฝบท. 

น าเสนอคณะกรรมการฯ เพื่อให้ความเห็นชอบ แผนยุทธศาสตร์การบริหารทุน
มนุษย ์

ปีละ 1 ครั้ง              ฝบท. 

2.5 แผนแม่บทกำรจัดกำรควำมรู ้   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝบท. 

น าเสนอคณะอนุฯ เพื่อให้ความเหน็ชอบ แผนแม่บทการจัดการความรู้ ปีละ 1 ครั้ง              ฝบท. 
น าเสนอคณะกรรมการฯ เพื่อทราบ แผนแม่บทการจัดการความรู้ ปีละ 1 ครั้ง              ฝบท. 

 

 
  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๒๙๙ 

โครงกำรที่ 2.  กำรน ำผลกำรประเมินตนเองของคณะกรรมกำร กทพ. มำใช้ในกำรวำงแผนเพิ่มประสิทธิภำพกำรก ำกับดูแลกิจกำรของคณะกรรมกำร กทพ. 
หน่วยงำนรับผิดชอบ สผว. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้กรรมการ กทพ. สามารถก ากับดูแล กทพ. ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
ผลผลิต (Output) แผนการเพิม่ประสิทธิภาพของกรรมการ 
ผลลัพธ์ (Outcome) กรรมการสามารถก ากับดูแล กทพ. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - จัดท าแผนแล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่1  
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator) /เป้ำหมำย - ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการก ากับดูแลกจิการของคณะกรรมการ กทพ. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 

75 
 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

๑. กรรมการประเมินตนเอง ผลการประเมินตนเอง ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

๒. อภิปรายผลการประเมิน รายงานการประชุม ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

๓. น าผลประเมินมาจดัท าแผน แผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

๔. ด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพ กิจกรรมที่ด าเนินการ ตามแผนที่ก าหนด 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

๕. ประเมินผลการด าเนินงานตามแผน ผลการด าเนินงาน ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

 
 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๐ 

โครงกำรที่ 3.  กำรสื่อสำรเพื่อสร้ำงควำมตระหนักรู้ (Awareness) เรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 

หน่วยงำนรับผิดชอบ สผว. / ฝบท. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้บุคลากรของ กทพ. มีความตระหนักรู้เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม  
ผลผลิต (Output) กิจกรรมการสื่อสาร กิจกรรมการส่งเสริม การฝึกอบรม 
ผลลัพธ์ (Outcome) บุคลากรของ กทพ. มีความรู้ ความเข้าใจและมีการปฏิบัตเิป็นไปตามจริยธรรม คณุธรรม กทพ. 
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - จ านวนครั้งในการสื่อสารเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม อย่างน้อย 6 ครั้งต่อปี (สผว./ ฝบท.) 

- จ านวนหน่วยงานท่ีเข้าร่วมกิจกรรมการเผยแพร่ความรู้ เรื่องจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กทพ. ปีละ 10 สังกัด  (สผว.) 
- จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี อย่างน้อย 1 ครั้ง (สผว.) 
- การน าเข้าข้อมลูที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกจิการที่ดี และคณุธรรม จริยธรรม ลงใน Intranet ของกองก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างน้อย

เดือนละ 1 ครั้ง (สผว.) 
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator)/เป้ำหมำย - ผลประเมินการรับรู้ของบุคลากรทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับ “ด”ี (สผว.) 

- ผลประเมินความรู้ของผู้เข้าอบรมภายหลังจัดอบรมอยู่ในระดบั “ด”ี (ฝบท.) 
 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1) กำรสื่อสำร ส่งเสริม จัดกิจกรรมเรื่องกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดี และคุณธรรม จริยธรรม 

  
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

1.1 การเผยแพรผ่่านสื่อต่างๆ สื่อ online /offline ทุกเดือน               
1.2 การจัดกิจกรรมส่งเสริม กิจกรรม อย่างน้อย 

ปีละ 1 ครั้ง               

1.3 การ OJT หน่วยงานที่เขา้ร่วม 10 
หน่วยงาน 

อย่างน้อย 
ปีละ 3 ครั้ง               

2) กำรอบรมให้ควำมรู้เรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
และคุณธรรม จริยธรรม 

 อย่ำงน้อย 
ปีละ 3 ครั้ง             

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝบท. 

2.1) ก าหนดหัวข้อ เนื้อหาที่จะอบรม หลักสูตรฝึกอบรม ภายในไตรมาสที่ 1               
2.2) ฝึกอบรม กิจกรรมการอบรม ตามแผนที่ก าหนด               



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๑ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

2.3) ประเมินผล ผลการอบรม อย่างน้อย 3 ครั้ง               
  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๒ 

โครงกำรที่ 4.  กำรประเมินผลด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทำงจริยธรรมของบุคลำกร กทพ. 
หน่วยงำนรับผิดชอบ สผว. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ทราบผลการรบัรู้ ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของพนักงานและน าไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการ

ด าเนินงานของ กทพ. 
ผลผลิต (Output) รายงานผลการประเมินผลด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กทพ. 
ผลลัพธ์ (Outcome) มีข้อมูลที่สะท้อนผลการด าเนินงานและน าไปใช้ในการปรับปรุงดา้นการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการเสริมสร้างจริยธรรมของ กทพ. 
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator)/เป้ำหมำย - จัดท าแบบประเมินแล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่1 
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator)/เป้ำหมำย - ผลคะแนนการประเมินฯ อยู่ในเกณฑ์ดี (คะแนนเฉลีย่ ๓.๕๑ - ๔.๕๐) 

 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1. ทบทวนแบบสอบถาม แบบสอบถามที่ได้รับการ
ทบทวน 

ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

2. เก็บข้อมูลจากบุคลากรของ กทพ. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

3. วิเคราะห์ สรุปผล และจัดท ารายงาน รายงานผลการประเมินฯ ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

4. รายงานต่อคณะอนุกรรมการก ากับดูแลฯ รายงานการประชุม ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

 
 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๓ 

โครงกำรที่ 5.  ก ำกับดูแลและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรสนองบทบำทของภำครัฐ และกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 

หน่วยงำนรับผิดชอบ ฝกง. / ฝนผ. / ฝบท. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้คณะกรรมการพิจารณา รับทราบผลการด าเนินงานท่ีส าคญั ก ากับ ติดตามและใหค้ าแนะน าในการพัฒนาปรับปรุง กทพ. 
ผลผลิต (Output) - รายงานทางการเงิน 

- รายงานผลตามแผนปฏิบัติการและบันทึกข้อตกลง 
- รายงานผลการด าเนินงานการน าระบบ EVM มาใช้ในการบริหารจดัการองค์กร  

ผลลัพธ์ (Outcome) กทพ. มีการด าเนินงานท่ีตอบสนองและเป็นไปตามแนวนโยบายของหน่วยงานก ากับดูแล  
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - จัดท ารายงานฯ แล้วเสร็จตามก าหนด (ฝกง./ฝนผ.) 

- จัดท าแผนปรับปรุงประสิทธิภาพฯ แล้วเสร็จภายในเดือน ต.ค (ฝบท.) 
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator)/เป้ำหมำย - การรายงานต่อคณะกรรมการ กทพ. ได้ตามเวลาที่ก าหนด (ฝกง. / ฝนผ. / ฝบท.)  

- ค่า Economic Profit (EP) เป็นไปตามเป้าหมาย (ฝบท.) 
 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1. กำรรำยงำนทำงกำรเงิน   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝกง. 

1.1 จดัท ารายงานทางการเงิน รายงานทางการเงิน ไตรมาสละ 1 ครั้ง              ฝกง. 
1.2 เสนอคณะกรรมการ กทพ. รายงานทางการเงิน ไตรมาสละ 1 ครั้ง              ฝกง. 
1.3 รายงานทางการเงินรายไตรมาส (ยังไมผ่่าน
การสอบทานจากผู้สอบบญัชีรับอนุญาตที่ สตง. 
เห็นชอบ) ผ่านระบบ GFMIS-SOE ตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการบัญชีและการเงินของ
รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2548 

รายงานทางการเงินรายไตรมาส ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
(ภายใน 45 วัน

นับตั้งแต่สิ้นสุดไตร
มาส) 

            

 ฝกง. 

2. กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝนผ. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๔ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

2.1 แผนปฏิบตัิการประจ าป ี รายงานผลการปฏิบัติตามแผน 
ปฏิบัติการประจ าป ี

ทุกไตรมาส              ฝนผ. 

2.2 บันทึกข้อตกลงประเมินผลการด าเนินงานของ 
กทพ. 

รายงานผลการด าเนินงาน 
ตามบันทึกข้อตกลงฯ 

ทุก 6 เดือน 
             

 ฝนผ. 

3. กำรรำยงำนผลกำรน ำระบบ EVM มำใช้ในกำร
บริหำรจัดกำรองค์กร กทพ. 

  
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝบท. 

3.1) จดัท าแผนปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานระดับองค์กรและระดับศูนย์ EVM 

แผนปรับปรุงประสิทธิภาพฯ ปีละ 1 ครั้ง 
             

 ฝบท. 

3.2) จดัท าประมาณการค่าก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์
เป้าหมาย 

ค่าก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์
เป้าหมาย 

ปลีะ 1 ครั้ง  
และเมื่อมีการ

เปลี่ยนแปลงข้อมูล
น าเข้า 

            

 ฝบท. 

3.3) ตดิตามข้อมูลและจดัท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามระบบการบรหิารจดัการเพื่อสร้าง
มูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVM) ระดับองค์กร และ
ระดับศูนย์ EVM 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน รายไตรมาส 

            

 ฝบท. 

3.4) รายงานผลการด าเนินงานตอ่ผู้บริหารและ
คณะกรรมการ กทพ. 

รายงานผลการด าเนินงานฯ รายไตรมาส 
            

 ฝบท. 

 
  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๕ 

โครงกำรที่ 6. ก ำกับดูแลและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนด้ำนบทบำทของรัฐวิสำหกิจเพื่อกำรตลำดที่เป็นธรรม 

หน่วยงำนรับผิดชอบ สผว. / ฝบท. / ฝกง. / ฝกม. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ กทพ. มีการด าเนินการที่โปร่งใส เป็นธรรม ไมเ่ลือกปฏิบัติ ต่อเจ้าหนี้ คู่ค้า ผู้ส่งมอบ 
ผลผลิต (Output) - รายงานผลการด าเนินงานของศูนย์ประสานงานการแกไ้ขปัญหาตามข้อร้องเรียนของประชาชนในภาพรวมของ กทพ. 

- รายงานผลการกูเ้งินฯ 
- รายงานผลการด าเนินงานการจัดซื้อจัดจ้าง 

ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่เกี่ยวข้องไดร้บัการปฏิบตัิอย่างเป็นธรรมตามบทบาทท่ีเกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - การส่งเรื่องร้องเรียนใหผู้้เกี่ยวข้องภายใน 1-3 วันท าการ (สผว.) 

- การด าเนินงานตามกระบวนการตามที่ก าหนด (ฝบท./ฝกง./ฝกม.) 
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator)/เป้ำหมำย - รายงานผลการด าเนินงานของศูนย์ประสานงานการแกไ้ขปัญหาตามข้อร้องเรียนของประชาชนในภาพรวมของ กทพ. ต่อหัวหน้าผู้ตรวจ

ราชการกระทรวงคมนาคม เดือนละ 1 ครั้ง (สผว.) 
- การรายงานผลการกู้เงินฯ เป็นไปตามเวลาที่ก าหนดทุกเดือน (ฝกง.) 
- ระดับความพึงพอใจของคู่ค้าและผู้ส่งมอบท่ีมตี่อการด าเนินงานด้านการจัดซื้อจดัจ้างของ กทพ. (ทั้งก่อนและหลังการจัดซื้อจดัจ้าง)  ไม่

น้อยกว่าร้อยละ ๘๒.๕๐ (ฝบท.) 
- การรายงานการบัญชีเชิงสังคมเปน็ไปตามเวลาที่ก าหนด (ฝกง.) 
- การรายงานทางการเงินเป็นไปตามเวลาที่ก าหนดทุกเดือน (ฝกง.) 
- การรายงานทางการเงินให้กระทรวงการคลังเป็นไปตามเวลาที่ก าหนด (ฝกง.) 
- การรายงานด้านการต่อต้านทุจรติต่อคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายเป็นไปตามเวลาที่ก าหนด (ฝกม.) 

 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1. กำรด ำเนินงำนของศูนย์ประสำนงำนกำรแก้ไข
ปัญหำตำม  ข้อร้องเรียนของประชำชนในภำพรวม
ของ กทพ. 

  

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

สผว. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๖ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

   1.1) รวบรวม/ตรวจสอบข้อมลูเรื่องร้องเรียนที่ 
กทพ. ได้รับจากทุกช่องทางจัดส่งให้หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องด าเนินการ 

ข้อมูลในระบบ CRM ทุกครั้งที่มีการ
ร้องเรียน             

 สผว. 

   1.2) ติดตาม/สรปุผลการด าเนนิงานเรื่องร้องเรียน
ประจ าเดือน 

ข้อมูลในระบบ CRM เดือนละ 1 ครั้ง 
            

 สผว. 

   1.3) จัดส่งรายงานผล รายงานผลการด าเนินงานของ
ศูนย์ประสานงาน 

เดือนละ 1 ครั้ง              สผว. 

2. รำยงำนผลกำรกู้เงิน กำรเบิกจ่ำยเงินกู้และ
ควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร รวมทั้งรำยงำนผลกำร
บริหำรหน้ีเงินกู้ให้แก่ส ำนักงำนบริหำรหน้ีสำธำรณะ 
กระทรวงกำรคลัง รวมทั้งรำยงำนข้อมูลเสนอคณะ
กรรมกำรบริหำรของ กทพ. และคณะกรรมกำร 
กทพ. ทรำบ 

รายงานผลการกู้เงิน การ
เบิกจ่ายเงินกู้และ
ความก้าวหนา้ของโครงการฯ 

เดือนละ 1 ครั้ง 

            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝกง. 

3. กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงท่ีเป็นธรรม   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

 

3.1 การรายงานผลการด าเนินงานด้านการจดัซื้อจัด
จ้างตามนโยบาย 

รายงานผลการด าเนินงาน ภายใน 1 เดือน
หลังส้ิน

ปีงบประมาณ 
            

 ฝบท. 

3.2 การรับฟังความคดิเห็นของคูค่้า/ผูส้่งมอบ สรุปผลการรับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกบัการด าเนินงานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้างจากคู่ค้า 
และผู้ส่งมอบ 

ภายใน 1 เดือน
หลังส้ิน

ปีงบประมาณ             

 ฝบท. 

3.3 การจัดการข้อร้องเรียนด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
(รับเรื่อง ด าเนินการ รายงานผล เปิดเผยผลการ
จัดการข้อร้องเรียน) 

รายงานการจัดการขอ้ร้องเรียน ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
(รายงานภายใน 1 
เดือนหลังสิ้นไตร

มาส) 

            

 ฝบท. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๗ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

4. กำรรำยงำนด้ำนกำรต่อต้ำนทุจริตต่อ
คณะอนุกรรมกำรด้ำนกฎหมำย 

รายงานผลการด าเนินงาน ปีละ 2 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝกม. 

5. กำรแยกบัญชีเชิงสังคมและเชิงพำณิชย์   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

ฝกง. 

5.1 การรายงานการบัญชีเชิงสังคม รายงานการบญัชีเชิงสังคม ปีละ 1 ครั้ง              ฝกง. 
5.2 การรายงานทางการเงิน รายงานทางการเงิน เดือนละ 1 ครั้ง              ฝกง. 
5.3 การส่งรายงานทางการเงินท่ีได้รับการสอบ
ทาน/ตรวจสอบแล้วให้กระทรวงการคลัง 

รายงานทางการเงิน ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
            

 ฝกง. 

 
 
 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๘ 

โครงกำรที่ 7.  ก ำกับดูแลและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำร/กิจกรรมด้ำนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หน่วยงำนรับผิดชอบ สผว. / ฝบท. / สตส. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ กทพ. ได้ข้อมูลมาใช้ในการตอบสนองความต้องการความคาดหวังของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
ผลผลิต (Output) - รายงานผลส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทางพิเศษ 

- รายงานผลส ารวจความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจ 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทั้งภายในและภายนอกมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของ กทพ. 
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - การจัดท ารายงานผลส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทางพิเศษแล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่4 (สผว.) 

- จ านวนกิจกรรมที่ได้แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ ไม่น้อยกว่า 2 กิจกรรม (ฝบท.) 
- ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงานตามแผนตรวจสอบภายใน ร้อยละ 100 (สตส.) 

ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator) /เป้ำหมำย - ระดับความพึงพอใจฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 94.55 (สผว.) 
- จ านวนองค์ความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนความรู้ ไม่น้อยกว่า 1 ความรู้ (ฝบท.) 
- ระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจต่อการตรวจสอบ เพื่อน าผลมาใช้ในการพัฒนางานตรวจสอบภายใน ร้อยละ 80 (สตส.) 

 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

๑. ส ารวจความพึงพอใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของ 
กทพ. จากผู้ใช้บริการทางพิเศษ เพื่อใช้ปรับปรุงใน
ปีถัดไป 

ผลส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการทางพิเศษ 

ปีละ 1 ครั้ง 

            
2,500,000 สผว. 

๒. การรับฟังความคดิเห็นของหน่วยรบัตรวจต่อการ
ตรวจสอบ (เก็บข้อมลูทุกครั้งหลังตรวจ สรุปผลปี
ละ 1 ครั้ง) 

ผลส ารวจความพึงพอใจของ
หน่วยรับตรวจ 

ปีละ 1 ครั้ง 

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

สตส. 

๓. การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่าง
องค์กรตามแผนการแลกเปลีย่นเรยีนรู้วิธี
ปฏิบัติงานระหว่างองค์กร 

องค์ความรู้จากการจัดกจิกรรม ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

ฝบท. 

3.1) ประสานหน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ เพื่อท า
เรื่องขอแลกเปลีย่นความรู้ หรือศกึษาดูงาน 

- - 
            

 ฝบท. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๐๙ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

3.2) ด าเนินการแลกเปลี่ยนความรู้หรือศึกษาดู
งานกับหน่วยงาน/องค์กรที่ได้ประสานไว ้

- - 
            

 ฝบท. 

 
 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๐ 

โครงกำรที่ 8. ก ำกับดูแลและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล 

หน่วยงำนรับผิดชอบ สผว. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ กทพ. มีการเปิดเผยข้อมลูที่ส าคัญแกผู่้มสี่วนไดส้่วนเสียได้อย่างครบถ้วน และทันตามเวลาที่ก าหนด 
ผลผลิต (Output) - รายงานประจ าป ี

- ข้อมูลใน Website  
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียรับรู้ เข้าใจ ทิศทาง ผลการด าเนินของ กทพ. 
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - ด าเนินการแล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่4 
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator)/เป้ำหมำย - มีการเปดิเผยข้อมูลในรายงานประจ าปีครบถ้วน ๑๒ ประเด็น 

- เผยแพรร่ายงานประจ าปภีายใน 2 เดือนหลังจากผูส้อบบัญชีรับอนุญาต 
ที่ สตง. เห็นชอบรับรองงบการเงินของสิ้นปีบัญชีรัฐวิสาหกจิ 
- มีการเปดิเผยข้อมูลผ่าน Website กทพ. ครบถ้วน 8 ประเด็น 
- ผลประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการให้บริการ Website กทพ. 

 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) ผู้รับผิดชอบ 
ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

กำรจัดท ำรำยงำนประจ ำปี               500,000  
๑. จัดท าบันทึกเวียนแจ้งให้เจ้าของข้อมูลจัดส่ง

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ในรายงานประจ าป ี
บันทึกเวียน ปีละ 1 ครั้ง 

             
 สผว. 

๒. ติดตามและรวบรวมข้อมูลจากเจ้าของข้อมูล  ข้อมูลที่รวบรวม ปีละ 1 ครั้ง              สผว. 
๓. จัดท ารายงานประจ าป ี รายงานประจ าป ี ปลีะ 1 ครั้ง              สผว. 
๔. เผยแพรร่ายงานประจ าป ี รายงานประจ าป ี ปีละ 1 ครั้ง              สผว. 

กำรเปิดเผยข้อมูลผ่ำน Website กทพ.   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

 

๑. จัดท าบันทึกเวียนแจ้งให้เจ้าของขอ้มูลจัดส่ง/
ปรับปรุงข้อมูล ทีเ่ผยแพร่ใน Website กทพ.  

บันทึกเวียน ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
            

- สผว. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๑ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) ผู้รับผิดชอบ 
ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

๒.  น าข้อมูลเผยแพร่ใน Website /สอบทาน 
ความถูกต้องของข้อมูล 

ข้อมูลใน website  
ที่เผยแพร่/ปรับปรุง 

ไตรมาสละ  1  ครั้ง  
หรือเมือ่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

            
 สผว. 

๓.  ส ารวจความพึงพอใจที่มีต่อการให้บริการ Website 
กทพ.  (เป็นส่วนหนึ่งของการส ารวจความพึงพอใจ
ภาพลักษณ์องค์กร) 

ผลส ารวจความพึงพอใจ ปีละ 1 ครั้ง 

            
 สผว. 

 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๒ 

โครงกำรที่ 9.  ก ำกับดูแลและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

หน่วยงำนรับผิดชอบ กบค. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ กทพ. มีการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถจัดการความเสี่ยงท่ีอาจเกดิขึ้นซึ่งมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานท่ีส าคัญ

ขององค์กรได้ 
ผลผลิต (Output) - แผนบริหารความเสี่ยง 

- รายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
- แผนการควบคมุภายใน 
- รายงานผลการควบคุมภายใน 

ผลลัพธ์ (Outcome) กทพ. สามารถบริหารจดัการความเสี่ยงใหส้ามารถอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ส่งผลให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - คณะกรรมการ กทพ. ให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ภายในเดือนกันยายน 
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator)/เป้ำหมำย - ร้อยละความส าเรจ็ของการบริหารความเสีย่ง (ผลงานเปรียบเทียบกบัเกณฑร์ะดับความเสี่ยงท่ียอมรบัได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

- ร้อยละความส าเรจ็ของการควบคมุภายใน (ผลงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับความเสีย่งท่ียอมรับได ้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90) 
 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1) การบริหารความเสี่ยง   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

กบค. 

1.1 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แผนบรหิารความเส่ียง ปีละ 1 ครั้ง 
              กบค. 

เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณา                 
เสนอคณะกรรมการ กทพ. เพื่อพิจารณา                 
1.2 การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเส่ียงที่ได้รับ

การทบทวน 
ทุก 6 เดือน              กบค. 

เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณา                 
เสนอคณะกรรมการ กทพ. เพื่อพิจารณา                 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๓ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

   1.3) ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงตามคู่มือและ
แผนการบริหารความเสี่ยงผ่านระบบงานบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน เสนอผู้ว่าการ กทพ. 

รายงานการประเมินผลการ
บริหารความเส่ียงที่ส าคัญของ 
กทพ.  

รายเดือน 

            
 กบค. 

   1.4) จัดท าผลการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร รายงานผลการบริหารความ
เส่ียงของ กทพ.  

รายไตรมาส              กบค. 

เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณา                 
เสนอคณะกรรมการ กทพ. เพื่อทราบ                 

2) การควบคุมภายใน   
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

กบค. 

2.1 การจัดท าแผนการควบคุมภายใน (แผนการ
บริหารความเสี่ยงระดับสายงาน) 

แผนการควบคุมภายใน 
(แผนการบริหารความเส่ียง
ระดับสายงาน) 

ปีละ 1 ครั้ง 
             

 กบค. 

เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณา                 
เสนอคณะกรรมการ กทพ. เพื่อพิจารณา                 
2.2 การทบทวนแผนการควบคุมภายใน (แผนการ
บริหารความเสี่ยงระดับสายงาน) 

แผนการควบคุมภายใน
(แผนการบริหารความเส่ียง
ระดับสายงาน) ที่ได้รับการ
ทบทวน 

ทุก 6 เดือน 

            
 กบค. 

เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณา                 
เสนอคณะกรรมการ กทพ. เพื่อพิจารณา                 

   2.3) ติดตามผลการควบคุมภายในตามคู่มือและ
แผนการควบคมุภายในผ่านระบบงานบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน  

รายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน ของ กทพ. (การ
บริหารความเส่ียงระดับสาย
งาน)  

รายเดือน 

            
 กบค. 

   2.4) จัดท าผลการควบคุมภายใน รายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในของ กทพ. (การ
บริหารความเส่ียงระดับสาย
งาน)  

รายไตรมาส 

            
 กบค. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๔ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

เสนอผู้ว่าการเพื่อพิจารณา                 
เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณา                กบค. 
เสนอคณะกรรมการ กทพ. เพื่อทราบ                กบค. 
เสนอกระทรวงคมนาคม                กบค. 

 
 
 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๕ 

โครงกำรที่ 10. ก ำกับดูแลและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมย่ังยืนและนวัตกรรม 

หน่วยงานรับผดิชอบ กวพ. / สผว.  
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ กทพ. มีการด าเนินงานด้านนวัตกรรม และมีการจดัท ารายงานด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม เป็นไปตามมาตรฐานสากลที่เปน็ท่ี

ยอมรับ 
ผลผลติ (Output) - แผนยุทธศาสตรด์้านนวัตกรรม 

- คู่มือนวัตกรรม 
- รายงานด้านความรับผิดชอบต่อสงัคม 

ผลลัพธ์ (Outcome) กทพ. มีการด าเนินงานท่ีสนับสนุนให้องค์กรมีความยั่งยืน 
ตัวช้ีวัดน า (Leading Indicator) /เป้าหมาย - คณะกรรมการ กทพ. ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนแม่บทการจดัการนวัตกรรม ปลีะ 4 ครั้ง (กวพ.) 

- ความส าเร็จของการจดัท าแผนแมบ่ทด้านนวัตกรรม (กวพ.) 
- รวบรวมข้อมลูเพื่อท ารายงานแล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่3 (สผว.) 

ตัวช้ีวัดตาม (Lagging Indicator)/เป้าหมาย - ผลส าเร็จของการด าเนินการตามแผนนวัตกรรม (กวพ.) 
- ความส าเร็จของการจดัท ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคม ร้อยละ 100 (สผว.) 

 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม/โครงกำร ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1. กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรม                กวพ. 
1.1 ผลการด าเนินงานตามแผนแม่บทการจัดการ
นวัตกรรม 

รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนแม่บท 

ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
            

 กวพ. 

1.2 ผลการน านวัตกรรมไปใช้ประโยชน์จริงใน
องค์กร 

ผลการน านวัตกรรมไปใช้
ประโยชน์ (2 งาน) 

ปีละ 1 ครั้ง 
            

 กวพ. 

2) กำรจัดท ำรำยงำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม               2,700,000 สผว. 
2.1 ) คัดเลือกประเด็นท่ีจะน ามารายงาน  ประเด็นที่จะรายงาน  ภายในไตรมาสที่ 3              สผว. 
2.2) ตดิตาม รวบรวมข้อมูลเนื้อหาที่จะน ามา
รายงาน 

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็น ภายในไตรมาสที่ 4 
            

 สผว. 

2.3) จัดท ารายงานและเผยแพร่ รายงานความรับผิดชอบต่อ
สังคม 

ไตรมาสที ่1  
ปีถัดไป              สผว. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๖ 

โครงกำรที่ 11. ยกระดับผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ประจ ำปี 

หน่วยงานรับผดิชอบ สผว. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ กทพ. มีการด าเนินงานด้านคุณธรรม ความโปร่งใส เป็นไปตามมาตรฐานที่ดีของหน่วยงานภาครัฐ 
ผลผลติ (Output) แผนยกระดับการด าเนินงาน ITA 
ผลลัพธ์ (Outcome) กทพ. สามารถรักษาระดับและปรบัปรุงการด าเนินงานให้อยู่ในระดบัผ่านดีอย่างต่อเนื่อง 
ตัวช้ีวัดน า (Leading Indicator) /เป้าหมาย - จัดท าแผนยกระดบัแล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่1 
ตัวช้ีวัดตาม (Lagging Indicator)/เป้าหมาย - ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ (ITA) (ประเมินผลโดย ส านักงาน ป.ป.ช.) มีคะแนนอยู่

ในระดับผ่านดี  (คะแนน ๘๕.๐0 ขึ้นไป)   
 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1. วิเคราะห์ผลคะแนน ITA ปีท่ีผ่านมา ผลการวิเคราะห์ Gap ปีละ 1 ครั้ง  
(ไตรมาสที่ 4 ปีที่

ผ่านมา) 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

2. จัดท าแผนยกระดับการด าเนินงาน ITA แผนยกระดับฯ ปีละ 1 ครั้ง 

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

สผว./
หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

3. สื่อสารประเด็นส าคญัที่ต้องปรบัปรุงไปยังหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องผ่านการประชุมคณะท างานกลั่นกรองผล
การประเมินองค์กรคณุธรรมของ กทพ. 

รายงานการประชุม ปีละ 1 ครั้ง 

            
ใช้งบด าเนินการ

ของปีงบประมาณ 
2567 

สผว. 

4. ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนฯ รายงานการติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

3 ครั้ง  
(ไตรมาสที่ 2-4)             

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว./
หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

5. รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

รายงานการประชุม 3 ครั้ง  
(ไตรมาสที่ 2-4)             

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๗ 

โครงกำรที่ 12.  เพิ่มประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรตำมค ำสั่งควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
หน่วยงานรับผดิชอบ สผว. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้การด าเนินงานของ กทพ. มีความโปร่งใส เจ้าหน้าที่ กทพ. ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ผลผลติ (Output) รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ผลลัพธ์ (Outcome) เจ้าหน้าท่ี กทพ. ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ตัวช้ีวัดน า (Leading Indicator) /เป้าหมาย - มีการตดิตามการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ตัวช้ีวัดตาม (Lagging Indicator)/เป้าหมาย - มีการรายงานถูกต้อง ครบถ้วน และไมม่ีผู้มคีวามขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1. สื่อสาร สร้างความเข้าใจกับผู้ทีเ่กี่ยวข้อง กิจกรรม OJT อย่างน้อย  
ปีละ 3 ครั้ง             

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

2. การติดตามความครบถ้วนของการรายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ประจ าปี 

รายงานความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน ์

ปีละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

3. การติดตามความครบถ้วนของการรายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์เมื่อมีค าสั่งแต่งตั้ง 

รายงานความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน ์

เมื่อมีค าสั่งแต่งต้ัง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

4. สรุปผลการด าเนินงานต่อคณะอนุกรรมการ รายงานการประชุมคณะอนุฯ ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
            

ใช้งบด าเนินการ
ของปีงบประมาณ 

2567 

สผว. 

 
 
 

  



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๘ 

โครงกำรที่ 13.  เพิ่มประสิทธิภำพในกำรพิจำรณำเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมกำรตรวจสอบเกี่ยวกับกำรฝ่ำฝืนกำรควบคุมภำยใน ฝ่ำฝืนมำตรฐำนจริยธรรม หรือกำร
กระท ำผิดทำงกำรเงินต่อ กทพ. อย่ำงมีนัยส ำคัญและกำรจัดกำรกำรทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ. 
 

หน่วยงำนรับผิดชอบ สตส. / ฝกม. 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้บุคลากรของ กทพ. มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใส ปราศจากการทุจริต ประพฤติมิชอบ เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ กทพ. 
ผลผลิต (Output) - ผลการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรยีน 
ผลลัพธ์ (Outcome) กทพ. เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล  
ตัวชี้วัดน ำ (Leading Indicator) /เป้ำหมำย - การจัดท าวาระเพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาแล้วเสร็จตามเวลา (สตส.) 

- ร้อยละความส าเรจ็ของการสอบสวนความผิดทางวินัยตามระเบียบขอ้บังคับท่ีก าหนด (ร้อยละ 100) (ฝกม.) 
ตัวชี้วัดตำม (Lagging Indicator)/เป้ำหมำย - ร้อยละของเรื่องร้องเรียนที่คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา กรณมีีเรื่องร้องเรยีนการฝ่าฝืนการควบคุมภายใน ฝา่ฝืนมาตรฐาน

จริยธรรม หรือการกระท าผิดทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคญั (สตส.) 
- ร้อยละความส าเรจ็ของการจัดการการทุจริตประพฤตมิิชอบของ กทพ. (ร้อยละ 100)  (ฝกม.) 
- ผลประเมินความรู้ของผู้เข้าอบรมภายหลังจัดอบรมอยู่ในระดบั “ด”ี (ฝกม.) 

 

รำยละเอียด 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

1) การพิจารณาเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมการ
ตรวจสอบกรณมีีเรื่องร้องเรียนการฝ่าฝืนการควบคมุ
ภายใน ฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรม หรือการกระท าผิด
ทางการเงินต่อ กทพ. อย่างมีนัยส าคัญ (ถ้ามี) 

รายงานการประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบ (ผล
การพิจารณา) 

ทุกครั้งที่ สตส. 
ได้รับเรื่องร้องเรียน 

            

 สตส. 

2) การจัดการการทุจริตประพฤติมิชอบของ กทพ.                ฝกม. 
   2.1) แต่งตั้งคณะกรรมการฯ  เพื่อพิจารณาเรื่อง
ร้องเรียนตามข้อสั่งการของผู้ว่าการ กทพ. (ถ้ามี) 
- เรื่องร้องเรียนที่มาจากผู้ร้องเรียนโดยตรงตามประกาศ 
กทพ. เรื่องนโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ

ค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจริง/
คณะกรรมการสอบสวน
ความผิดทางวินัยอยา่งร้ายแรง 

ทุกครั้งที่ได้รับ 
ข้อสั่งการ 

            

 ฝกม. 



แผนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดีของ กทพ. ระยะยาว ๕ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  
และแผนปฏบิัติการด้านการก ากับดแูลกจิการที่ดีของ กทพ. ปีงบประมาณ ๒๕๖7  

๓๑๙ 

ขั้นตอน/กิจกรรม ผลลัพธ์ ควำมถี่ 
ปีงบประมำณ 2567 งบประมำณ 

(บำท) 
ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมำสที่ 1 ไตรมำสที่ 2 ไตรมำสที่ 3 ไตรมำสที่ 4 

ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ (Whistleblowing Policy) 
-  เรื่องร้องเรียนที่มาจากหน่วยงานภายใน กทพ. หรือ
หน่วยงานตรวจพบเอง 
   2.2) ด าเนินการตามกระบวนการทางวินัยและ
รายงานผลการด าเนินงานต่อ ผู้วา่การ กทพ. 

รายงานผลการสอบสวน เมื่อมีการกล่าวหา
ว่ามีการกระท าผิด
ทางวินัยและเมื่อมี
ข้อสัง่การของ ผวก. 

            
 ฝกม. 

   2.3) ด าเนินการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับวินัยของ
พนักงานตามข้อบังคับและระเบียบวิธีปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง  

การฝึกอบรม อย่างน้อย 
ปีละ 6 ครั้ง 

            

 ฝกม. 
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